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Resumo: Este artigo apresenta um estudo bibliométrico sobre a capacidade
produtiva industrial e tem como objetivo identificar tendéncia, relevancia,
distribuicdo das publicacbes no mundo, principais veiculos de divulgacéo, paises
de origem e lingua predominante utilizada nos estudos sobre o tema no meio
académico. O estudo bibliométrico foi realizado com dados das bases cientificas
Google Scholar, Scopus e Microsoft Academic e considerou artigos cientificos
publicados entre os anos de 2016 e 2020. Para a mineracdo dos dados foi
utilizado o software “Publish or Perish” e os resultados da mineragao foram
tratados nos softwares EndNote e Excel a partir de critérios de selecédo e
exclusdo. Os resultados obtidos indicam que o tema é relevante, considerando
o aumento do volume de publicagdes no periodo analisado e concentracédo de
publicacdes em qualis superiores.

Palavras-chave: Capacidade Produtiva Industrial. Planejamento e Controle da
Producao. Bibliometria.

Abstract: This article presents a bibliometric study on industrial productive
capacity and aims to identify trends, relevance, distribution of publications in the
world, main dissemination vehicles, countries of origin and predominant language
used in studies on the subject in academia. The bibliometric study was carried
out with data from the scientific databases Google Scholar, Scopus and Microsoft
Academic and considered scientific articles published between the years 2016
and 2020. For data mining, the software "Publish or Perish" was used and the
mining results were treated in EndNote and Excel software based on selection
and exclusion criteria. The results obtained indicate that the topic is relevant,
considering the increase in the volume of publications in the period analyzed and
the concentration of publications in superior qualis.
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1. Introducéao

A competitividade dos mercados globais pressiona a industria para a
melhoria dos niveis de qualidade dos produtos, uso adequado dos recursos
produtivos, investimento em atualizacdo tecnoldgica e redugcdo de custos de
producdo. Além do alto nivel de exigéncia do mercado, novos segmentos
demandam aumento de portifélio dos produtos, o que desafia a industria no
nivelamento da demanda e gerenciamento da capacidade de producédo (YU et
al., 2015).

Lee (2016) ressalta que o calculo, planejamento, dimensionamento e
gerenciamento da capacidade produtiva é aplicavel em diversos setores
econdbmicos, em industrias e servigcos, e pode ser orientada para estratégia de
reducdo de custos ou maximizagao de receita.

No contexto industrial, o célculo de capacidade produtiva desempenha o
papel de determinar o atendimento da demanda com base nos recursos
produtivos. A falha nesse ponto pode causar a incapacidade de atendimento do
cliente parcialmente ou em sua totalidade, o que resulta na insatisfacdo do
comprador e consequentemente na possibilidade de migracéo do cliente afetado
para concorrentes.

O célculo de capacidade produtiva na industria embasa as tomadas de
decisbes por meio da identificacdo de gargalos no sistema produtivo,
dimensionamento assertivo dos estoques, necessidade de redimensionamento
de recursos e desvios de processos. Fatores que influem no custo produtivo e
como resultado na competitividade e posicionamento da organizagdo no
mercado. A gestdo da capacidade produtiva previne perdas pela gestao eficiente
dos recursos produtivos, dessa forma deve ser utilizada para a otimizacdo de
processos. (SILVA et al., 2021)

O estudo busca como objetivo geral identificar a tendéncia de publicagdes
de artigos académicos relacionados ao tema de calculo de capacidade produtiva
industrial nos ultimos cinco anos, qualis das publicacdes, informacdes sobre os
veiculos de divulgacéo e autores. Para atender ao objetivo proposto foi utilizado
0 método de pesquisa bibliométrica com a busca de palavras-chave em bases
de dados de publicacdes cientificas. Em seguida os dados obtidos foram
organizados, tratados e analisados estatisticamente.

2. Referencial te6rico

Como base de fundamento ao estudo realizado séo levantados os
referenciais tedricos sobre a bibliometria, método utilizado para o alcance do
objetivo principal do estudo, e sobre a importancia da capacidade produtiva
industrial, tema central da pesquisa.

2.1 Bibliometria

A bibliometria é definida como uma ferramenta quantitativa com o objetivo
de reduzir a subjetividade na prética de indexacdo e recuperacdo de
informacgdes. Seu emprego possibilita a criacdo e gestdo de conhecimento na
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area de pesquisa (GUEDES; BORSCHIVER, 2005). Aradjo (2006) define a
bibliometria como uma técnica quantitativa e estatistica para a composi¢cao de
indices de producéo e disseminacgédo do conhecimento em determinado tema. E
possivel, portanto, verificar o desenvolvimento de areas cientificas e identificar
padrbes de publicagbes, como linguas predominantes, informacdes sobre as
formas e veiculos de divulgacéo, paises com maior desenvolvimento no tema
abordado e o comportamento das publicagbes ao longo de um periodo
determinado.

Em concordéancia, Lopes et al. (2012) ressaltam o uso da bibliometria para
que seja possivel a analise de indices de producdo de conhecimento em
determinado tema, e ressaltam ainda a possibilidade de avaliacdo da qualidade
das producdes e a importancia e seu impacto no meio cientifico. Em
complemento, Chueke e Amatucci (2015) destacam como contribuicdo da
bibliometria a sistematizacdo de pesquisas e o direcionamento de pesquisas
futuras através da identificagdo de problemas.

A contribuicdo do estudo bibliométrico inclui a disseminacdo de
conhecimento, desenvolvimento de novas formas de conhecimento,
compreensao de novas areas e temas, e possibilita a identificacdo de tendéncias
cientificas (QUEVEDO-SILVA et al., 2016).

2.1 Importéancia da capacidade produtiva

O planejamento, célculo e gestdo da capacidade produtiva é, segundo
Gongalves (2000), funcéo estratégica da area de planejamento e controle da
producdo (PCP), e consiste em determinar a quantidade de recursos
necessarios para que a demanda seja atendida no prazo acordado com 0s
clientes.

Lewis e Slack (2019) estabelecem o equilibrio entre demanda e
capacidade produtiva como fator potencializador do lucro. A utilizacdo de
recursos deve ser maximizada para que os custos da ociosidade sejam minimos.
Os processos decisorios que envolvem capacidade produtiva sdo estratégicos e
impactam toda a organizacdo. A sobrecarga é tdo indesejavel quanto a
subutilizacdo, visto que a ocupacao total do sistema limita o atendimento dos
clientes e, consequentemente, limita as receitas.

Jin e Wu (2011) destacam que os problemas ligados ao gerenciamento
de capacidade sédo desafios comuns nas inddstrias, inclusive em industrias de
alta tecnologia com méo de obra altamente qualificada e inovacéo tecnolégica
quase continua.

Filip e Shirvani (2011) apontam o célculo de capacidade produtiva como
um dos recursos mais importantes para a gestdo da producdo. O crescimento
das plantas industriais envolve vérios riscos em diversas vertentes, a construgao
de instalacbes, aquisicdo de equipamentos e automatizagcdo de processos
requerem investimentos de capital significativos.

3. Método

O estudo foi realizado durante o més de abril de 2021 através de
mineragdo de dados realizada pelo software Publish or Perish nas bases
cientificas Google Scholar, Scopus e Microsoft Academic. Como primeiro critério
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foram selecionadas as publicacdes de artigos cientificos dos ultimos cinco anos
completos, que corresponde ao periodo de 2016 a 2020. O objetivo do primeiro
critério é reduzir o volume total de dados para que seja viavel o aprofundamento
das andlises e o foco no movimento recente do tema central. Em seguida, foram
selecionadas as palavras-chave de pesquisa em lingua inglesa: “industrial
production capacity” e “calculation”.

Os resultados da mineracéo de dados foram exportados para o software
EndNote para inclusdo do dado de tipo de publicacdo. Para a inclusdo dos dados
de estrato qualis, ISSN e area de avaliacdo do veiculo de divulgacgéo foi extraido
da Plataforma Sucupira a base de dados com os itens mencionados, foi
considerado o evento de classificacdo de periddicos do quadriénio 2013-2016,
evento de classificacdo mais recente disponivel na plataforma no més de abril
de 2021. Em seguida os dados foram relacionados aos resultados da mineragéo
de dados e consolidados em planilha eletrénica no software Microsoft Excel para
tratamento dos dados.

A mineracdo dos dados com os critérios estabelecidos retornou o total de
539 publicacdes, com a selecdo de artigos cientificos e exclusdo de outros tipos
de publicacdes o volume foi reduzido para 257 artigos cientificos. Na sequéncia
foram selecionados somente os artigos cientificos publicados em veiculos da
area de avaliacdo Engenharia lll, area que abrange a subarea Engenharia da
Producdo e compreende o tema central do presente estudo (COORDENACAO
DE APERFEICOAMENTO DE PESSOAL DE NIVEL SUPERIOR. CAPES.,
2019). O Objetivo da exclusdo de producbBes de outras areas € restringir 0s
resultados aos veiculos relacionados ao tema central do estudo. Com a
aplicacdo da selecao foram obtidos 53 artigos cientificos.

Por fim, foram analisados os titulos das producdes para analise de
duplicidades, no entanto, ndo foram encontradas ocorréncias enquadradas
nesse critério de exclusdo. A Figura 1 contém o fluxo e resultado do tratamento
dos dados.
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Figura 1 — Desenho da pesquisa bibliométrica
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Com a finalizacédo do tratamento dos dados foram elaborados gréficos e
tabelas por meio de planilhas eletrénicas no software Microsoft Excel. Os
resultados sdo abordados no item Resultados e Discussdo. O desenho da
pesquisa esta contido na Figura 2.

Figura 2 — Desenho de pesquisa
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Fonte: Elaborado pelos autores.

4. Resultados e discussao

A Figura 3 representa o volume das publicacdes ao decorrer dos ultimos
cinco anos, sendo que a maioria das publica¢cdes aconteceram nos anos de 2019
e 2020, dessa forma é possivel observar a tendéncia de crescimento das
pesquisas e relevancia do tema se comparado aos anos de 2016 e 2017. As
bases das publicacbes estdo destacadas no gréfico.
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Figura 3 — Numero de publica¢des por ano
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Fonte: Google Scholar, Microsoft Academic.

A Figura 4 representa os percentuais de publicacées por ano em relacéo
ao periodo total analisado, os dois ultimos anos representam 64,1% das
publicacdes no periodo de 2016 a 2020, o que indica 0 crescimento no volume
de publica¢bes, porém cabe a investigacao dos fatores que causaram a queda
no volume de publicacdes do ano de 2020 em relacdo ao ano de 2019, néo
abordados na presente pesquisa.

Figura 4 — Percentual de publicagbes por ano
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Fonte: Google Scholar, Microsoft Academic.

Apés a analise de volumetria anual de publicacbes foi realizada a
verificagcdo do estrato qualis dos artigos cientificos, para isso foi utilizada a
plataforma Sucupira para extracdo da base de dados com a identificacdo da
classificacdo de qualidade de cada veiculo divulgador. A Figura 5 indica a
volumetria de artigos por estrato qualis, nota-se a concentracdo de volume nas
classificagbes Al, A2 e B1, que séo as trés maiores classificacdes de qualidade.
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Figura 5 — Numero de publicagbes por estrato Qualis
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Fonte: Google Scholar, Microsoft Academic, Qualis.

Os artigos cientificos publicados em veiculos de estratos Al e B1
representam 86,8% do total de publicac¢des. O alta concentracdo nos dois
maiores estratos qualis indicam que a qualidade das publicacdes no tema é
elevada, o que € benéfico para a disseminacgéo e consolidacao do
conhecimento do tema. A Figura 6 exibe o percentual de publicacdes em cada
estrato qualis.

Figura 6 — Percentual de publicagbes por estrato Qualis
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Fonte: Google Scholar, Microsoft Academic, Qualis.
Para a analise da dispersédo do tema no mundo, bem como a relevancia
do Brasil dentre os demais paises, os materiais foram organizados por paises de
origem dos veiculos de divulgacao. A Inglaterra se destaca com 25 publicacdes,
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0 que representa 47,2% do volume total do periodo analisado e é seguida por
Suica e Estados Unidos como 0s paises com mais publicacdes, ambos com 8
publicacdes e 15,1% de representatividade no volume total. O Brasil est4 na
quinta posicdo, com 3 publicacfes, equivalente a 5,7% do total, o que indica a
possibilidade de acdes para o aumento da contribuicdo do pais na producéo
cientifica mundial sobre o tema. A volumetria de publicacdes por pais é exposta
na Figura 7.

Figura 7 — Numero de publica¢bes por pais do veiculo divulgador
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Fonte: Google Scholar, Microsoft Academic.

Com o objetivo de verificar se existe concentracédo de publicagbes sobre
o tema em veiculos de divulgacéo as publicacées foram organizadas por veiculo
e apresentados na Tabela 1. Com nove publicacdes, representando 17% do
total, estd o Journal of Cleaner Production, da Inglaterra, veiculo classificado no
estrato Al e indica a possivel ligacdo e relevancia do célculo de capacidade
produtiva industrial e producédo limpa. Em seguida, com 4 publicacdes cada,
estdo os veiculos Energies e Sustainability, dois veiculos Suicos de estrato B1.
A Tabela 1 é composta dos veiculos de divulgacdo com mais de uma publicacéo
e a informacao do estrato Qualis.

Tabela 1 — Veiculos de divulgacdo com mais de uma publicacéo

Veiculo de divulgagéo Estrato  Quantidade de

publicacdes
JOURNAL OF CLEANER PRODUCTION Al 9
ENERGIES B1 4
SUSTAINABILITY B1 4
SCIENCE OF THE TOTAL ENVIRONMENT Al 3
APPLIED THERMAL ENGINEERING Al 2
ENERGY (OXFORD) Al 2
INTERNATIONAL REVIEW OF FINANCIAL ANALYSIS B1 2
REVISTA BRASILEIRA DE INOVACAO B4 2

Fonte: Google Scholar, Microsoft Academic, Qualis.
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Na andlise da autoria dos 53 artigos cientificos selecionados, 216 autores
contribuiram para as producgdes, do total de autores 5 possuem mais do que uma
publicacdo, representatividade de 2,3%, e 211 possuem uma publicacao,
equivalente a 97,7%. A média de autores por obra € de 4,07, sendo que o minimo
encontrado é de 1 autor por obra e o maximo de 12 autores na mesma
publicacdo. Os autores com mais de uma publicacéo estéo listados na Tabela 2.

Tabela 2 — Autores com mais de uma publicac&o

Veiculo de divulgacéo Quantidade de

publicactes
WALID BEN OMRANE 2
TANSELI SAVASER 2
ZHENG LI 2
JAANA KORHONEN 2
LINWEI MA 2

Fonte: Google Scholar, Microsoft Academic.

5. Consideracgdes finais

O estudo traz um breve referencial tedrico sobre a bibliometria para
embasamento do método empregado na pesquisa e sobre a importancia do
calculo da capacidade produtiva, que justifica a necessidade da pesquisa no
assunto proposto pela relevancia estratégica e competitiva do tema no meio
industrial, bem como os riscos provenientes das falhas de gestao da capacidade
produtiva.

A pesquisa realizada apresenta a evolugédo das publicacbes de artigos
cientificos sobre calculo de capacidade produtiva industrial disponiveis nas
bases cientificas Google Scholar, Scopus e Microsoft Academic. Como critérios
de selecdo foram considerados artigos publicados na area de avaliacdo
Engenharia Il nos dltimos cinco anos.

Observa-se a evolucdo das publicacdes cientificas sobre o tema no
periodo analisado, com concentragdo nos dois Ultimos anos do periodo, com
64,1% de representatividade, o que indica a ascendéncia do tema no meio
académico. Referente ao Qualis das publicacdes, existe uma clara concentracao
em classificagdes Al, A2 e B1l, que indica o maior rigor requerido para a
publicacdo e consequentemente maior qualidade exigida na producédo, o que
contribui positivamente para a area do tema pesquisado e construcao de
conhecimento de qualidade.

Na andlise dos meios de divulgacdo de maior volume de publicagbes, é
evidente a dominancia do Reino Unido com 47,2% do total de publicacbes no
periodo. O Brasil, por outro lado, apresenta baixa representatividade no tema, o
gue deixa evidente a necessidade de maior exploracéo da tematica.

Cabe ressaltar que apesar de a lingua predominante dos artigos nao ter
sido utilizada com critério de restricdo da pesquisa, todos os 53 artigos
resultantes dos demais filtros descritos na metodologia estao redigidos em lingua
inglesa.

Quanto aos autores de destaque no tema, cinco pesquisadores
publicaram mais que um artigo cientifico no tema proposto conforme os critérios
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de selecao aplicados, ndo foi analisado nesse ponto o volume de citagbes ou
outros indicadores de relevancia da producdo no meio académico, portanto ndo
€ possivel afirmar que os autores com mais publicacdes sdo mais relevantes
para a disseminacdo da tematica e contribuicdo para a construcdo de
conhecimento na area.

E possivel a conclusdo com base nos resultados apresentados que o
calculo de capacidade produtiva industrial € um tema em ascensdo no meio
cientifico, visto que existe a tendéncia de aumento nas producdes no periodo
analisado. A alta qualidade dos trabalhos publicados € positivo e eleva o nivel e
relevancia das contribui¢cdes para o tema abordado.

A presente contribuicdo possui a limitagcdo de fontes consultadas na
bibliometria, uma vez que foram utilizadas as fontes de dados Google Scholar,
Microsoft Academic e Scopus. A utilizacdo de outras bases de dados em
pesquisas futuras pode contribuir com os resultados expostos nesse artigo. A
analise de um periodo de publicacbes maior ao abordado na presente pesquisa
pode, da mesma forma, enriquecer os resultados obtidos

Como sugestao de pesquisas futuras, € possivel a analise comparativa
dos resultados e comportamentos identificados na pesquisa com temas
relacionados, como o célculo de capacidade no setor de servigos, para que seja
possivel identificar a evolucdo dos temas ao decorrer dos anos, volume e
qualidade do acervo académico, e tendéncias para 0s anos subsequentes.
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