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Expectativas dos alunos do curso de tecnologia em soldagem
da Fatec-SP frente ao mercado de trabalho.

Sergio Pamboukian?!, Roberto Kanaane?

Resumo - O presente artigo faz uma reflexdo sobre os cursos superiores de
tecnologia, em especifico o profissional tecnélogo voltado a area de engenharia,
propondo-se a identificar quais sdo as expectativas dos alunos matriculados no
curso superior de tecnologia em soldagem da Faculdade de Tecnologia de S&o
Paulo, quanto ao reconhecimento de sua formacéao profissional pelo mercado de
trabalho. Buscou-se levantar os dados junto aos alunos a partir do método
descritivo combinado com o método explicativo. Discutem-se os resultados e
indica-se a possibilidade de novas investigacoes.

Palavras-Chave: Curso Superior de Tecnologia; Tecndlogo; Mercado de
Trabalho.

Abstract - The present article is a reflection on higher education courses in
technology, in particular the professional technologist focused on the
engineering, proposing to identify what are the expectations of students enrolled
in higher education technology in welding of the Faculdade de Tecnologia de S&o
Paulo, for the recognition of their training professional by the labor market. We
attempted to collect data on students from the combined descriptive method with
the explanatory method. In addition, the article discusses the results and
indicates the possibility of new investigations.

Keywords: College of Technology; Welding Technologist; Job Market.

1. Introducéo

Os Cursos Superiores de Tecnologia que conferem o grau de tecndlogo
sédo graduacdes voltadas a prontiddo ao trabalho e possuem como diferencial,
em relagdo aos cursos tradicionais de ensino superior de licenciatura ou
bacharelado atender a uma demanda do mercado por especialistas em uma area
de conhecimento.
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Tais cursos tendem a ser orientados para uma formagéo aprofundada em
um campo de atuacao especifico visando a insercdo no mercado de trabalho e
aprendizagem baseada no saber e no saber-fazer, com propostas didatico-
pedagogicas associadas a pratica, enquanto as outras modalidades de ensino
superior tem a tendéncia em formar generalistas (TAKAHASHI, 2010).

O marco introdutorio da Educacéo Superior Tecnologica no Brasil remonta
a 1961 com a Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (LORDELO
(2011). Em outubro de 1969, o atual Centro Estadual de Educacao Tecnologica
Paula Souza (CEETEPS); iniciou os primeiros cursos de tecnologia na area das
engenharias e; em 1973, os cursos de tecnologia constituiram-se em faculdade,
com a denominacéo de Faculdade de Tecnologia de Sdo Paulo — FATEC-SP
(CARBONARI; PETEROSSI, 2015), em funcdo da necessidade de formar
trabalhadores para atender a industrializacdo do estado de S&o Paulo a época.
No entanto, “persistia a visdo de uma educacdo para o trabalho associada a
formacéo profissional das classes menos favorecidas”. Tal iniciativa manteve a
mentalidade elitista que privilegiava os cursos superiores plenos e o preconceito
manteve-se sobre a educacao profissional (TAKAHASHI, 2010).

No ano de 2000, o entdo ministro da educacdo Paulo Renato Souza
encaminhou a proposta de Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacéao
Profissional de Nivel Tecnologico. A proposta do MEC apresenta 0S cursos
superiores de tecnologia como

uma das principais respostas do setor educacional as
necessidades e demandas da sociedade brasileira, uma vez que
0 progresso tecnoldgico vem causando profundas “alteragbes
nos modos de producéo, na distribuicdo da forca de trabalho e
na sua qualificacdo” (BRASIL, 2002).

Berte (2013) descreve o crescimento acima de dez vezes no nimero de
matriculas nos cursos superiores de tecnologia entre os anos 2000 e 2010, que
vai ao encontro da decisdo do pais de priorizar este tipo de graduacdo para
atender as demandas do mercado de trabalho.

Neste sentido, 0 presente artigo tem como propdsito inicial responder a
seguinte questdo: Até que ponto; o tecnélogo em soldagem tem reconhecimento
profissional no mercado de trabalho brasileiro?

O objetivo geral busca identificar quais sédo as expectativas dos alunos do
curso de Tecnologia em Soldagem da Fatec-SP, quanto ao mercado de trabalho.
Os objetivos especificos referem-se a: caracterizar o perfil dos alunos e verificar
a percepcédo dos alunos quanto ao estagio atual das organizacdes com relacao
a tecnologia em Soldagem no Brasil.

2. Referencial Tedrico

2.1. Atecnologia em soldagem.
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Por séculos, a soldagem por forjamento foi o Gnico processo disponivel
para efetuar a unido metallrgica de metais, uma operacao bruta executada por
ferreiros, através do aquecimento dos metais e golpes simultaneos de martelo,
até que houvesse a ligacao entre eles. Por volta de 1900, com o surgimento da
soldagem ao arco elétrico, passou a ser possivel a utilizagdo da soldagem em
escala industrial. Isto foi motivado pela subita necessidade criada pela Primeira
Guerra Mundial de incremento do nimero de navios de transporte, que eram até
entdo construidos de forma morosa através do processo de rebitagem. Em 1930,
foi fabricado o primeiro navio mercante totalmente construido através de
soldagem, precursor dos milhares de navios soldados produzidos durante a
Segunda Guerra Mundial (THE LINCOLN ELECTRIC COMPANY, 2000).

Brito (2005) classifica a soldagem entre 0s mais importantes processos
de fabricacdo metalica empregados na industria. De aparente simplicidade, a
soldagem reune multiplos conhecimentos utilizados durante sua execucao.
Assim, a Engenharia de Soldagem é uma resultante de saberes oriundos de
ciéncias como a Quimica e a Fisica aplicadas e, de diversos ramos das
engenharias (OKUMURA, T., 1982).

Atualmente, varios processos estdo descritos na literatura; entre eles, o0s
processos de soldagem por atrito, por laser, por feixe de elétrons, pouco
utilizados no Brasil, e também os processos TIG (Tungsten Inert Gas) e MIG
(Metal Inert Gas) usuais no dia a dia, ainda passiveis de robotizacdo no Brasil
para incremento da qualidade e produtividade. (ALMENDRA et al, 2013).

2.2. O papel profissional do tecndlogo em Soldagem

Desde 1977 é oferecido pela Faculdade de Tecnologia de Sdo Paulo o
curso superior de Tecnologia em Soldagem. Dentre as diversas competéncias
do Tecndélogo em Soldagem, destacam-se: projetar juntas soldadas; selecionar
métodos e processos, do ponto de vista técnico e econbmico; parametrizar
soldagem robotizada; analisar os conjuntos soldados dos pontos de vista da
Mecanica, Metalurgia, Producédo e Economia; executar ensaios de soldabilidade
dos materiais; selecionar corpos de prova para analise e interpretar resultados
dos ensaios; atuar na lideranca de equipes de trabalho, exercendo o
monitoramento e supervisdo dos niveis técnicos e operacionais. Desta forma, o
tecndlogo de soldagem possui o dominio e a flexibilidade requeridos pelas
empresas para tratar de qualquer tema relacionado a soldagem e a metalurgia.

Nas ultimas décadas, a inovagéo nos processos produtivos requereu que
os trabalhadores possuissem nivel mais elevado de instrugdo; mais
recentemente, no Brasil, passou-se a fomentar a educacéao profissional de nivel
superior como uma “resposta estratégica tanto de escolarizagdo quanto de
atendimento ao setor produtivo” (TAKAHASHI, 2010). As organizagles, ao
passarem por continuas mudancas pela insercdo de novas tecnologias nos
processos produtivos e pela automacao que transformou o mundo do trabalho
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nos ultimos anos, alteraram as exigéncias quanto ao perfil dos profissionais,
exigindo destes ampliar sua flexibilidade e qualificacdo para interagir com a
quantidade e complexidade de fatores que compdem o trabalho na atualidade
(TOSTA et al 2014). Esse perfil composto por conhecimentos, habilidades e
atitudes para adaptacdo as novas situacdes que surgem a cada dia; criou
também para as empresas dificuldades para encontrar profissionais que
possuam tais competéncias, gerando um debate sobre a formacgéao e qualificacédo
oferecida pelas instituicbes de ensino. A globalizacdo, além de gerar a
competitividade entre as empresas, trouxe ao mesmo tempo maiores exigéncias
para o mercado de trabalho: paises industrializados contam com tecnologia e
profissionais atualizados como diferencial competitivo, enquanto no Brasil ndo
ha recursos que sustentem a competitividade. O dinamismo do mercado exige
dos profissionais novas competéncias, novas posturas; contudo, as mudancas
exigem um novo posicionamento também das préprias pessoas diante dos
novos desafios (TOSTA et.al. 2014; FURTADO; CARVALHO, 2005).

2.3. Cultura organizacional das empresas e 0s processos produtivos.

Edgar Schein desenvolveu desde a década de 1980 o conceito de cultura.
A cultura de um grupo pode ser agora formalmente definida:

A cultura de um grupo agora pode ser definida como um padréao
de pressupostos basicos aprendidos compartilhados pelo grupo
de como ele resolveu seus problemas de adaptagcédo externa e
integracdo interna, o qual tem funcionado bem o suficiente para
ser considerado valido e, portanto, ser ensinado a novos
membros como a forma correta de perceber, pensar e sentir em
relacdo a esses problemas. (SCHEIN, 2010, p. 17 / traduzido do
original).

Kanaane (2012) decompde a cultura organizacional em trés dimensoes:
material - sistema produtivo; psicossocial - sistema de comunicacao e interacdo
pessoal e ideoldgica - sistema de valores vigentes na organizacao.

Ao nos apropriarmos das andlises das relagdes interpessoais
em dado contexto organizacional, identificaremos as
sinalizagdes para a caracterizagdo da cultura existente, uma vez
gue tais interacdes retratam o grau de formalidade e de
informalidade  presentes nos  respectivos  ambientes
organizacionais, denotando a maior ou a menor flexibilidade das
relagbes entre seus membros, e em que nivel 0os mesmos
respondem e participam das condic¢des vigentes. As rela¢des de
poder e autoridade refletem as posicbes ocupadas pelo
individuo no contexto organizacional; esta situacdo assinala o
conjunto de delimitado pelo sistema de papéis e status, o
conjunto de normas e valores, o fluxo de informagbes que
reforcam as posi¢des socialmente mantidas (KANAANE, 2012).

No tocante a cultura organizacional, constata-se ainda a presenca restrita
do cargo tecndlogo nas empresas. Neste sentido, Lordelo (2011) identificou as
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inquietacbes dos alunos a respeito das possibilidades de emprego para
tecnologos e de que forma esse profissional estava sendo percebido pela
industria. Os alunos, de modo geral, apresentavam preocupacdo sobre o
reconhecimento profissional pelo mercado de trabalho, que até entdo; ndo se
mostrava promissor. Apesar da longa existéncia desses cursos no Brasil e do
significativo aumento na sua oferta, nota-se que; ainda existe, em varios setores
produtivos, um posicionamento retraido para a contratacdo do tecnodlogo,
significando um traco acentuado da cultura organizacional vigente em nosso
pais.

A necessidade de elevar a qualificacdo dos recursos humanos é um
requisito da economia globalizada e também uma aspiragéo da populagdo mais
pobre que identifica na educacdo; uma real possibilidade de ascensao social.
Paises como Japao, Coréia do Sul e China; conseguiram mudar o patamar de
qualidade de seus sistemas educativos antes que a economia demandasse
pessoas instruidas em quantidade, e ao investirem pesadamente na educacao
conseguiram  desenvolver uma economia da alta produtividade
(SCHWARTZMAN; CASTRO, 2013). No Brasil, a educacao superior se expandiu
de forma geogréfica e também social, ao atrair trabalhadores aos cursos de
tecnologia, devolvendo-os graduados ao mercado de trabalho (FAVRETO,;
MORETTO, 2013). A incompreensao da importancia da formacéo do tecndlogo
no contexto de trabalho atual, bem como da necessidade de mudanca de
paradigma no pais quanto a pratica de atribuir a conhecimentos e habilidades
aplicados ao trabalho um valor inferior, restringem o reconhecimento profissional
do tecndlogo, transferindo a este 0s estigmas preconceituosos que marcaram a
historia da educacéo profissional brasileira e os rotulam como oriundos de cursos
de segunda classe, com baixo prestigio (MACHADO, 2008), representando um
viés das organizacfes quanto ao reconhecimento e valorizacdo da atuacao do
Tecndlogo em Soldagem.

3. Método

Utilizou-se o método descritivo combinado com o método explicativo.
Como técnicas, adotou-se a pesquisa bibliografica e a pesquisa de campo com
coleta de dados através de questionario misto contendo vinte e nove perguntas,
entre questdes de mudltipla escolha, com opc¢des de justificativa e questdes
abertas. Do sujeito de pesquisa, alunos do curso de Tecnologia em Soldagem
matriculados no ano de 2014, adotou-se uma amostra ndo probabilistica,
conforme Vergara (2014), correspondendo a 78 participantes. Foi realizada uma
avaliacdo quantitativa e qualitativa dos dados coletados a partir de estatistica
descritiva utilizando-se porcentagem de cada resposta em relacdo ao total das
respostas fornecidas. Complementarmente, foi realizada a andlise interpretativa
de questdes “abertas”.

4. Resultados e Discussao
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A analise dos resultados foi realizada com énfase nos materiais obtidos,
tanto em nivel quantitativo, quanto em nivel qualitativo, tendo como base a
fundamentacédo tedrica. Expdem-se, a seguir, dados obtidos através das
respostas dos questionéarios. Quanto ao perfil dos alunos matriculados no Curso
Superior de Tecnologia em Soldagem da Fatec-SP, identificou-se que; a faixa
etaria compreendida entre 18 e 23 anos corresponde a 35%. Houve clara
predominéancia de representantes do sexo masculino, com 96% entre 0s
respondentes. Destaca-se que 18% dos alunos possuem escolaridade completa
superior, inclusive em engenharia, e buscam uma segunda graduacdo; em vez
de seguirem o itinerério formativo natural, que seria a pés-graduacdo em sua
area de formacéo, conforme descrito por Araujo (2008).

A percepcdo dos alunos quanto ao estagio atual das organizacées com
relacdo a tecnologia em Soldagem no Brasil situa-se de maneira apenas
parcialmente satisfatoria para 51% e insatisfatoria para 16%, conforme
demonstrado no grafico 1.

Grafico 1 - Percepcao quanto ao nivel tecnoldgico dos processos de Soldagem.

M Satisfatoria

M Insatisfatoria
Parcialmente satisfatoria

M Totalmente satisfatéria

Fonte: Elaborado pelos pesquisadores

Para os respondentes com percepcao insatisfatéria e parcialmente
insatisfatoria quanto ao nivel tecnoldgico dos processos de soldagem em nosso
pais, identificados no grafico 1, foram estratificadas as respostas e apresenta-se
o grafico 2 a seguir. Observou-se que 33% das respostas apontam o atraso
tecnoldgico entre o Brasil e os paises avancados como a principal justificativa
para a satisfacdo parcial dos alunos quanto aos processos de soldagem no
Brasil. Esta opinido é corroborada por Furtado e Carvalho (2005), que afirmam
gue mesmo com o desenvolvimento acelerado do pais apdés 1980, o nivel
tecnoldgico do Brasil ainda esta aquém dos paises industrializados.

Gréfico 2 — Justificativa sobre percepcdo quanto ao nivel tecnolégico dos processos
de Soldagem no Brasil
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B Sem Justificativa

M Baixos Investimentos

= Maquinas Modernas

® Mercado Restritivo

B Qualificagdo de Pessoal

= Sem Conhecimento
Atraso Tecnolégico

Fonte: Elaborado pelos pesquisadores

Tém-se 0s comentarios:

- Aluno 1 - “Muitas tecnologias que la fora ja sGo de uso comum, aqui ainda estao
comecgando a chegar ou ainda nem se ouve falar’.

- Aluno 2 - “Num contexto geral ha muitas empresas atuando com processos de
soldagem ultrapassados”.

Com relacdo as perspectivas profissionais que o tecndlogo em soldagem
vislumbra no mercado de trabalho no Brasil 49% das respostas indicam a
empregabilidade como resultado gerado pela formacgao. Araujo (2008) sinaliza
que os indicadores de insercdo dos egressos dos cursos superiores de
tecnologia se posicionam normalmente acima de 95%.

Tém-se 0s comentarios:

- Aluno 3 - “Com o pré-sal, acredito que serao criadas muitas oportunidades para
o tecnologo”.

- Aluno 4 - “Como tecndlogo, tenho a perspectiva de ser reconhecido cada vez
mais no mercado de trabalho”.

O reconhecimento do desempenho profissional do Tecndlogo em
Soldagem pelas empresas em nosso pais ocorre de forma parcial para 69% dos
alunos, conforme grafico 3. Tal percepcao é confirmada pela opinido de Zakon;
Nascimento; Szanjberg (2003): “A questao do tecndlogo € problemética, pois 0s
limites de atuacao dos técnicos e engenheiros sdo bem conhecidos ha mais de
um século”.

Grafico 3 — Percepc¢éo quanto ao reconhecimento profissional do tecnélogo em
soldagem pelas empresas no Brasil.

H Totalmente

B Parcialmente
N3o reconhecem

H N3o responderam

Fonte: Elaborado pelos pesquisadores
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As justificativas dos 69% dos alunos que consideraram que as empresas
reconhecem parcialmente e dos 12% que consideraram que nao reconhecem o
desempenho profissional do Tecnélogo em Soldagem indicaram, no entanto, que
36% nao conseguiram explicar quais seriam as causas que impossibilitam o
pleno reconhecimento do tecnélogo. Dentre as causas apontadas pelos alunos
para o reconhecimento parcial do desempenho profissional do tecnélogo em
soldagem estaria uma possivel discriminacdo com o tecnélogo (27%) e a falta
de divulgacdo dos cursos de tecnologia pelos 6rgdos competentes (25%),
conforme gréfico 4. Dados semelhantes foram encontrados por Lordelo (2011),
onde os tecndlogos declararam que nao sao reconhecidos como profissionais de
nivel superior e ocupam fungdes aquém da sua formacgédo académica. Somado
aos aspectos sinalizados, a inexisténcia do cargo tecndlogo em concursos
publicos, gera um paradoxo, pois 0S mesmos governos que oferecem cursos
tecnoldgicos através dos centros estaduais de tecnologia e institutos federais de
educacdo e estimulam sua oferta através da legislagdo (BRASIL, 2002),
reforcam as acfes de exclusdo dos tecnélogos pelos 6rgéos publicos ao néo
incluirem entre os cargos de concurso o tecnélogo que sao por eles formados,
contribuindo, assim, para manter as dificuldades de sua inser¢cdo no mercado de
trabalho (LORDELO, 2011).

Grafico 4 — Justificativa sobre percepgdo quanto ao reconhecimento profissional do
tecnodlogo em soldagem.

M Discriminagao
B Competéncia

Falta divulgacao
B N3o sabe responder

Sem Justificativa

Fonte: Elaborado pelos pesquisadores

Tém-se o comentario:

- Aluno 5 - “Poucas empresas reconhecem e empregam o tecndlogo de
soldagem”’.

5. Considerac0es finais

Conforme objetivos formulados, foi caracterizado o perfil dos alunos do
curso de tecnologia em soldagem da Fatec-SP quanto a faixa etaria, sexo e
escolaridade; verificou-se a percep¢do destes alunos quanto ao estagio atual
das organizacdes relacionado a tecnologia em Soldagem, bem como, identificou-
se as expectativas no tocante a ocupag¢ao no mercado de trabalho.
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Embora os cursos superiores de tecnologia tenham desempenhado papel
preponderante no processo de industrializacdo dos Estados Unidos e de outros
paises da Europa, passados, quase meio século de sua instalacdo no Brasil
(CARBONARI; PETEROSSI, 2015), sua relevancia na area das engenharias
ainda é questionada. Apesar do crescimento de dez vezes nas matriculas
ocorrido nestes cursos nos ultimos anos (BERTE, 2013) eles representam no
Brasil cerca de 10% das matriculas nos cursos superiores, enquanto nos
Estados Unidos ultrapassam 50% desde o ano 2000 (TAKAHASHI, 2010). Por
outro lado, o crescimento ocorrido a partir dos anos 2000 nas matriculas dos
cursos de graduacéo tecnoldgica parece indicar avangos nas politicas publicas
educacionais em atender os anseios da sociedade. Isto tem ocorrido em areas
do conhecimento onde as polémicas alimentadas pelos conselhos de classe e
associacdes profissionais, e também pela cultura do bacharelismo reinante no
pais ainda ndo obtiveram sucesso estigmatizando o profissional tecnologo e
condicionando-o a um papel secundéario na sociedade (MACHADO, 2008;
LORDELO 2011).

Os dados obtidos apontam para a oportunidade de novas pesquisas sobre
a insercdo do tecndlogo na inddstria com vistas a aproximacao das instituicoes
de ensino superior e as empresas contratantes para sincronizarem a oferta e
demanda de competéncias, objetivando o desenvolvimento industrial brasileiro
(ARAUJO, 2008). Ainda como investigacdo posterior, cabe avaliar em que
medida; graduados em engenharia tém buscado uma especializa¢do nos cursos
de tecnologia visando facilitar o acesso ao mercado de trabalho e, no sentido
inverso, identificar a quantidade de tecndlogos que tém buscado na graduacéo
em engenharia a minimizacéo das distor¢des existentes.
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