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Formacgao e gestao inovadoras na era da transformacao digital:
abrangeéncia, significados e relagoes.

A pratica docente e as tecnologias digitais

Adriana De Marchi Gongalves?!, Roberto Kanaane?;

Resumo - Este artigo teve como objetivo identificar como se processa a
compreensao dos professores do ensino técnico, frente a utilizacdo da
tecnologia digital na sua prética docente. A Metodologia adotada referiu-se a
pesquisa qualitativa baseada em bibliografias que contribuiram para reflexao
guanto as tecnologias digitais na educacdo. A evolucdo na pratica pedagogica
tende a ser continua e adequada ao contexto diario em sala de aula, e a
utilizacdo das TDIC (Tecnologias digitais de informagédo e comunicagao) para a
construcdo do conhecimento do aluno, tornando a aprendizagem efetiva. Nesse
sentido conclui-se que o professor se torna mediador do aprendizado, e que a
formacéao continuada dos professores é fundamental para a pratica docente.

Palavras-chave: Educacédo profissional, Pratica docente, Tecnologia digital,
Formacéo docente.

Abstract - The purpose of this article was to identify how teachers' understanding
of technical education is processed, compared to the use of digital technology in
their teaching practice. The adopted Methodology referred to qualitative research
based on bibliographies that contributed to the reflection regarding digital
technologies in education. The evolution in the pedagogical practice tends to be
continuous and appropriate to the daily context in the classroom, and the use of
the TDIC (digital information and communication technologies) for the
construction of the student's knowledge, making the learning effective. In this
sense, it is concluded that the teacher becomes a mediator of learning, and that
the continuing education of teachers is fundamental for teaching practice.

Keywords: Professional Education, Teaching Practice, Digital Technology,
Teacher Training.

1. Introducéo

O progresso tecnolégico é notavel, reconfigura a forma de organizacéo
social e profissional, a forma de relacdo entre os individuos e canais de
comunicacdo. Essas mudancas sédo expandidas pelo advento das tecnologias
digitais.
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As tecnologias digitais reduziram a importancia da proximidade fisica e
geografica nas interlocucdes entre os individuos. As fronteiras e os limites para
a producdo do conhecimento estdo cada vez menores em decorréncia das
sofisticadas formas de comunicacdo, as quais sao determinadas pelas
tecnologias digitais. “As tecnologias digitais surgiram, entdo, como a
infraestrutura do ciberespaco, novo espaco de comunicacéo, de sociabilidade,
de organizacéo e de transacdo, mas também novo mercado da informacao e do
conhecimento” (LEVY, 1999, p. 30). A disponibilidade de recursos tecnolégicos
leva a transformagfes nas atividades dos individuos e consequentemente na
sociedade contemporanea.

Dentre as instituicdbes sociais que percebem as transformacdes das
tecnologias digitais, conforme assinala Gadotti (2003), destacam-se as
instituicdbes escolares em especial, por ser responsavel pela formacdo dos
individuos em sua plenitude.

O termo tecnologia pode incluir desde as ferramentas mais simples até os
processos mais complexos ja criados pelo ser humano. A tecnologia surge das
necessidades do ser humano, e séo aperfeicoados de acordo com 0s recursos
disponiveis. As tecnologias digitais sdo consequéncias de todo o processo, e se
renovam a cada dia.

Atualmente as tecnologias digitais evoluem os dispositivos rapidamente,
sejam computadores, notebooks, tablets ou smartphones, além dos avangos em
aplicativos, e as praticas pedagodgicas continuam com os velhos paradigmas,
com a diferenca de que o professor se torna um mediador da aprendizagem,
auxiliando na construcéao do conhecimento dos alunos. O professor tem o papel
de ajudar o aluno a apropriar-se do conhecimento, partindo de uma reflexdo
critica que aborde os recursos, facilitando a aprendizagem, possibilitando ao
aluno familiarizar-se com as diversas tecnologias digitais que serao utilizadas em
seu cotidiano.

As TDICs (Tecnologias digitais de informacéo e comunicacgao) fluem em
velocidade e em quantidade, mudando gradativamente os habitos das pessoas,
as quais se ndo acompanham os avancos tecnologicos, tendem a ser excluidos
da sociedade. Alunos e professores estao frente a um novo modo de ensinar e
aprender, rompendo barreias com a criagao de novos espacos de aprendizagem.
Essas mudancgas no ensino, particularmente na formacéo de nivel superior de
futuros professores, exigem novas competéncias necessarias para a
constituicdo de um inovador papel docente. (GARCIA et al., 2011)

Em funcdo do exposto questiona-se qual a compreenséo dos professores
de ensino técnico, frente a utilizacdo da tecnologia digital na sua pratica docente?
Consequentemente tem-se como objetivo identificar como se d&a a compreenséo
dos professores do ensino técnico, frente a utilizacdo da tecnologia digital na sua
pratica docente.

2. Referencial Teoérico
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A educacado é um processo continuo fundamental para a humanizacao e
socializacdo do homem, pois supde a possibilidade de rupturas pelas quais a
cultura se renova e 0 homem faz histdria, propiciando a construcao do individuo.
De acordo com Gadotti (2003, p.312) “O conhecimento novo é resultado de um
longo processo em construgao do individuo”. A educacéo é parte bem relevante
para a formacgéo do cidadéo.

O uso de tecnologias digitais em sala de aula, como ferramenta de
estimulos educacionais, implica na identificacdo dos atuais e futuros
professores, e se estdo aptos para utilizacdo das tecnologias. Quando se
concebe a capacitacdo de docentes frente as tecnologias digitais em seus planos
de cursos, é preciso considerar que estas tecnologias digitais estdo em
constantes transformacdes, apresentando-se como possibilidades para a
interag&@o, comunicagéao, busca de informagdes, entretenimento e construgéo do
conhecimento. Constitui-se, pois uma necessidade constante destes docentes
adotarem posturas flexiveis em suas atitudes em sala de aula, se posicionar e
praticar a colaboracdo entre os envolvidos, propiciando a todos da unidade

educacional uma interacdo com as acgdes realizadas.

Para Névoa (2002) a formacgédo continuada alicerca-se na dinamizacao de
projetos de investigacdo nas escolas, passa pela consolidacdo de redes de
trabalho coletivo e de partilha entre os diversos atores educativos, investindo nas
escolas como lugares de formacao.

Consequentemente, é preciso investir na formacdo do professor, nos
diversos niveis de ensino, para que suas metodologias integrem as tecnologias
digitais, tornando o aprendizado do aluno interessante, propiciando a interacéo,
experiéncia, investigacdo e construindo o conhecimento de maneira efetiva.

Fundamental repensar as praticas pedagdgicas, bem como a atualizacédo
continuada dos docentes como elementos relevantes para a aprendizagem
efetiva dos alunos; nesse sentido, as tecnologias digitais, como exemplo a
utilizacdo de computadores com internet, softwares especificos e aplicativos em
smartphones e tablets, tém contribuido para alavancar tais propositos, indo ao
encontro das necessidades vigentes na sociedade como um todo. Neste sentido,
h& que se ponderar que a escola necessita ser redimensionada para atender as
demandas prementes.

Deste modo, os cursos de licenciatura ao atenderem a prerrogativa da
utilizacdo das tecnologias digitais com énfase na aprendizagem, certamente
influenciaréo na forma como o professor vai conceber os processos de ensino e
de aprendizagem. Avalia-se que, os professores de ensino profissionalizante,
guando iniciam suas atividades docentes, ndo apresentam familiaridade com a
didatica do ensino técnico, devendo-se priorizar a formagéo continuada desses
docentes, tendo em vista as tecnologias digitais enquanto mecanismo motivador,
objetivando que sejam inseridas nas aulas, facilitando a aprendizagem dos
alunos (FRIZON et al., 2015). Destaca-se também a abordagem de Tardif (2012)
sobre 0s saberes profissionais dos professores que se evidencia através de
varias fontes sociais de aquisicao, a pratica pedagodgica atraves da experiéncia
com outros professores, com profissionais do ensino, com os alunos em sala de
aula. Assim, os saberes da docéncia sdo apreendidos progressivamente e
durante o exercicio profissional na pratica do dia-a-dia.
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Esse comportamento sera possivel se o professor experienciar em sua
formacéo, alternativas de conduzir os processos educativos, 0 uso ativo e critico
das tecnologias digitais, além de compreender como se processa a mediacdo
entre professor e aluno, professor e tecnologia, aluno e tecnologia.

Os atuais alunos sao parte da geracédo que nasceu na “era da internet”,
com grande facilidade em lidar com toda essa tecnologia. Segundo Silva e Neto
(2008) € preciso articular o contexto social da geracdo ao que nela esta presente
e a ela se interessa.

Mesmo considerando que a formac&o inicial € muito importante, ela por si
s6 ndo garante o atendimento da atual demanda educacional, que se apresenta
em constante mudanca. (FRIZON et al., 2015) Nesta perspectiva, a formacéo
inicial do docente de ensino técnico se caracteriza como a obtencdo de
determinados principios indispensaveis para a funcéo e a atuacao que o futuro
professor poder4 desempenhar. A formacdo continuada garante a atualizacdo
dos docentes, quanto as novas tecnologias que sao inseridas em sala de aula a
cada dia.

No atual contexto educacional, entende-se que ja ndo é mais possivel
pensar a formacao docente sem a utilizacao de tecnologias digitais, a favor do
ensino e da aprendizagem, (FRIZON et al, 2015) uma vez que 0s jovens fazem
parte de uma geracao que ja nasceu conectada a internet.

As tecnologias digitais passaram a fazer parte da cultura atual,
penetrando também no @mbito da Educacdo, e, portanto da docéncia, embora
nem sempre vivenciadas em sua plenitude. Os jogos eletrénicos; as ferramentas
de Web 2.0, preferencialmente as midias sociais; e, os dispositivos moveis,
representados por celulares e computadores portateis, em geral sdo as
ferramentas mais utilizadas pelos usuarios. (ALMEIDA; SILVA, 2011)

E necessério que o professor, além de conhecer essa tecnologia, saiba
como utiliza-la, compreendendo a necessidade do seu uso, integrando a uma
abordagem interdisciplinar. E relevante a adogdo de TDIC de forma planejada e
sistematizada.

O acesso a internet amplifica as informacdes, 0s grupos em redes sociais
- Facebook, WhatsApp, Linkedin entre outros - muito utilizados pelos alunos,
empregados para intercambio de informacdes e compartilhamento do
conhecimento.

Diante deste contexto vale ressaltar que a utilizacdo das tecnologias
digitais na escola é tdo importante quanto na vida profissional do aluno, para isso
o professor que esta em contato diario com esses recursos, estara muito mais
proximo da comunicagdo com os alunos por meios de grupos via aplicativos,
podendo inclusive melhorar o aprendizado dos alunos que possuem certas
dificuldades de aprendizado.

Em um ambiente virtual de tecnologia, o estudante tem acesso a
conteudos teoricos, onde os professores, orientadores pedagogicos facilitam e
dao suporte na realizacdo de tarefas propostas. O foco esta na interacédo e
cooperacao entre os participantes que enriguece os conhecimentos individuais.
A interatividade estimula o estudante a fazer leituras, pesquisar e colocar suas
ideias e trocar experiéncias. O professor também necessita orientar o aluno a
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fazer autoavaliacdo e refletir sobre o seu desempenho, garantindo desta forma
a qualidade da sua aprendizagem. A tarefa do professor seria promover o ato de
pensar, respeitando a curiosidade e o tempo dos alunos, colocando-se no lugar
do aprendiz. Caberia a ele, “cultivar o espirito de curiosidade, preserva-lo de
desaparecer pelo abuso, de livra-lo da fossilizacdo da rotina, e de que o ensino
dogmatico e a aplicagdo constante a coisas mesquinhas ndo a dissipem”
(DEWEY, 1953, p.36).

2.1. Processo de formacado docente para ensino técnico

O avanco da ciéncia e tecnologia reflete diretamente no ensino técnico
profissionalizante, que garante a abordagem da dimensdo cientifica e
tecnoldgica, mas também da dimenséo cultural, tanto quanto da dimensao do
trabalho. Considera-se também a transformacdo das escolas técnicas,
caracterizadas pela ampliacdo do seu campo de atuacédo, desde a educacéo
béasica, técnica, tecnoldgica até o nivel superior. Ou seja, uma organizacao que
possibilita 0 docente atuar em diferentes niveis de ensino e aprendizado.

Os investimentos na formacéo de docentes para a educacéao profissional
técnica comecgaram a surgir com o processo de industrializacdo no Brasil, ap0s
a década de 30 com o objetivo, conforme afirmam Moraes e Pedrosa (2009, p.
175), de preparar a mao-de-obra qualificada para os distintos ramos
ocupacionais dos processos produtivos, uma vez que O ensino técnico-
profissional organizou-se para adequar-se as necessidades das empresas,
sobretudo as do setor industrial [...], identificando-se também a preocupacéo
com o curriculo para a formacao de professores que nele atuariam, com énfase
na dimensao pedagodgico-didatica do processo formativo.

Houve também a transformacao das escolas técnicas, com “o objetivo de
oferecer ensino superior de licenciatura plena e curta, visando & formacédo de
professores especialistas para as disciplinas especializadas do ensino de 2° grau
e dos cursos de formagéao de tecnologos” (MACHADO, 2008, p.5).

No que se refere a docéncia na Educacdo Profissional, o decreto n°
2.208/97, é que se regulamentou os artigos da atual LBDEN quanto a educacéo
profissional, representou um grande passo dado, uma vez que exigia, em carater
obrigatorio, a formacao pedagogica dos docentes desta modalidade de ensino,
mesmo agueles profissionais ndo docentes que ministravam aulas, 0s monitores
e instrutores. Segundo Machado (2008), estes monitores e instrutores nao
possuiam curso de licenciatura, mas eram selecionados para a sala de aula
principalmente, pela experiéncia profissional, dessa forma, considerava-se que
a preparacao para 0 magistério ndo precisava ser prévia, pois poderia se dar em
servico e através de programas especiais de formacdo pedagodgica. Tais
programas foram dispostos pela Resolugédo CNE n° 2/97 que veio complementar
o Decreto 2.208/97. Essa formacdo pedagogica especial equivalia a uma
licenciatura, habilitando o profissional a exercer a docéncia.

O professor de ensino técnico é resumido por Gomes e Martins (2004):

[...] pessoa autdonoma dotada de competéncias
especificas e especializadas, legitimadas pelas
ciéncias com sua pratica oriunda de uma acédo
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contextualizada, cuja competéncia € desenvolvida a
partir dessa pratica com reflexdo na e sobre a acao e,
como docente, em seu local de trabalho aprende na
acao, e cuja pratica suscita e valida a nova conduta
experimentada. (GOMES, MARTINS, 2004, p. 145)

2.2. Préaticas docentes

Como forma de utilizacdo de praticas diversificadas, destaca-se o
desenvolvimento de teatros, musica, filmes, apresentacdes de seminarios,
pesquisas dirigidas, exercicios praticos em campo, elaboracdo de projetos e
maquetes. Observa-se que o aluno que desenvolve a pratica do conteudo,
amplia o aprendizado de maneira geral, quando contetidos sédo desenvolvidos
em projetos interdisciplinares essa construcéo do aprendizado se torna efetiva.

Tardif (2012) afirma que o professor ideal seria aquele que conhecesse
sua matéria, sua disciplina e seu programa, além de possuir conhecimentos
educacionais e pedagdégicos que |he permitisse desenvolver um saber pratico
baseado em sua experiéncia cotidiana com os alunos. No entanto, pensar em
um professor real significa repensar sua formacgao docente, isto €, uma formacéao
gue proponha a realizacdo de uma nova articulagcdo entre os conhecimentos
tedricos e praticos, utilizando de didatica especifica, valorizando a experiencia
profissional que o aluno podera desenvolver.

2.3. Praticas docentes e as tecnologias digitais.

Desenvolvendo as praticas docentes em conjunto com as tecnologias
digitais, observa-se que possui maior amplitude no conhecimento. O
desenvolvimento de maquetes virtuais, a utilizacéo de realidade aumentada, os
softwares para mixagem de musicas e edicbes de videos, sdo bastante
utilizados. Em outras areas de atuacdo, o conhecimento em redes sociais, que
0s jovens tém grande dominio, pode ser o diferencial no curriculo deste aluno.
Para tanto, Lima Junior (2005) argumenta que o docente precisa remodelar sua
postura diante do uso das TDICs em sala de aula, valorizando o protagonismo
do discente em seu processo de aprendizagem. Coll (2009) defende que essa
mudanca depende do contexto de uso desse tipo de tecnologia, proporcionando-
se atividades diferentes das habituais, colocando-as a favor dos processos de
ensino e de aprendizagem, de professores e alunos.

As diferentes modalidades envolvem as tecnologias, e nesse processo
interativo e dindmico, muito conhecimento € absorvido, mas é fundamental que
0 Seu uso esteja articulado com as praticas pedagogicas para que nao se perda
o foco e o objetivo pretendido. E relevante que o profissional do ensino seja
consciente de que o computador ndo significa apenas uma maquina para
diverséo e utilizagdo sem consisténcia, mas sim fazer uso desse instrumento de
trabalho, no intuito de promover uma educacdo dindmica e qualitativa para os
aprendizes. (MONTE, MONTE, 2015)
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A atuacao principal do professor dar-se-a no auxilio ao desenvolvimento,
por exemplo, na apresentacdo de um seminario em que os alunos fazem a
pesquisa completa na internet, desenvolvem apresentacao, o docente os orienta,
percebendo as dificuldades e ajudando na andlise, critica e por fim na construcdo
do aprendizado efetivo.

3. Método

A metodologia adotada neste estudo referiu-se a pesquisa qualitativa,
descritiva, baseada em bibliografias impressas e digitais que tratam do assunto
e contribuem para uma reflexao sobre as tecnologias digitais, as quais tendem a
requerer mudancas de posturas de professores e alunos, frente a um tema
recorrente e atualmente muito discutido. Entende-se sobre pesquisa qualitativa
de acordo com Sampieri, 0 método que utiliza a coleta de dados sem medicéo
numérica para aprimorar perguntas, e se torna descritiva documental por serem
realizadas andlises em textos jA publicados e o fato de possuir diversas
interpretacdes. O estudo implicou em conhecer a cultura vigente, crencas e
procedimentos no trabalho e em toda a estrutura social.

Baseando-se em autores renomados dos quais possibilitaram a
compreensao da tematica proposta. Autores referenciados sobre os métodos
utilizados John W. Creswell, 2007; Roberto Herndndez Sampieri, Carlos
Fernandez Collado e Maria del Pilar Baptista Lucio, 2013.

4. Discussao

Por ser uma pesquisa de ordem qualitativa, ndo houve pesquisa de
campo, o estudo realizado em textos publicados por diversos autores, e reunindo
as diversas informacdes, analisando as informacgdes sobre as tecnologias e a
pratica docente em nivel técnico.

Constata-se que as tecnologias digitais possuem papel relevante, no
campo educacional, portanto a formacdo de professores para 0 uso das
tecnologias (TDIC) precisa ser efetivada. Para tanto, faz-se necessério discutir a
utilizacdo das tecnologias e estabelecer objetivos para a sua aplicacao.
Fundamental, também, desenvolver processos de formacdo que contribuam
efetivamente na apropriacdo do conhecimento e da autonomia por parte dos
professores. O uso crescente das tecnologias digitais e das redes de
comunicacao interativa acompanha e amplifica uma profunda mutacdo na
relacdo com o saber. (LEVY, 1999 P. 172)

Os alunos estéo inseridos num mundo totalmente tecnolégico, e possuem
habilidades com equipamentos e aparelhos digitais. Aliando as tecnologias
digitais ao ensino o professor € o facilitador de sua aprendizagem, tornando-se
mediador, estando atento a aprendizagem do aluno e propiciando um ambiente
favoravel aos debates e reflexdes.
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A formacdo dos professores, inicial ou continuada, facilita o
amadurecimento dos docentes, tornando o processo de aprendizagem eficaz.
Professores sensiveis e humanos que valorizem mais a busca do que o resultado
pronto, estimulando e apoiando a critica, estabelecendo formas democréticas de
pesquisa e de comunicacado. A tecnologia digital aproxima professores e alunos,
mas em contrapartida deve ser utilizada como forma de agregar o conhecimento,
nao apenas para sanar duvidas que possam surgir.

Bonilla (2005, p. 203) sinaliza que a compreensédo das tecnologias € tao
importante no processo de formacgéo de professores, quanto a lingua materna,
as metodologias, a psicologia, a sociologia, e todas as demais areas que
compdem o curriculo de uma licenciatura em qualquer area do conhecimento,
ou de um curso de formacéo continuada. Para tanto € importante a formacéo
continuada, uma vez que as tecnologias digitais evoluem com muita rapidez.

5. Consideracdes finais

Do exposto, tem-se que as transformacgdes que vem ocorrendo por meio
das tecnologias, e as necessidades desencadeadas por essas transformacoes,
superam a tendéncia a resisténcia, o receio do novo e o medo de ousar, que se
apresentam como impedimento a primeira vista. A inovacao apresenta-se como
a busca de novas alternativas de aprimorar, de conhecer e fazer uso a favor do
gue as tecnologias digitais tém a oferecer.

A presenca das tecnologias digitais tem sido ampliada em sala de aula
sugerindo dos professores e alunos uma nova relacdo com o conhecimento e a
aprendizagem. Uma alternativa que o professor pode utilizar é o direcionamento
de atividades com o uso da internet, nas pesquisas o0 aluno possa desenvolver
a compreensao, critica, analise e compilacdo de informacfes determinadas, o
docente atua orientando e tornando a construcdo do conhecimento ampla e
eficaz.

Percebe-se que o desafio atual dos professores tende a transformar
informac&o em conhecimento, uma vez que o acesso dos alunos a informacéo &
constante e veloz. Os métodos didaticos adotados pelo professor necessitam
privilegiar a construcao coletiva dos conhecimentos, mediados pelos recursos
tecnolégicos, ndo permitindo que o0s alunos simplesmente acumulem
informacdes; € importante que o aluno se aproprie do conteudo.

Considerando que o aluno transforma as informagdes em conhecimento,
a partir de um processo de acéo reflexiva, articulagcdo com a pratica, depuragao
e construcdo de conhecimento, em um local que invista em inovacdes
tecnoldgicas digitais onde os professores capacitados, contribuem para que o
processo de aprendizagem se torne efetivo e duradouro.

O objetivo de identificar como se processa a compreensdo dos
professores do ensino técnico, frente a utilizacdo da tecnologia digital na sua
pratica docente, foi parcialmente alcancado, na medida em que se percebeu

também que € importante o investimento em formacdo continuada e
capacitacoes especificas para a utilizagdo das TDICs.
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O estudo possibilitou a sistematizacdo de conhecimentos relevantes no
ambito da préatica docente sob a perspectiva das tecnologias digitais. Entretanto,
estudos posteriores certamente terdo novas possibilidades e perspectivas
guanto a efetiva adocéo das tecnologias de informagdo e comunicacéao - TDIC
no atual contexto do Ensino Técnico no Estado de Sao Paulo.
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