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Resumo

O presente trabalho aborda aspectos importantes do Desenvolvimento
Sustentavel, como o meio ambiente a a biodiversidade, as ecoestratégias o
planejamento com foco na sustentabilidade e os principais cenarios e discussdes da
tematica. Sobre o Turismo Sustentavel, o trabalho aborda os aspectos do turismo no
percurso do tempo e a segmentagdo da atividade com énfase nas tipologias que
contribuam para o desenvolvimento sustentavel. A respeito do Ensino Superior em
Turismo, o trabalho aborda a histéria de sua implementacdo no Brasil e as
peculiaridades do setor privado, bem como as caracteristicas do bacharel em
turismo, como competéncias e habilidades. O documento analisa grades curriculares
de cursos superiores de Bacharelado em Turismo da Regido Metropolitana de
Campinas, levando em conta as diretrizes do Ministério da Educacédo e
especificidades das regides onde estdo alocadas as Instituicdes de Ensino Superior.
Com fundamentagao tedrica e empirica nessa tematica , a pesquisa incluiu as
publicagbes da Organizagdo das Nacgdes Unidas, tendo sido também efetuado
levantamento de um referencial bibliografico em trés idiomas — espanhol, inglés e
portugués, e documentos de organismos internacionais sobre o impacto do Turismo
no meio ambiente. Foi constatado na pesquisa realizada que a Regido
Metropolitana de Campinas tem a oferta de cursos superiores em turismo distribuida
irregularmente, concentrando uma oferta maior na posicdo oeste . Alguns cursos
carecem de ensino voltado para a sustentabilidade conforme a orientacdo da ONU,
cujas premissas sugerem a inclusdo dessas teorias na totalidade dos curriculos, e
dos demais documentos referidos ao longo do trabalho da Organizagdo Mundial do
Turismo e as orientagdes para a implantagdo dos cursos por parte do Ministério da
Educacao do Brasil.

- Palavras-chave : Turismo - Desenvolvimento Sustentavel - Ensino
Superior

Introducgao

Turismo é um crescente movimento e fenébmeno social, econémico e cultural
gue envolve pessoas, normalmente inserido no ramo das ciéncias sociais. Apesar do
forte componente econémico, verifica-se que o turismo transcende as esferas das
meras relacdes da balanga comercial. Segundo a Organiza¢gdo Mundial do Turismo-
OMT [1] ,cerca de 700 milhdes de turistas viajam pelo mundo, movimentando mais
de 500 bilhdes de ddlares por ano na economia mundial.

Em sentido mais amplo, o turismo € o maior dos movimentos migratérios da
histéria da humanidade, e seu incremento responde a uma série de maiores ou
menores necessidades do ser humano: de espacgo, movimento, bem-estar, expansao
e repouso, longe das tarefas impostas pelo cotidiano. Busca-se , assim, escapar da
rotina, conhecer novos prazeres e descobrir novos horizontes.

Historicamente, o turismo atual surge apds a Revolugao Industrial, com o
avango tecnolégico, que proporcionou a melhoria dos transportes e o
desenvolvimento da economia, com uma preocupag¢ao maior com o bem-estar do
ser humano, passando a ser também um complemento ao aprendizado.



Em geral, todo setor que revela um crescimento muito vertiginoso, costuma
transferir diversos beneficios econdmicos as nacdes, mas pode trazer, por outro
lado, consequéncias negativas ao meio ambiente e ao bem-estar social. O setor de
turismo é um dos que mais tem crescido nos ultimos anos, gerando inumeros
empregos diretos e indiretos, constituindo fonte captadora de divisas para os
nucleos turisticos receptores.

Contudo, seu crescimento ndo foge a regra de implicar passivos socio-
ambientais, ja que a natureza €, juntamente com a cultura e o patriménio histérico,
uma das matérias-primas mais relevantes da industria turistica. Apesar de ser
considerado, por muitos, como “industria sem chaminé”, o turismo € responsavel por
diversos impactos negativos nas localidades onde se instala e se desenvolve,
decorrentes da indevida e mal planejada apropriagdo dos bens naturais, historicos e
culturais dos povos.

Dada a sua importancia em face da questdo da sustentabilidade, o assunto
vem ganhando espacgo crescente em pesquisas, seminarios e publicagdes. Tem sido
uma constatacdo frequente que a sustentabilidade é um conceito que envolve o
longo prazo e que gera valor agregado por meio de lei de otimizac&do, e ndo da
maximizagcdo da renda, assegurando a inclusdo e a coesdo social e politica num
processo de desenvolvimento integrado e integral. A deteriorizagdo do planeta vem
sendo observada dia a dia, em decorréncia da incorreta administragao do espaco.

O turismo mal planejado, desordenado e predatério pode causar impactos
negativos como: poluicdo atmosférica, aquatica, sonora e visual; destruicdo de
espécies animais e vegetais nativas; comprometimento no abastecimento de agua,
energia elétrica e outros recursos; esgotamento da capacidade de carga dos
atrativos naturais.

Acredita-se que uma forma adequada de contribuir para o desenvolvimento
sustentavel seja instruir a populagdo e conscientiza-la, o que pressupbe uma
educacao com forte foco na questdo da sustentabilidade.

O conceito de sustentabilidade adquiriu importancia-chave no movimento
ecolégico, e um dos grandes desafios da atualidade, consiste em  criar
comunidades sustentaveis, isto € ambientes sociais e culturais nas quais se
possam satisfazer as necessidades e aspiracbes das populagdes sem
comprometer negativamente as geragdes futuras.

A promogéo do turismo no quadro do desenvolvimento sustentavel implica
maior atengdo das necessidades dos seus usuarios e dos paises e regides
hospedeiras, a partir de uma gestdo responsavel dos recursos ambientais,
culturais, ecoldgicos, econdmicos e sociais.

O desenfreado desenvolvimento econdémico da Regidao Metropolitana de
Campinas (RMC) foi acompanhado por uma expressiva oferta de Cursos Superiores
de Turismo, como que pretendendo resolver a necessidade da populagao abster-se
de tal neurose urbana, a procura de uma "fuga" do cotidiano cadtico das
cidades,preferencialmente, em busca de uma paisagem paradisiaca ou bucdlica; no



entanto, pelos impactos desta busca ou pela falta de conhecimento em gerir os
recursos naturais, esta-se acabando com a possibilidade de nossos descendentes
conviverem com o meio ambiente.

Metodologia

Os procedimentos metodologicos ensejaram uma pesquisa bibliografica
associada a uma base documental extraida da regido de estudo, a respeito de
grades curriculares de Cursos de Bacharelado em Turismo, bem como documentos
sobre o desenvolvimento sustentavel, relatérios sobre o meio ambiente , a educagao
superior e a atividade turistica.

Na investigagcdo , procurou-se centrar os assuntos dentro dos seguintes
temas:

- Turismo Sustentavel;

- Desenvolvimento Sustentavel;

- Meio Ambiente e Turismo;

- Evolugéo do Turismo;

- Docéncia no Ensino Superior;

- Curriculos em Turismo;

- Diretrizes Curriculares do MEC,;

- Documentos nacionais e internacionais relativos a tematica;
- Dados sobre a regido metropolitana de Campinas

Em outra fase da pesquisa foram coletados dados das grades curriculares
das faculdades, centros universitarios e universidades da Regido Metropolitana de
Campinas. Os dados da selecdo foram baseadas em informacgdes provenientes da
Associagéo Brasileira dos Bachareéis em Turismo (ABBTUR)[2] .

A Regido Metropolitana de Campinas € constituida por 19 municipios
paulistas: Americana, Artur Nogueira, Campinas, Cosmopolis, Engenheiro Coelho,
Holambra, Hortolandia, Indaiatuba, ltatiba, Jaguariuna, Monte Mor, Nova Odessa,
Paulinia, Pedreira, Santa Barbara d'Oeste, Santo Antbénio de Posse, Sumaré,
Valinhos e Vinhedo.

Resultados

Os dados requisitados para os propositos da pesquisa junto as instituicées da
Regido Metropolitana de Campinas foram de dificl acesso; muitas n&o
compreendiam a natureza do trabalho, recusando-se a fornecer as informagdes
buscadas.

Diversos documentos relacionados nao estavam disponiveis livremente na
Internet, por auséncia temporaria ou permanente do site, com cobranga de altas
taxas para o acesso ao material.



Em 2006, somente as cidades de Americana, Campinas, Jaguariuna e
Vinhedo ofereceram o Curso de Bacharelado em Turismo em seus processos
seletivos. A falta de procura ndo se deveu somente a falta de planejamento e
inexperiéncia de algumas entidades mantenedoras, mas também a falta de
esclarecimento do perfil profissiografico do curso e orientagbes aos interessados.
Isso acontece por ndo existir no Pais a cultura da procura de auxilio vocacional ,
bem como explicagdes mais aprofundadas sobre as profissdes e as estruturas
curriculares dos cursos. E importante salientar que na Regido Metropolitana de
Campinas n&o existem cursos de Bacharelado em Turismo de IES publicas, mas
somente em IES privadas.

Discussao e Conclusoes

Observa-se a oferta mal distribuida geograficamente, o que leva a crer que a
RMC n&o atentou adequadamente para importancia do turismo, nem mesmo sendo
uma regido com areas de protegdo ambiental situadas em locais estratégias, tal
como a Mata Santa Genebra, ao longo da estrada Campinas- Paulinia .

A Regidao Metropolitana de Campinas ndo possui uma oferta expressiva de
Cursos de Bacharelado em Turismo. Dos cursos cadastrados no MEC, somente seis
estdo em vigor. Nota-se também que somente duas das sete instituicoes
pesquisadas trabalham integralmente os conteudos, fornecendo um referencial
tedrico ao aluno; sado as Instituicbes dos municipios de Americana e Campinas.
Observa-se que a Instituicdo de Vinhedo possui uma grade condizente com as
necessidades de uma educagao para sustentabilidade se for considerado em
conhecimento prévio em Geografia, estando , por tanto, dependente do grau de
conhecimento dos discentes.

E importante lembrar que essa analise constitui-se na verificagdo de um
curriculo minimo para sustentabilidade, para formagao de um bacharel em turismo
consciente dos trés pilares 0 meio ambiente, a economia e a sociedade. De acordo
com o documento da Unesco [3] , a educagao para o desenvolvimento sustentavel
deve contemplar todo o curriculo voltado para este principio, no entanto é
compreensivel que esta seja uma iniciativa a ser tomada, inicialmente, pelo ensino
publico, pois segundo Souza [4] o ensino privado encontra-se demasiadamente
mercantilizado.

Em fungédo da magnitude da Regido Metropolitana de Campinas, constatou-se
uma relativa escassez de cursos de turismo na regido, com aglutinagdo da oferta em
cidades vizinhas, auséncia de personalizagdo do curriculo dos cursos em
consonancia com as peculiaridades locais e a falta de conhecimento adequado
sobre a questdo da sustentabilidade. Percebe-se também um descompasso entre
as intengdes de implementagao do turismo por parte do poder publico local e as
oportunidades de capacitagao e formacdo de mao-de-obra.

Verifica-se que muitos municipios ndo possuem a rigor, real vocagao turistica;
no entanto, insistem em invoca-la aventando possibilidades de investimentos
grandiosos para as cidades. A oferta da atividade turistica deve estar embasada na



existéncia de um produto; caso contrario, 0 municipio passa a vender uma
inverdade.

O reconhecimento de que é necessaria uma profunda mudangca de
percepgao e de pensamento para garantir a nossa adequada sobrevivéncia ainda
nao atingiu muitas pessoas. Essa percepgdo pode ser mudada por meio da
educacdo, nado apenas a ambiental, mas também a educagcdo de modo
generalizado, com o foco na sustentabilidade. Esta deve ser uma preocupacéo que
ja tenha inicio no ensino fundamental com a transversalidade de temas
relacionados com o desenvolvimento sustentavel como, por exemplo, estudos do
meio ou turismo pedagogico — a interagdo do individuo ainda crianga com o meio.
Um curriculo com foco na sustentabilidade sugere a formag&o de individuos mais
atualizados e conscientes de sua cidadania , voltados para o bem-estar das futuras
geragoes.

Nesse sentido, a Regido Metropolitana de Campinas deveria utilizar toda sua
tecnologia e pesquisa para a implantagdo de um sistema educacional que
favorecesse uma consciéncia turistica voltada a sustentabilidade regional.

Esta sustentabilidade ndo deveria ficar restrita as aulas de geografia e meio
ambiente, mas seu principio deveria nortear todo perfil dos cursos,porém mesmo
numa regido adiantada como a RMC estudada isso dificimente se generaliza,
contrariando a hipotese formulada inicialmente. Toda via, ha que se batalhar
intensamente para que estas preocupagdes sejam incorporadas naturalmente no
dia-a-dia dos cidadaos, com ampla difusdo para comunidades.

Impactos sempre existirdo, mesmo que se planeje a atividade levando em
consideragdo os principios que regem o crescimento sustentavel. O que esta ao
alcance de ser feito é procurar minimizar tais impactos, mas, para isso, cada agente
envolvido no processo - turistas, residentes, empreendedores e autoridades publicas
locais tém que fazer a sua parte. A soma do que cada um vier a fazer, parcialmente
e localmente - em nivel de empresa, municipio ou regido - € que permitira que o
turismo avance em termos de sustentabilidade. Somente se conseguira algo de
concreto e eficaz, no nivel micro-estratégico, quando se pensar globalmente e se
agir localmente.

Nesse sentido, segundo Panzeri [5] talvez seja oportuno analisar casos
isolados de empresas e nucleos que realizam agdes consideradas inseridas num
desempenho sustentavel na atividade turistica. Apos se obter um grande conjunto de
atividades cujo desempenho for tido como sustentavel, poder-se-a,mais
adequadamente, ampliar a questdo da sustentabilidade de uma forma mais
convincente. Porém, nem sempre se pode afirmar categoricamente que o almejado
desenvolvimento sustentavel esteja ocorrendo genericamente onde essas empresas
atuam. Assim, propde-se que comecem a ser analisadas micro-estratégias que
possam, em conjunto, contribuir para o alcance da sustentabilidade como um todo.
Ainda assim, ndo é totalmente defensavel que o desenvolvimento sustentavel possa
ser atingido em todos os seus aspectos: econémico, sécio-cultural e ambiental, pois
os interesses de cada um destes componentes usualmente ndo convergem para um
ponto comum. As vezes, é a partir de uma utopia que se pode aproximar mais de
uma condigao ideal realizavel.
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