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RESUMO

VIEIRA, T. S. Educacao Profissional e Novas Tecnologias: praticas e construcdo de
saberes de professores de lingua inglesa ap6s o periodo de ensino remoto emergencial.
137f. Dissertacdo (Mestrado Profissional em Gestdo e Desenvolvimento da Educacédo
Profissional). Centro Estadual de Educacdo Tecnoldgica Paula Souza, Sao Paulo, 2024,

O presente trabalho é parte da pesquisa desenvolvida no projeto Saberes e Trabalho
Docente, da linha de pesquisa Formacéo do Formador, no programa de mestrado em Gestéo e
Desenvolvimento da Educacédo Profissional, cuja area de concentracdo é Educacdo e Trabalho
e tem por objetivo investigar quais os desafios para a implementacdo do ensino hibrido na
disciplina de lingua inglesa em um curso superior de tecnologia. A partir da fundamentacgéo
tedrica, analisa-se os tipos de ensino, com os autores: Borje Holmberg, Charles Hodges, Lilian
Bacich, Michael Horn e Heather Staker. Apds parte para a pratica docente e o uso das
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo com a autora Vani Moreira Kenski e por
conseguinte formacdo do formador a partir de Lee Shulman e Maurice Tardif. A metodologia
utilizada € uma pesquisa aplicada de abordagem qualitativa. O método e os procedimentos de
pesquisa adotados sdo andlises de documentos institucionais e legislacao, revisdo bibliografica
de literatura especifica sobre tipos de ensino com destaque o tema de ensino hibrido e pesquisa
de campo com questionarios estruturados e entrevistas com docentes de Lingua Inglesa de uma
unidade de Faculdade de Tecnologia. Constatou-se que os desafios para a implementacdo do
ensino hibrido na disciplina de lingua inglesa em um curso superior sdo os desafios
pedagogicos, cultural e tecnolégico. Como um potencial produto, visto em que alguns cursos
de tecnologia a disciplina de lingua inglesa serdo hibridos, sugere-se a criacdo de comunidades
investigativas de aprendizagem para discussdo de implementacdo, uso de tecnologias de

comunicacéo e informacéo e pratica do ensino hibrido.

Palavras-chave: Educacdo Profissional. Formacdo do Formador. Ensino Hibrido. Lingua

Inglesa. Comunidade Investigativa de Aprendizagem



ABSTRACT

VIEIRA, T. S. Professional Education and New Technologies: practices and construction
of knowledge of English language professors after the period of emergency remote
teaching. 137 pgs. Thesis (Professional Master's Degree in Management and Development of
Professional Education). Paula Souza State Center for Technological Education, Sdo Paulo,
2024,

The present work is part of the research developed in the Knowledge and Teaching
Work project, in the Trainer Training research line, in the master's program in Management and
Development of Professional Education, whose area of concentration is Education and Work
and aims to investigate which challenges for implementing hybrid teaching in the English
language discipline in a higher technology course. Based on the theoretical foundation, we
analyze the types of teaching, with the authors: Borje Holmberg, Charles Hodges, Lilian Bacich
Michael Horn e Heather Staker. Afterwards, we move on to teaching practice and the use of
Information and Communication Technologies with the author Vani Moreira Kenski and
consequently training the trainer based on Lee Shulman and Maurice Tardif. The methodology
used is applied research with a qualitative approach. The adopted research method and
procedures are analysis of institutional documents and legislation, bibliographical review of
specific literature on types of teaching, highlighting the theme of blended learning and field
research with structured questionnaires and interviews with English language professors from
a teaching Technology College institution. It was found that the challenges for implementing
hybrid teaching in the English Language discipline in a higher education course are
pedagogical, cultural e technological challenges. As a potential product, given that in some
technology courses the English language subject will be hybrid, it is suggested the creation of
investigative learning communities to discuss implementation, use of communication and

information technologies and practice of blended learning.

Keywords: Professional Education. Teacher Education. Blended Learning. English Language.

Investigative Learning Community
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INTRODUCAO

A Lingua Inglesa teve inicio na minha vida quando estava no quinto ano do ensino
fundamental, foi nesta série que aprendi as primeiras palavras em inglés, pouco tempo depois
ganhei um livro em inglés do meu primo, com muita curiosidade e com a ajuda de um dicionario
comecei a traduzir alguns textos do livro, foi um momento de muito interesse e aprendizado,

sendo a disciplina de Lingua Inglesa a minha favorita.

A0s quinze anos consegui 0 meu primeiro emprego e logo me matriculei em um curso
de inglés. Foi nesse momento que utilizei a primeira ferramenta tecnolégica (MP3 player) para
que me ajudasse com as atividades de audio. Esse recurso me ajudou muito, pois sempre saia
de casa para escola ouvindo as licGes de inglés. Devido a falta de opg¢des de horario de curso e
pouca disponibilidade, infelizmente tive que desistir das aulas presenciais de inglés, iniciando
mais tarde, com outros recursos tecnolégicos: o computador e internet. Nesse periodo, mesmo
com muita dificuldade, foi possivel participar de aulas online de conversacdo em inglés, com
professores de outros paises o que me motivou a estudar Letras Portugués e Inglés, me graduei
pela Faculdade do Pantanal do Mato Grosso do Sul em julho de 2010, em agosto do mesmo ano
tive a oportunidade de fazer um curso de inglés geral por um més na Africa do Sul, através do
chat disponivel no site da escola, consegui me comunicar em inglés com minha familia de
hospedagem e vérios estudantes antes mesmo de minha chegada, participei de um projeto
oferecido pela escola de contar historias as criancas Orfds, foi nesse momento que decidi
lecionar inglés. Quando voltei para o Brasil, me mudei para a cidade de Santa Béarbara
D’oeste/SP e comecei a lecionar em escolas de idiomas, trabalhei em varias escolas na regido
de Campinas, em 2013 lecionei por um ano em uma escola publica na cidade de Santa Barbara
D’oeste, foi uma otima experiéncia, mas o que me incomodava era as limitacGes para preparo
de atividades extras, eram poucos recursos oferecidos pela escola, por esse motivo, decidi

lecionar apenas em escolas de idiomas.

Em 2019 comecei a trabalhar em uma escola de ensino médio e técnico, Prof. Dr. José
Dagnoni em Santa Barbara D’oeste, retornei a escola publica mas percebi um ambiente muito
diferente, organizado, varios projetos em andamento, laboratorios de informatica bem
equipados, projetores em quase todas as salas e a maioria dos professores tinham materiais
preparados em slides, comecei a lecionar apenas com um livro, ndo fazia muito uso de
tecnologia, comecei a preparar e imprimir atividades extras para otimizar tempo, no ano

seguinte (2020) veio a pandemia, e ndo usei 0 material impresso que eu estava preparando, em
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pouco tempo tive que adaptar a nova situacdo mediante as aulas remotas, foi um grande desafio,
percebi que ndo era apenas eu que se encontrava nessa situagdo, com pouco material

digitalizado e conhecimento de plataformas digitais.

No ano de 2021 comecei a lecionar em uma faculdade de ensino superior tecnologico
trabalhei em varias unidades da FATEC lecionando a disciplina de Lingua Inglesa, foi 0 ano
todo de 2021 com aulas remotas, um grande desafio, com pouco material digitalizado, me
inscrevi em cursos do Centro Paula Souza para saber um pouco sobre tecnologias, metodologias
ativas, ferramentas para ajuda de ensino de Linguas Estrangeiras, todos 0s cursos me ajudaram

para aplicar todo conhecimento e aprendizado em minhas aulas.

Gosto muito de ensinar inglés, pois é uma lingua presente no ambiente corporativo e é
imprescindivel que ela continue sendo explorada e aprendida por muitos brasileiros. As aulas
de lingua inglesa podem estimular melhor preparo aos alunos em relacdo ao mercado de
trabalho, desenvolver atividades com a pratica das habilidades da fala, leitura, escuta e escrita,
possibilita a troca de ideias, reflexdes e faz com que os alunos tenham diversos conhecimentos

culturais, conectando seus objetivos pessoais e profissionais.

Em 2022 ingressei no curso de mestrado profissional com a linha de pesquisa professor
formador, em conversa com meu orientador Prof. Dr. Rodrigo Avella, discutimos sobre os
desafios e novos conhecimentos encontrados pelos professores de Lingua Inglesa do ensino
superior (FATEC) durante e apos as aulas remotas, sendo a minha pergunta de pesquisa: Em
um contexto de retorno as aulas presenciais, apés dois anos de teletrabalho e uso de tecnologias,
que saberes foram construidos pelo professor de lingua inglesa e quais os desafios para sua
pratica profissional p6s pandemia? Em um contexto de estudos sobre formacao de professores
que tenha como eixo de referéncia o desenvolvimento profissional docente, tem-se como
objetivo geral deste trabalho investigar quais os saberes e os desafios enfrentados pelos
docentes para a implementacdo do ensino hibrido na disciplina de lingua inglesa em um curso

superior de tecnologia.

Para atingir o objetivo geral dessa pesquisa foram estabelecidos trés objetivos

especificos, sdo eles:

e Verificar quais recursos e ferramentas digitais os docentes de lingua inglesa seguem utilizando
mesmo apos o retorno presencial as aulas;
e Analisar quais os desafios e possibilidades para se implementar atividades hibridas na disciplina

de lingua inglesa;
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o Verificar se 0s docentes entrevistados conhecem alguma modalidade hibrida, se ja tiveram
experiéncia com esse tipo de ensino, que inclusive ja faz parte em alguns cursos da faculdade

de ensino superior tecnologico.

Essa pesquisa se preocupa pela busca de um melhor ensino, seja ele remoto, hibrido ou
presencial, enfatizando as experiéncias de professores do ensino superior para se precaver caso
depararmos com outras situagdes que afastem professores e alunos do ambiente fisico escolar.
Esta pesquisa estrutura-se em cinco capitulos.

No primeiro capitulo, € apresentado o referencial tedrico, em que buscou-se
fundamentar o contexto estudado por meio de autores da area de formacdo do formador e

comunidades de pratica.

No segundo capitulo, sdo apresentados os tipos de ensino: a distdncia, remoto
emergencial e hibrido, bem como a oferta de ensino hibrido em uma faculdade de tecnologia,
destaca-se a lei Lei n® 9.394/96 que enfatiza a oferta da carga horaria dos cursos superiores a

distancia.

O terceiro capitulo refere-se sobre a pratica docente e uso da TICs durante as aulas de

lingua inglesa.

No quarto capitulo sdo apresentados os percursos metodoldgicos, os procedimentos e
método de pesquisa, a caracterizacdo dos respondentes e 0s instrumentos de coleta de dados
que esclarecem este trabalho. O método usado para a construcdo de anélise de dados desta
pesquisa é a analise tematica (AT).

O quinto capitulo apresenta a discussao e analise de dados que foram situadas e

comentadas com o auxilio da AT.

Em suma, séo apresentadas as consideracGes finais do autor, bem como uma sugestéo
de uma proposta de uma comunidade préatica investigativa para o preparo docente e discussao

sobre a modalidade hibrida na disciplina de lingua inglesa no ensino superior tecnolégico.
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CAPITULO 1: DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL: CONSTRUCAO DE
SABARES E DESAFIOS DO DOCENTE DE ENSINO SUPERIOR TECNOLOGICO.

Neste capitulo é importante destacar conhecimentos e saberes para 0 preparo docente,
com énfase na compreenséao profunda do contetdo que ensinam, bem como, nas estratégias de
ensino apropriadas para a construgdo de conhecimento pelos alunos. Os processos de raciocinio
pedagdgico e de acdo elucidam como os conhecimentos sdo ativados, construidos e articulados
pelo professor durante o processo de ensinar e aprender. Shulman (1987) propGe categorias

tedricas de conhecimento presentes no desenvolvimento cognitivo do professor, séo elas:

Conhecimento especifico: contetido especificos da matéria que o professor leciona. Os

formadores devem ter um conhecimento profundo do conteddo que ensinam. Isso vai além do
dominio superficial do material; os formadores precisam entender a estrutura do conhecimento
em sua disciplina, os principios subjacentes e como esse conhecimento se relaciona com outros
campos. Os saberes docentes sdo ocasionados pela pratica e teoria, os saberes conquistados com
a pratica, advém do conhecimento especifico, nas rotinas de trabalho ao lecionar, Tardif (2000)
diz.

Os saberes profissionais também sdo temporais no sentido de que
o0s primeiros anos de pratica profissional sdo decisivos na aquisicao
do sentimento de competéncia e no estabelecimento das rotinas de trabalho, ou
seja, na estruturacdo da pratica profissional. Ainda hoje, a maioria dos
professores aprendem a trabalhar na prética, as apalpadelas, por tentativa e
erro. [..]JEssa aprendizagem, frequentemente dificil e ligada aquilo que
denominamos sobrevivéncia profissional, quando o professor deve dar provas
de sua capacidade, ocasiona a chamada edificacdo de um saber experiencial,
gue se transforma muito cedo em certezas profissionais, em truques do oficio,
em rotinas, em modelos de gestdo da classe e de transmissdo da matéria
(TARDIF, 2000 p. 14).

Dessa forma, pode-se afirmar que os saberes docentes sao heterogéneos e diversificados.
A acdo docente fortuitamente se concretiza em apenas uma concepg¢do pedagogica ou teoria,
pois € requerido que um bom profissional se propicie de solu¢des em diferentes teorias e
técnicas mediante suas dificuldades e necessidades encontradas durante o processo de ensino.

Conhecimento pedagdgico: conhecimentos de teorias e principios relacionados a

processos de ensinar e aprender, conhecimentos dos alunos, de contextos educacionais de outras
disciplinas. Além do conhecimento do conteudo especifico, os formadores precisam ter
conhecimento pedagogico, ou seja, devem saber como ensinar esse contetdo de forma eficaz.

Isso inclui estratégias de ensino, métodos de avaliacéo e a capacidade de adaptar o ensino para
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atender as necessidades dos alunos. Segundo Shulman (1986) o autor menciona.

O conhecimento de contetido pedagégico também inclui uma compreensao do
que torna facil o aprendizado de tdpicos especificos: 0s conceitos e
preconceitos que alunos de diferentes formacdes e idades trazem com ele para
0 aprendizado desses tdpicos e licbes mais frequentemente ensinados. Se esses
preconceitos forem concepcdes erradas, o que geralmente ocorre, 0s
professores precisam saber que as estratégias que tém mais probabilidade de
ser frutiferas na reorganizacdo da compreenséo dos aprendizes provavelmente
ndo aparecerdo diante deles como uma lousa em branco (SHULMAN, 1986,
p. 9 -10).

Assim, segundo o autor, o conhecimento pedagdgico € os conhecimentos necessarios
para a pratica docente que se relaciona diretamente a acéo de ensinar a partir de sua experiéncia,
sendo o espacdo educacional essencial na formacéo profissional dos docentes.

Conhecimento curricular: construido a partir das quatro fontes basicas: os conteddos das

areas, as estruturas organizacionais, a literatura referente aos processos de escolariza¢ao e 0s
fundamentos normativos, filoséficos e éticos da educacéo.

No conjunto dessas categorias, ganha destaque o conhecimento pedagdgico do
conteddo, que, para Shulman (1987), é a categoria de maior interesse porque: identifica as
partes distintas do conhecimento para o ensino; envolve a intersec¢do do conteudo e da
pedagogia na compreensdo, por exemplo, de como tdpicos particulares, problemas ou assuntos
sdo organizados, representados e adaptados aos interesses e as diversas habilidades dos
aprendizes, nas situacBes de ensino. Shulman (1987) enfatiza que o ensino envolve
compreensdo e raciocinio, transformacdo e reflexdo, ou seja, para haver ensino é preciso
transformacdo, adaptacdo, portanto o uso das TICs, o ensino hibrido pode ser aliado na
construcdo de ensino e aprendizado colaborativo. Shulman reforga que as praticas formativas
ndo devem fazer dos professores meros seguidores de manuais e, sim, prepara-los para
raciocinar profundamente a respeito de como eles mesmos ensinam. (MIZUKAMI, 2004)

menciona;

Professores bem-sucedidos ndo podem, simplesmente, ter uma compreensdo intuitiva
ou pessoal de um conceito, principio ou teoria particular. De forma a fomentar
compreensdo, eles devem compreender formas de representar o conceito para os alunos.
Eles devem ter conhecimentos das formas de transformar o contetdo considerando os
propositos de ensino (...) que inclua compreensdo pessoal do contetido especifico, assim
como conhecimento das formas de comunicar tal compreensdo, a propiciar
desenvolvimento do conhecimento da matéria na mente dos alunos (MIZUKAMI, 2004,

p. 5).

E importante que o docente construa “pontes” entre a mente do aluno e a sua, com uma
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compreensdo mais desenvolvida, voltada para a criatividade. Assim, a formacéo docente deve
empregar-se da sua base de conhecimento, escolhas e agfes para operar com premissas que
guiem as acOes de um futuro docente.

Segundo Tardif (2002), a relacdo dos docentes com os saberes ndo € restrita a uma
funcdo de transmissdo de conhecimentos j& constituidos. Ele explica que a préatica docente
integra diferentes saberes e que mantém diferentes relaces com eles. Define o saber docente
como um saber plural, saberes oriundos da formacdo profissional e de saberes disciplinares,
curriculares e experienciais (p. 36). Dessa forma, os saberes profissionais dos professores sao
temporais, plurais e heterogéneos, personalizados e situados, e carregam as marcas do ser
humano. Para esse autor, nota-se uma valorizacdo da pluralidade e a heterogeneidade do saber
docente, destacando-se a importancia dos saberes da experiéncia. Também apresentam algumas
caracteristicas dos saberes profissionais segundo a definicdo de epistemologia da préatica
profissional dos professores, compreendida como o estudo do conjunto dos saberes utilizados
realmente pelos profissionais em seu espaco de trabalho cotidiano para desempenhar todas as
suas tarefas.

Considerando que esses saberes sdo provenientes de diferentes fontes e que 0s
professores estabelecem diferentes relagcdes com eles, Tardif (2002) os classifica em:

e Saberes da formagdo profissional: (das ciéncias da educacdo e da ideologia
pedagogica): compreendido como o conjunto de saberes transmitidos pelas institui¢oes
de formacéo de professores; saberes disciplinares, correspondentes aos diversos campos
do conhecimento sob a forma de disciplina;

e Saberes sociais: definidos e selecionados pela institui¢cdo universitaria e incorporados
na pratica docente;

e Saberes curriculares: que correspondem aos discursos, objetivos, contetdos e métodos
a partir dos quais a instituicdo escolar categoriza e apresenta os saberes sociais por ela
definidos e selecionados como modelos da cultura erudita e de formacao para a cultura
erudita;

e Saberes experienciais: que sdo aqueles saberes que brotam da experiéncia e sdo por ela
validados, incorporando a experiéncia individual e coletiva sob a forma de habitus e de

habilidades, de saber-fazer e de saber-ser.

Tardif (2002) considera que é na acao e na interagdo dos atores escolares que se estrutura
toda organizacdo do trabalho de uma instituicdo de ensino, a interacdo humana é

fundamental, pois, o trabalhador realiza uma atividade que se dedica a outro ser humano.
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Portanto, com os dizeres de Tardif, percebe-se a importancia da interatividade entre
todos os envolvidos do ambiente educacional, pois, estimular a interatividade facilita a
compreensdo de competéncias e habilidades, favorece o pensamento critico, respeito matuo,
troca de experiéncias e construcao coletiva de saberes coletivos e enriquecedores que podem

ser levados para dentro da sala de aula, para a vida.

1.1 — Comunidades investigativas de aprendizagens (CIAS).

O professor realiza um papel fundamental na sociedade, contudo transmitir o saber exige
dominio de conteldo, interatividade, preparo de aulas, uma vez que o professor estd em
envolvido com a teoria pratica e préatica teoria. Dessa forma, as comunidades investigativas se
constituem em importantes l6cus nos quais 0s professores possuem vozes e essas sdo ouvidas
“em voz alta e articuladamente” (Goodson, 2013, p.67). O termo comunidade é novo na
literatura tradicional sobre formagdo docente, mudanga educacional e desenvolvimento
profissional. Wenger (2001), identificou trés caracteristicas basicas do que se constitui como

comunidades de pratica, sao elas:

e O compromisso matuo;
e Uma pratica conjunta;

e Interesse comum que une 0s membros participantes.

Assim, significa engajar-se na atividade propria da comunidade como membro atuante
e produtivo para apropriar-se da pratica, dos saberes e dos valores do grupo, as comunidades
investigativas de aprendizagem sdo motivadas por modos de diferentes compreensdes sobre o
que significa para o professor “saber mais” e “ensinar melhor”. Segundo Grossman, Wineburg
e Woolworth (2001), as comunidades devem proporcionar momentos de dialogos e de
confianga, proporcionar o olhar para os multiplos contextos que implicam o trabalho dos
professores € importante que os docentes envolvidos em uma comunidade investigativa de
aprendizagem constituam uma histéria conjunta, configurando-se como uma “comunidade de
memoria” na qual os envolvidos tecem “narrativas constitutivas” do grupo onde ¢ possivel
concordar e discordar de forma democratica. As comunidades de aprendizagem docente estao
relacionadas a diferentes perspectivas, elas podem ser intelectuais, sociais e organizacionais e
tém o objetivo de crescimento profissional continuo dos professores, a organizacdo de uma

comunidade investigativa no ambiente escolar possibilita oportunidades para os docentes
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pensarem, conversarem, lerem e escreverem sobre seu trabalho diério, discutir sobre os
contextos sociais, culturais e politicos de forma planejada e intencional.

Segundo Cochran-Smith e Lytle (2009), os grupos de estudos de académicos e docentes
de uma determinada instituicdo de ensino, desenvolvem investigacdes e reflexfes sobre a
propria pratica pedagogica. Esses grupos podem ser considerados como comunidades
investigativas locais. Fiorentini (2010) menciona que os grupos formados por docentes tém se
constituido em uma “alternativa para o desenvolvimento profissional de professores e de
reproducdo de um repertdrio de saberes profissionais fundamentados em investigacao sobre a
pratica de ensinar e aprender”, portanto com a participagdo de contextos colaborativos, como
ocorrem nas comunidades investigativas, seus membros adquirem novos conhecimentos
principalmente ao examinarem modos de aprender e ensinar nas instituicdes de ensino. Dessa
forma os docentes aprendem e se desenvolvem profissionalmente. Para Cochran-Smith e Lytle
(2002) quando geram conhecimentos locais da prética através do trabalho docente em
comunidades investigativas, é possivel teorizar a construgdo de seus trabalhos, conectando-0s
ao contexto cultural, social e politico.

As comunidades podem tanto aumentar a capacidade de reflexao dos autores, como ter
um objetivo exclusivo, por exemplo, elevar a participacdo dos alunos durante o ensino hibrido.
Dessa forma, Hargreaves analisa e identifica comunidades de aprendizado profissional em dois

subgrupos como mostra a imagem:

Figura 1: Subgrupos de comunidades de aprendizado profissional

@ @ . \ll

I

| |

Comunidades de Comunidades de mu

contencao e controle Empowerment
- Controle dos professores. - Coletivo em tomadas de
decisdes relacionadas as

- Praticas Docentes. praticas escolares.

Fonte: Figura do autor

No primeiro grupo estdo as comunidades que visam as praticas docentes e controle dos
professores, enquanto no segundo grupo, incluem os topicos que engajam o coletivo na tomada
de decisdes pertinentes as praticas escolares, as comunidades investigativas de aprendizagem

podem ser formadas por professores, pesquisadores, profissionais e até estudantes que
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compartilham interesses semelhantes em uma area de estudo ou disciplina, pessoas que se
reinem com o objetivo de investigar e aprofundar seu conhecimento sobre um topico especifico
por meio de pesquisa colaborativa.

O principal objetivo de uma CIA (Comunidade Investigativa de Aprendizagem) é
promover a aprendizagem colaborativa e a pesquisa sobre um tépico de interesse comum,
assim, os membros se reinem para desenvolver habilidades, explorar questdes e expandir
conhecimento. A colaboracéo é fundamental nas comunidades investigativas, os participantes
trabalham juntos para identificar problemas, coletar e analisar dados, formular hipoteses e
discutir dados, muitas das vezes as comunidades de aprendizagem se auto-organizam, o que
significa que os préprios membros decidem como estruturar suas atividades, agendas e metas
de pesquisa, isso permite uma maior flexibilidade e adaptabilidade. A préatica dos professores é
compreendida como uma artesania, de modo que a profissionalidade docente se constroi
mediante reflexdo NA pratica: “os professores competentes sabem, na medida em que é
expressado ou veiculado na arte da préatica, nas reflexdes do professor sobre a pratica, nas
investigacOes sobre a pratica e nas narrativas sobre a pratica” (COCHRAN-SMITH; LYTLE,
1999).

Algumas CIAs podem incluir membros mais experientes que atuam como mentores ou
orientadores, ajudando o0s participantes mais novos a desenvolver suas habilidades e
compreensdo do topico, os participantes frequentemente compartilham recursos, como
literatura académica, artigos, livros e ferramentas de pesquisa, para apoiar sua investigacdo e

aprendizado. Segundo Cochran-Smith (2016),

Comunidades que sdo investigativas, ao longo do tempo, desenvolvem normas e
entendimentos comuns. E as pessoas envolvidas nessas comunidades empurram umas
as outras para ndo fazer apenas suposicfes, mas para levantar questdes como, por
exemplo: “O que vocé realmente quer dizer com isso?” “Quais suposi¢des vocé esta
fazendo sobre as habilidades de seus estudantes?” “Quais as expectativas que vocé tem
sobre os estudantes que sdo aprendizes de lingua inglesa e que ndo sdo falantes
nativos?” (COCHRAN-SMITH, 2016, p.65).

A comunicacéo aberta e a discussao sao elementos-chave das CIAs. Os participantes se
envolvem em debates construtivos, apresentam resultados de suas pesquisas e compartilhnam
suas descobertas com o grupo, a proposta de implementacdo de uma comunidade investigativa
de aprendizagem como produto final dessa pesquisa, promove uma aprendizagem continua,
incentivando o0s participantes a se manterem atualizados com as Ultimas pesquisas e
desenvolvimentos da area sobre ensino hibrido e ferramentas tecnoldgicas, assim, proporciona

um aprendizado colaborativo, troca de experiéncias, ideias e um direcionamento de
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procedimentos para as aulas de lingua inglesa no ensino superior, sejam elas presencias ou
hibridas, oferecendo um senso de comunidade e apoio entre 0s membros, criando redes
académicas e profissionais valiosas, crescimento intelectual dos envolvidos e resolucdo de
problemas em conjunto, portanto, esse produto ressalta o crescimento profissional continuo dos
docentes, possibilita oportunidades para os profissionais pensarem, conversarem, lerem e
escreverem sobre seu trabalho diario.

A comunidade investigativa de aprendizagem proposta como produto desta pesquisa
busca a participacdo de docentes de lingua inglesa de uma instituicdo de ensino superior
tecnoldgico a fim de que sejam discutidos topicos como saberes e experiéncias da docéncia

oriundos dos mais diversos tipos de ensino, descritos no proximo capitulo.
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CAPITULO 2 - ORGANIZACAO E ESTRUTURA DE TIPOS DE ENSINO.

Neste capitulo € necessaria uma visao geral do funcionamento dos seguintes tipos de
ensino: a distancia, remoto emergencial e ensino hibrido. E importante destacar neste capitulo
0 surgimento do ensino a distancia, as modalidades do ensino hibrido, os desafios do ensino
remoto emergencial e porcentagem de carga horéria ofertada a distancia oferecida pelas
instituices de ensino superior, como foco o ensino superior tecnoldgico, em que as disciplinas
do sexto semestre do curso de Design de Moda serdo ofertadas no formato remoto, incluindo a
disciplina de lingua inglesa Ill, ou seja, o curso sera oferecido alguns semestres presencias e

um semestre online, o que se refere a um curso hibrido.

Portanto, este segundo capitulo discute tipos de ensino que estavam ou estao presentes

em Nnosso pais.

2.1 Ensino a distancia — (EAD).

O ensino EAD surgiu da crescente necessidade de preparo profissional e cultural de
pessoas que, por varios motivos, ndo podiam frequentar um estabelecimento de ensino
presencial e vem evoluindo, ao longo do tempo, com as ferramentas tecnoldgicas, as quais
influenciam o ambiente educativo e a sociedade, no passado, é possivel encontrar indicios de
educacdo aplicada a distancia, nas Epistolas do apdstolo Paulo, na qual escreve cartas e envia
para orientar, aconselhar e ensinar as sete igrejas da Asia, outro indicio foi no século XV com

a invengdo da Imprensa, em que os livros impressos eram lidos e transmitidos aos alunos.

O correio foi uma importante ferramenta para o surgimento do Ensino a Distancia, em
1859, em Berlim, Charles Toussaint e Gustav Langenscheidt fundaram a primeira escola por
correspondéncia destinada ao ensino a de linguas, posteriormente em 1873, em Boston, Anna
Eliot Ticknor criou a Society to Encourage Study at Home. Em 1891, Thomas J. Foster, em
Scarnton, Pennsylvania, iniciou o International Correspondence Institute comum curso sobre
medidas de seguranga no trabalho de mineracdo. No segundo terco do Século XX, as
instituicBes passaram a utilizar os recursos do radio e da televisdo para difusdo de programas
educacionais, agregando como suporte e apoio materiais impressos encaminhados via Correios,

o radio alcangou muito sucesso em experiéncias nacionais e internacionais, tendo sido bastante
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explorado na América Latina nos programas de educacdo a distancia do Brasil, Col6émbia,
Meéxico, entre outros.

A difusdo do EAD so ocorre, de fato, nds séculos XIX e XX, nos Estados Unidos,
Inglaterra, Suécia, Franca e Espanha. No Brasil, o ensino a distancia, ganha destaque com o
curso profissionalizante de datilografia por correspondéncia, no Rio de Janeiro, na segunda
metade do século XIX.

Assim, o termo EAD (Ensino a Distancia) surgiu em substitui¢do a “educacao por
correspondéncia”. O ensino por correspondéncia, segundo Holmberg sdo ‘“textos
autoinstrucionais, combinados com comunicacao escrita, isto €, correspondéncia entre alunos e
tutores” (HOLMBERG, 1995, p.3). Foi por meio da tecnologia da imprensa, do papel e do
servico de correios que o Ensino a Distancia foi viabilizado. Embora, mantendo os materiais
escritos como base, outros tipos de materiais foram incluidos com o surgimento de tecnologias
de &udio e video, como discos, fitas de video e fitas de audio. A EaD foi e ainda é feita também
por aulas transmitidas por radio ou televisdo. Desde o final do seculo XX, podemos contar com
a mediacdo do computador, inicialmente softwares instalados nos computadores.

Na década de 1970 o EAD ganhou prestigio e reconhecimento com a criacdo da Open
University, no Reino. Apesar de o termo EaD ter sido amplamente usado desde a década de
1970, sua adocdo nunca foi algo hegeménico. Holmberg (2005) comenta que outros termos
surgiram, como “estudo independente” e “estudo em casa”, nos Estados Unidos, e “estudos
externos”, na Australia. Ele acrescenta que o uso de EaD foi se solidificando com o surgimento
de periddicos sobre educacdo a distancia. O autor afirma que “um grau de reconhecimento
formal aconteceu quando o International Council for Correspondence Education (ICCE) mudou
seu nome para International Council for Distance Education (ICDE)” (HOLMBERG, 2005, p.
3).

Com o surgimento da internet e das tecnologias digitais, 0 ensino a distancia tem novo
crescimento e novos termos também emergiram: educacdo on-line, ensino mediado por
computador, ensino on-line, aprendizagem on-line. Os defensores da distin¢do entre EaD e
ensino on-line enfatizam o fato de o Gltimo poder contar com ambientes virtuais onde sao
compartilhados varios tipos de recursos, a tecnologia de multimeios (videos, textos, imagens,
animacoes, enquetes, avaliacOes, exercicios com resposta automatica, plataforma para escrita
colaborativa etc.), mecanismos de geracdo de caminhos alternativos de aprendizagem

(hipertextos') e oportunidades de interacdo (forum, chat, e-mail) com colegas e professores de

1 Sistema de organizacdo da informacéo, no qual certas palavras de um documento estéo ligadas a
outros documentos, exibindo o texto quando a palavra é selecionada, permite ao utilizador procurar e
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forma sincrona e assincrona de qualquer lugar com acesso a internet.

O EAD ¢ um tipo de ensino, com material pré-produzido, feito sem contato préximo
entre professor e aluno, ou seja, estdo separados fisicamente ou temporalmente, e, por isso, faz
se necessaria a utilizacdo de meios e tecnologias da informacédo. A Educacéo a Distancia é uma
modalidade de educacdo tdo complexa quanto a educacdo presencial. Ela possui principios,
normas, recursos didaticos e abordagens especificas para atividades sincronas (que acontecem
em tempo real com todos os participantes) e atividades assincronas (que podem ser acessadas
independente dos outros participantes). Esta modalidade requer infraestrutura, formacéo e
capacitacdo permanente de professor autor, professor mediador online, coordenador de
disciplina, orientador de polo e outros docentes com as mais diversas atribui¢des. SO a gestao
global de todos estes recursos possibilita a aplicacdo efetiva da Educacdo a Distancia, como
modalidade de ensino respeitavel e de excelentes resultados. Ainda que sejam identificadas
dificuldades operacionais ou de acesso, por parte do publico usuério e adeptos da modalidade
de ensino EAD, os beneficios e facilidades desse tipo de ensino se sobressaem, por exemplo: o
alcance e a expansdo dessa modalidade, que chega até as regiGes mais remotas; a diversidade
de oferta de cursos; o formato de difusdo do conhecimento; a flexibilidade de horarios e maior
acessibilidade ao ensino, dentre outros; além da conscientizagdo por parte dos usuarios das
necessidade minimas para esse tipo de ensino, como posse de equipamentos (celular, tablet,
computador) minimos para 0 acesso as aulas e 0 acesso a internet.

No Brasil no final da década de 1990, os ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA),
também chamados de Sistemas Virtuais de aprendizagem, ganharam popularidade, e a web com
interface grafica, s6 chegou ao Brasil em 1997. Os ambientes Virtuais de Aprendizagem estdo
relacionados ao projeto PLATO, um sistema de autoinstrugdo para muitos aprendizes que foi
usado para o ensino de muitas linguas (LEVY, 1997). Este sistema, segundo Hart, “oferecia
tipos de exercicio de vocabulario e gramatica mais mecanicos, deixando as atividades mais
expressivas para as salas de aula” (HART, 1981, p.12). Essas atividades eram programadas por
meio de um software, o TUTOR que, “formatava e restringia os tipos de atividades que podiam
ser criadas” (LEVY, 1997, p.17).

Para melhor compreenséo, o desenvolvimento do EAD pode ser dividido em cinco

geracOes, de acordo com as tecnologias utilizadas como mostra o quadro:

encontrar itens relacionados e circular entre eles facilmente. Exemplos: paginas na internet.
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Quadro 1. Geragdes de Ensino a Distancia no Brasil

Suporte tecnologico
Evolugio da Pratica Pedagdgica Mediagdo diddtica por | para acesso, utilizagiio e
EaD... caracterizada pelo... meio de... estudos dos contetidos
através de...
. Monomidia e bidirecional. | Material impresso
. , Ensino por . . .
1* GERACAO _— Estudante interage com o | (manuais, guias de
correspondéncia 1 3 den . i
1880 material diddtico escrito. | estudos, etc.)
Mualtiplas midias, Radio, televisdo, cassetes
. . Ensino por meio da tele- | unidirecional. Raras de dudio e/ou video e
22 GERACAO o p ) . : udio e
1921 ensino interacdes professor- utilizacdo do telefone para
estudante. tirar davidas.
leltimidﬂia [r_“fr]"fltwa' Gravagbes, conferéncias
3a g ER:‘!'LC-:ELD Universidades Dr]fnt:\l(;ﬂ.ﬂ didatico- |'JE|D tElEfDﬂE, biblioteca
1970 Abertas pedagogica por local.
correspondéncia.
. Internet, web, sala de
. . Multimidia colaborativa. . .
Ensino por meio de N - aula virtual — ambientes
. . Interacio. Interacio .
. . sistemas de comunicagio, | . T i de aprendizagem
42 GERACAO sincrona e assincrona com | . T
' redes de computadores. o virtual, Teleconferéncias
E-learning 0 tutor, professor e outros por dudio, video e
1935 estudantes.
computador.
Multimidia conectada e
contextual. Estudantes
esquematizam, preparam | PDAs, telefones, players,
. . Ensino por meio do e programam seus estudos | MPn, smartphones,
52 GERACAO . . , - - -
' M-learning. EaD Online | por si mesmos. Interagio | plataformas e aplicativos
2005 --- em tempo real ou nio, variados.
com o professor do curso
e com os colegas.

Fonte: Adaptado de MOORE, M.; KEARSLEY, G. 2013.

O quadro informa que o EAD da terceira geracdo foi marco pelos audioteipes — fitas

cassetes, e na década de 60, foi lancada a enciclopédia BARSA, uma robusta cole¢do de livros

de capa vermelha, na época, era muito comum ter essa coletanea nas estantes da sala e em tese,

tudo o que havia de importante estava ali. Na quarta geracdo, havia como tutoria, atendimento

sincrono e assincrono e a partir dos anos 2000 se destaca como forma de comunicacdo de

ensino.

O ensino a distancia pode ser implantado na educacéo basica (educacdo de jovens e

adultos, educacdo profissional técnica de nivel médio) e na educacdo superior, e é

regulamentado por uma legislacéo especifica.

De acordo com os Referenciais de Qualidade para Cursos a Distancia, da Secretaria de

Educacdo a Distancia - SEED/MEC, a educagdo a distancia caminha para uma educacéo

combinada — “a que harmoniza presenga e distancia”. Nesse sentido, a Portaria no 4.059, de 10
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de dezembro de 2004, do MEC, incentiva as instituicdes de ensino de educagdo superior a
“introduzir, na organizagdo pedagogica e curricular de seus cursos superiores reconhecidos,
disciplinas integrantes do curriculo que utilizem modalidade semipresencial”, de forma integral
ou parcialmente, “desde que esta oferta ndo ultrapasse 20% (vinte por cento) da carga horaria

total do curso”. Sobre essa questao, Moran (2008) afirma:

Com as tecnologias cada vez mais rapidas e integradas, o conceito de presenca e
distancia se altera profundamente e as formas de ensinar e aprender também. Estamos
caminhando para uma aproximagao sem precedentes entre 0S cursos presenciais (cada
vez mais semi-presenciais) e os a distancia.[...] Teremos inimeras possibilidades de
aprendizagem que combinardo o melhor do presencial (quando possivel) com as
facilidades do virtual (MORAN 2008, p.11)

A quarta geracao (1995 — 2005) é marcada pela interacdo em cursos por meio dos E-
learning, ou seja, pelo formato audiovisual em tempo real e a distancia. O E-learning é um
método na qual o/a estudante estuda através de conteddos disponibilizados no computador e/ou
internet, a mediacdo se da a distancia, quando existe o professor, com atividades online e off-
line, com a possibilidade de haver aulas presenciais, essa ferramenta possibilita uma realidade
educativa conectada com as NTICs, como mostra a imagem acima de MOORE e KEARSLEY,
0 E-learning teve sua projecao a partir dos anos 90 e promoveram estudos mais flexiveis, com
rapidez na atualizacdo de contetidos, permitindo mais interatividade entre os alunos, alcan¢ando
um publico variado, transpondo barreiras geograficas, com horarios de estudos adaptaveis a
rotina dos estudantes.

A 5% Geracdo (2005-...) por sua vez se qualifica como uma modalidade de ensino e
aprendizagem movel que abrange a criacdo de novos ambientes de aprendizagem a distancia
com o uso de tecnologias digitais mdveis com acesso a internet — M-Learning (Mobile
Learning). Nesta modalidade a aprendizagem ocorre através de dispositivos eletrénicos maéveis,
de facil manuseamento. Tais como, smartphones, aparelho portatil de audio, videogames,
tablets, leitores de livros digitais (e-readers). Por isso, permite os estudos em qualquer tempo
e localidade. E uma metodologia que envolve o ensino e aprendizagens on-line em classes
virtuais, plataformas digitais baseadas em tecnologias da internet ou em combinagao com outros
dispositivos. Ela tem como base a interatividade, o ensino em rede, a aprendizagem
colaborativa, métodos variados e interdisciplinares, hipertextualidade e ambientes virtuais de
ensino hibridos. Estes Gltimos modelos surgem no contexto da cibercultura e do ciberespaco.
E, é descrito por Edméa Santos (2005) como um fenémeno da propria cibercultura. Ou ainda

que o termo educagéo online possa ser compreendida como E-learning.
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O desenvolvimento da internet trouxe consigo varios ganhos tecnoldgicos, como por
exemplos as conexdes de alta velocidade (banda larga), que superam em muito a velocidade
alcancada por uma conexdo discada, além de ndo possuir certos inconvenientes, como por
exemplo a linha telefénica ocupada enquanto vocé navega e horarios mais baratos para acesso.
Atualmente a tecnologia mais popular de conexao a internet via banda larga é a xDSL (Digital
Subscriber Line), que compreende a tecnologia ADSL (Asymmetric Digital Subscriber Line).
Esta familia tecnologica utiliza, assim como a conexdo discada, a linha telefénica para se
conectar a grande rede e suas velocidades sao variaveis.

Para usufrui-la é necessario um modem externo (com ou sem fio). Ao contrario da
discada, a utilizacdo ndo é paga por tempo de acesso, mas sim uma mensalidade pelo sinal e
podera acessar a internet pelo tempo que desejar, a hora que desejar, sem ocupar a linha
telefénica para isso.

Hoje, muitos docentes participam, seja na publicacéo, realizagdo ou partilha de diversos
formatos multimidias através de aplicativos como whatsapp, youtube, instagram, linkedIn entre
outros, produzindo seus proprios materiais como videos, imagens, textos, possibilitados pela
ampla dispersdo da tecnologia digital de qualidade suficiente e de baixo custo nos dispositivos
digitais de celulares e computadores portateis.

A educacdo a distancia apresenta-se como a resposta adequada a demanda crescente em
relacdo a educacdo necessaria para atender as exigéncias das sociedades contemporaneas,
caracterizadas pela mudanca acelerada, complexidade e globalizacdo. Essa modalidade de
educacdo tem caracteristicas que possibilitam formacdo inicial, formacdo continuada,

capacitacOes, treinamentos, atualizagdes e aprendizagem ao longo da vida.

2.2 Ensino remoto emergencial — (ERE).

No final de 2019 fomos todos surpreendidos pelo surgimento de uma doenga grave, a
Covid 19, que rapidamente se enquadrou na classificacdo de uma pandemia mundial pela
ONU?Z. A pandemia da COVID-19 fez com que instituicdes de ensino adotassem a modalidade
de ensino remoto emergencial, para dar continuidade ao ano letivo. As medidas de isolamento

decorrentes da pandemia da Covid-19 ocasionaram mudancas profundas nas praticas docentes.

2 Tedros Adhanom, diretor geral da OMS (Organizagdo Mundial da Saude, elevou em 11/3/2020 o enquadramento de
contaminag&o a doenca causada pelo novo Coronavirus (Sars — Cov 2) & Pandemia.
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Segundo Hodges (2020), Ensino Remoto Emergencial (ERE) € uma proposta de um
“termo especifico para o tipo de instrucdo sendo entregue nestas circunstancias de urgéncia”
portanto, ndo deve ser confundido com o Ensino a Distancia (EaD). Patricia Behar (2020)
explica que o termo “remoto” engloba a distancia no espago geografico devido a necessidade
de distanciamento fisico, e a estratégia ¢ “emergencial”, pois, a fim de minimizar os impactos
da suspensdo das aulas, que passaram a ser mediadas pelo uso da internet.

Com a pandemia provocada pelo novo coronavirus, as escolas se viram obrigadas a
migrar para outras formas de ensino, com forte &nfase no ensino mediado pela internet. Surge
também um novo nome: Ensino Remoto Emergencial. Hodges e colaboradores (2020)
entendem Ensino Remoto Emergencial (ERE) como uma mudanca temporaria da entrega de
instrucdes para um modo de entrega alternativo devido a circunstancias de crise. Para eles, esse
tipo de abordagem envolve o uso de solucdes de ensino totalmente remotas para a instrucéo ou
a educacdo que, de outra forma, seriam ministradas presencialmente ou como cursos
combinados ou hibridos, e que retornardo a esse formato assim que a crise ou emergéncia tiver
diminuido. Hodges e Tomazinho (2020) afirmam que ndo estamos fazendo educacao ou ensino
a distancia, mas praticando um ensino remoto emergencial. E, também, concordando com
Hodges (2020) que Arruda argumenta que “a educagdo remota on-line digital se diferencia da
Educacdo a Distancia pelo carater emergencial que prop8e usos e apropriagdes das tecnologias
em circunstancias especificas de atendimento onde outrora existia regularmente a educacao
presencial” (ARRUDA, 2020, p. 265). Sobre o ERE, Hodges e colaboradores (2020) dizem

que:

O objetivo principal nessas circunstancias nao é recriar um ecossistema educacional
robusto, mas, sim, fornecer acesso temporéario a instrucdo e suporte educacional de
uma maneira que seja rapida de configurar e esteja disponivel de forma confiavel
durante uma emergéncia ou crise (HODGES. 2020, n. p.).

Entende-se que o ensino emergencial remoto foi a saida para que o0 ensino continuasse
oferecendo aos alunos educag@o com o uso de tecnologia. A pandemia fez com que a legislagéo
sobre percentuais de ensino a distancia nos cursos presenciais fosse abrandada, e a migracao
para o mundo virtual foi inevitavel e repentino para alunos e professores.

O professor teve que comegar a ensinar de outras formas, assumir o0 processo de
planejamento, criacdo e adaptacdo dos planos de ensino, como profissional, viveu novas
experiéncias, construiu novos saberes. Considerando que o saber do professor ndo se limita
apenas a contetdos que dependem de métodos e conhecimentos especializados, Tardif (2014)

confirma, pois,
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Eles abrangem uma grande diversidade de objetos, de questdes, de problemas que
estdo todos relacionados com seu trabalho. Além disso, ndo correspondem, ou pelo
menos muito pouco, aos conhecimentos tedricos obtidos na universidade pela
pesquisa na area da Educacdo: para os professores de profissdo, a experiéncia de
trabalho parece ser a fonte privilegiada de seu saber-ensinar (TARDIF. 2014, p.61).

A adocéo do ensino remoto emergencial, desenvolvido prioritariamente via Internet, exigiu
que professores tivessem que repensar suas estratégias didaticas para continuar a ensinar. A
migracao dos cursos para o oferecimento em ambientes virtuais distintos levou os docentes —
mesmo 0s que ja atuavam em cursos online — a rever suas aulas, interaces e avaliagdes
principalmente com o auxilio das TIC’s (Tecnologias da Informag¢do e Comunicagdo),
lembrando que o objetivo do ensino remoto ndo foi trocar as praticas pedagogicas que ja
existiam, mas proporcionar um novo formato de instrucdo a distancia que protegesse todos.

Houve essa estratégia de realizacdo de um novo formato de aula ndo presencial para que a
educacéo continuasse acontecendo nas escolas do pais. O auxilio das TIC’s como ferramentas
de ensino-aprendizagem esta sendo primordial para que haja as aulas remotas, pois, sem essas
tecnologias, ndo seria possivel ter completado o calendario académico.

A Arruda (2020), expGe o seu pensamento em relagdo de ter aulas remotas em meio a
pandemia da seguinte forma:

A singularidade da pandemia deve levar também & uma compreensdo de que a
educacdo remota ndo se restringe a existéncia ou ndo de acesso tecnolégico, mas
precisa envolver a complexidade representada por docentes confinados, que possuem
familias e que também se encontram em condicGes de fragilidades em suas atividades.
O ineditismo leva a a¢fes que precisam envolver toda a complexidade da qual faz
parte (ARRUDA. 2020, p.10).

Para o autor a educacdo remota ndo se aplica apenas a questdo de ter tecnologia ou ndo nas
escolas, e sim algo mais enigmatico que envolve a saude dos docentes e os seus familiares que
poderiam ser afetados pelo COVID-19 caso houvesse aulas presenciais e ndao aulas remotas.

Neste formato de ensino, docentes em todo pais conseguem realizar as suas praticas
pedagdgicas adaptadas com as novas tecnologias e executarem as suas aulas com qualidade e
seguranga.

Nas Faculdades de Tecnologias do estado de Sao Paulo, (FATECS) o0 ensino remoto ocorreu
ininterruptamente por dois anos. Em 2020, a pandemia obrigou o Centro Paula Souza (CPS) a
se reinventar e, em menos de um més, transportar as aulas presenciais para o ambiente virtual.
Toda a comunidade escolar teve de se adaptar. Diante do desafio de garantir a presenga dos
estudantes nas aulas online, a instituicdo fez um amplo levantamento entre os seus mais de 300

mil alunos. O objetivo era localizar aqueles que enfrentavam algum tipo de dificuldade de
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acesso a plataforma de ensino remota. Foram identificados 22,5 mil estudantes e cada um
recebeu um cartdo para acesso a internet com disponibilidade de 20 gigabytes por més, a ser
usado exclusivamente para acesso as aulas.

O Centro Paula Souza, diante deste cenario, e em atendimento & Medida Provisoria
927/2020, que dispde sobre as medidas trabalhistas para enfrentamento do estado de calamidade
publica reconhecido pelo Decreto Legislativo n° 6, de 20 de marco de 2020, e da emergéncia
de saude publica de importancia internacional decorrente do coronavirus (covid-19) [sic.], e a
Deliberacdo CEE 177/2020 que fixa normas quanto a reorganizacao dos calendarios escolares,
devido ao surto global do Coronavirus [sic.], para o Sistema de Ensino do Estado de Séo Paulo,
estabeleceu o retorno as aulas de maneira online. Art. 4°, da Medida Provisoria 927, de 22 de
marco de 2020.

Durante o estado de calamidade publica a que se refere o art. 1°, o empregador poderd, a
seu critério, alterar o regime de trabalho presencial para o teletrabalho, o trabalho remoto ou
outro tipo de trabalho a distancia e determinar o retorno ao regime de trabalho presencial,
independentemente da existéncia de acordos individuais ou coletivos, dispensado o registro
prévio da alteracdo no contrato individual de trabalho. Ver Anexo C.

Em consequéncia do avango do COVID-19, o distanciamento social foi a alternativa
usada como medida de contencdo, dessa forma, as aulas nas FATECs ocorreram de forma
online, com a utilizacdo da ferramenta Teams, que é a plataforma institucional do CPS de

comunicacdo colaborativa para gestdo de aprendizagem remota.

2.3 Ensino hibrido.

A palavra hibrido significa mesclado, em inglés usa-se o termo blended. A educacéao
sempre foi hibrida pois ela associa vérias atividades, diferentes tempos e espagos, uma vez que
se constitui em uma prética historicamente situada. E possivel ensinar e aprender com diversas
técnicas de ensino, assim como podemos preparar diferente “pratos” com o0s mesmos
ingredientes, podemos criar formas de ensinar com 0S mMesmMOS materiaiS e recursos
tecnoldgicos. Todos somos aprendizes e mestres, a todo tempo consumimos produtos de
informacdo e conhecimento, seja de forma muito mais livre, em grupos monitorados, ou em
grupos informais, em que ha uma linguagem mais familiar, maior espontaneidade e fluéncia
constante de videos, audios, imagens, ideias. O ensino é hibrido, todos n6s ensinamos e estamos

em constante aprendizado. Moran (2015) conceitua ensino hibrido como:

Hibrido significa misturado, mesclado, blended. A educagdo sempre foi misturada,
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hibrida, sempre combinou vérios espacos, tempos, atividades, metodologias, publicos.
Esse processo, agora, com a mobilidade e a conectividade, é muito mais perceptivel,
amplo e profundo: € um ecossistema mais aberto e criativo (MORAN, 2015, p.27).

As escolas, faculdades e universidades precisam ser ambientes pluralistas, pois, a
aprendizagem ocorre a “360 graus”, a educagdo ¢ um processo de desenvolvimento humano,
ela esta relacionada a vis@es, formas de viver e diferentes possibilidades de realizagéo pessoal.
O componente-chave para a aprendizagem significativa é a comunicacao aberta, em multiplas
redes, com interatividade, busca de conhecimento, combinacdo de ideias, experiéncias e

integradora, ligada a vida dos aprendizes. BACICH et. al. (2015) enfatiza:

Podemos considerar que esses dois ambientes de aprendizagem, a sala de aula
tradicional e o espaco virtual, tornam-se gradativamente complementares. 1sso ocorre
porque, além do uso de variadas tecnologias digitais, o individuo interage com o grupo,
intensificando a troca de experiéncias que ocorre em um ambiente fisico, a escola
(BACICH, 2015, p.52).

O ensino hibrido combina carga horaria na modalidade presencial com carga horéria na
modalidade a distancia (online), esse ensino busca aprimorar a experiéncia de aprendizagem
dos alunos. No Brasil, a forma mais comum de curso hibrido de graduacdo é aquela em que
atividades on-line sdo inseridas nos cursos presenciais, por meio de disciplinas parcial ou
totalmente a distancia. Na pratica, os alunos terdo a oportunidade de aprender através de
diversos recursos e ferramentas, tais como féruns de discussdo, aulas em tempo real, video
aulas, jogos educativos, entre outros. A abordagem hibrida permite que os alunos tenham maior
autonomia no ritmo e gestdo de tempo de aprendizagem, para isso, € necessario um
planejamento cuidadoso para que a combinacdo entre as aulas presenciais e online seja efetiva,
com resultados positivos a todos envolvidos. (BACICH et. al. 2015) menciona que 0 processo

de interatividade entre professor e alunos acontece com a personalizacao, e ainda destaca:

Um projeto de personalizacdo que atenda aos estudantes requer que eles, junto com os
professores possam delinear seu processo de aprendizagem selecionando recursos que
mais se aproximam de sua melhor maneira de aprender. Aspectos como ritmo, o tempo,
0 lugar e 0 modo como aprendem sdo relevantes quando se reflete sobre a
personalizagdo do ensino (BACICH et. al., 2015, p. 51).

Uma das vantagens do ensino hibrido é que esta modalidade permite que os alunos
tenham mais controle sobre seu processo de aprendizagem, permitindo que eles se adaptem

melhor a diferentes estilos de aprendizagem. Além disso, o ensino hibrido pode ser uma
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alternativa para os alunos que tém dificuldades de locomogao ou que vivem em &reas remotas.
Em muitas instituicbes a modalidade hibrida se destaca frente a sala de aula tradicional, é o que
dizem (STAKER & HORN 2013).

Em muitas escolas, o ensino hibrido esta emergindo como uma inovacao sustentada em
relacdo a sala de aula tradicional. Esta forma hibrida é uma tentativa de oferecer “o
melhor de dois mundos” — isto €, as vantagens da educacdo online combinadas com
todos os beneficios da sala de aula tradicional (STAKER; HORN, 2013, p. 3).

E importante que a integracdo das tecnologias digitais, no ensino hibrido, seja feita de
modo critico e criativo, com o objetivo de desenvolver autonomia e a reflexdo dos envolvidos,
evitando que sejam apenas receptores de informagdes, pois 0 uso de tecnologias no contexto
escolar propicia diferentes possibilidades para execucdo de trabalhos educacionais mais
significativos para os participantes. Entretanto, é importante destacar que ndo se deve esquecer
do planejamento de propostas didaticas que prezam o “aprender a aprender”, o “aprender a
fazer”, “o aprender a ser” e o “aprender a conviver”’, como menciona Delors (1996), na década
de 1990, mas que se exige uma reflexdo com a educacdo brasileira, para que esses pilares
estejam presentes no contexto escolar brasileiro.

A proposta de ensino defendida por BACICH, et. al. (2015) propde um sistema de
engrenagem do ensino hibrido, e, para a efetivacdo, melhor funcionamento, e a conquista de
bons resultados para com essa modalidade de ensino, é preciso um trabalho compartilhado,

sendo o aluno o centro da engrenagem, como mostra a figura:

Figura 2. Ensino Hibrido — T6picos organizados em forma de engrenagem
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Fonte: BACICH, et. al, (2015, p.63).
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A visdo de ensino hibrido apoia-se na relagdo que John Dewey (1976) estabelece entre
ensino e aprendizagem. Para o autor os dois conceitos estdo intimamente relacionados, portanto
fazer a opgao pela palavra “ensino” considera que a contrapartida € a aprendizagem, uma vez
que é o estudante que estd no centro do processo, e para possibilitar as aprendizagens dos
estudantes que as aulas sdo planejadas. O ensino hibrido configura-se como uma combinacgéo
metodoldgica na propria agdo dos alunos em situagdo de aprendizagem, principalmente com
foco na autonomia e impacto na acdo docente, com a utilizacdo de tecnologias digitais em

situacOes de ensino. As propostas de ensino hibrido sdo apresentadas como mostra a figura:

Figura 3. Taxonomia do Ensino Hibrido — Instituto Clayton Cristensen
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Fonte: HORN e STAKER (2015. P.38)

Modelos de rotacdo: nesse modelo, os estudantes revezam as atividades realizadas de

acordo com um horario fixo ou de acordo com a orientacdo do professor. As tarefas podem ser
realizadas com discussdes em grupo, com ou sem a presenca de um docente, por meio de
leituras, atividades escritas, e, necessariamente, uma atividade on-line. Nesse modelo, ha as

seguintes propostas:
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» Rotacéo por estacOes: os estudantes sdo organizados em grupos e cada um desses
grupos realiza uma tarefa de acordo com os objetivos do professor para a aula em quest&o.
Podem ser realizadas atividades de leituras, escritas, audios, entre outras. Um dos grupos estara
envolvido com propostas on-line que, de certa forma, independem do acompanhamento direto
do professor. H& alunos que trabalham de forma colaborativa e outros que realizam as
atividades individualmente, é importante valorizar tais momentos. Em um dos grupos, 0
professor pode estar presente de forma mais proxima, garantindo o acompanhamento de
estudantes que precisam de mais atencdo. A personalizacdo do ensino € favorecida devido a
variedade de recursos utilizados como videos, leituras, trabalho individual e colaborativo, pois,
nem todos os estudantes aprendem da mesma forma, no mesmo tempo. Apds um determinado
periodo, previamente combinado com os estudantes, eles trocam de grupo, e esse revezamento
continua até todos terem passado por todos os grupos. O planejamento desse tipo de atividade
ndo é sequencial e as atividades realizadas nos grupos sao, de certa forma, independentes, mas
funcionam de forma integrada para que, ao final da aula, todos tenham tido a oportunidade de
ter acesso aos mesmos conteudos. Ao inicio e ao término do trabalho, o professor pode atuar
como um mediador, levantando os conhecimentos prévios, como foco no trabalho colaborativo
e sistematizando, ao final, os aprendizados da aula. A rotacdo por estacGes € um dos modelos
mais utilizados por professores que optam por modificar ndo apenas o espaco, mas também a
conducéo das aulas.

« Laboratorio rotacional: Os estudantes usam nesse modelo o espaco da sala de aula e
laboratorios. Essa modalidade inicia-se com a sala de aula tradicional, e entdo é adicionada uma
rotacdo para um computador ou laboratério de ensino. Os laboratérios rotacionais
frequentemente aumentam a eficiéncia operacional e facilitam o aprendizado personalizado,
mas ndo substituem o foco nas acGes convencionais que ocorrem em sala de aula. O modelo
ndo rompe com o0 ensino considerado tradicional, mas usa o ensino on-line como uma acao
sustentada para atender melhor as necessidades dos estudantes, portanto, os alunos que forem
direcionados ao laboratorio trabalhardo nos computadores, de forma autdbnoma e individual,
para cumprir os objetivos fixados pelo professor que estard, com outra parte da turma,
realizando sua aula da maneira que achar mais pratica e adequada.

» Sala de aula invertida: Essa modalidade inicia-se com o estudo da teoria em casa, no
formato on-line, e 0 espaco da sala de aula ¢ utilizado para discussoes, resolucdo de atividades,
entre outras propostas. O que era feito na sala de aula (explicacdo do contetdo) é agora feito
em casa e, 0 que era feito em casa (aplicagdo, atividades sobre o contetdo), € agora feito em

sala de aula. Segundo Valente (2014), essa abordagem foi usada pela primeira vez em 1996,
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em uma disciplina de Microeconomia, na Miami University, em Ohio, EUA. Denominada
inverted classroom, foi implementada, segundo o autor (p.86) por Lage, Platt e Treglia, e
consistia em uma serie de atividades que os alunos deveriam cumprir antes da aula, envolvendo
recursos digitais ou ndo (PPTSs, videos com palestras ou livros didaticos) e o tempo da aula era
aproveitado para a aplicagéo dos conhecimentos obtidos nessas atividades prévias. Esse modelo
é visto como a porta de entrada para o Ensino Hibrido e hd um estimulo para que o professor
ndo acredite que essa € a Unica forma e que ela pode ser aprimorada.

» Rotacdo individual: Aspectos como avaliar para personalizar devem estar muito
presentes nessa proposta, uma vez que a elaboracdo de um plano de rotacdo individual sé faz
sentido se tiver como foco o caminho a ser percorrido pelo estudante de acordo com suas
dificuldades ou facilidades.

Conforme (Horn & Staker, 2015), eles mencionam.

As Rotac¢des Individuais sdo diferentes dos outros modelos de rotacdo porque oS
estudantes ndo rotacionam necessariamente por estaces ou modalidades disponiveis;
seus cronogramas diarios sdo personalizados de acordo com suas necessidades
individuais (HORN & STAKER, 2015, p.45).

O modelo de rotacdo individual permite que cada aluno tenha uma lista das propostas
que deve contemplar em sua rotina para cumprir os temas a serem estudados. Uma das
experiéncias relatada nas pesquisas do Instituto Clayton Christensen (Horn & Staker, 2012) se
refere a “School of One” 2, um curso de verdo para o ensino de matematica. No final do dia, os
alunos realizavam atividades para verificar o que aprenderam. Com essas informagfes em
méos, era criada uma playlist de aprendizagem para o dia seguinte, com um grupo de atividades
ou conceitos nos quais cada estudante deveria trabalhar de acordo com suas necessidades.
Observou-se que, ao final do periodo de atividades de verdo, os estudantes que faziam parte
desse grupo piloto desenvolveram competéncias e habilidades matematicas sete vezes mais
rapido que outros grupos. A diferenca da rotagéo individual para outros modelos de rotacéo €
que os estudantes ndo passam, necessariamente, por todas as modalidades ou estacOes
propostas. Sua agenda diaria € individual, organizada de acordo com suas necessidades. O
tempo de rotagdo, em alguns exemplos relatados, é livre, variando de acordo com as
necessidades dos estudantes. Em outros exemplos, pode ndo ocorrer rotacdo ou, ainda, pode ser
necessario a determinagdo de um tempo para o uso dos computadores disponiveis. Observa-se
que ndo hd uma proposta de Rotacdo Individual que ocorra durante todo o periodo de aula, ou

como a unico tipo de estratégia a ser utilizada. Portanto, essa proposta é uma das estratégias de
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personalizagdo do ensino, mas que ndo impede a realizacdo das demais estratégias. E importante
estimular uma cultura de altas expectativas, que coloca os estudantes como protagonistas, no
controle de seu aprendizado na maior parte do tempo. O ideal, é que os estudantes possam
aprender em seu proprio ritmo e que tenham juntos com os educadores, projetos para apoiar seu
aprendizado com pratica e aplicacdo do que aprenderam em situa¢Ges reais. Ao chegar nas
instituicOes de ensino, os estudantes acessam ao seu plano personalizado de estudo e comegam
a trabalhar em seus objetivos. Ao término dessas multitarefas, seguem para as demais propostas
do dia. Assim, com esse plano personalizado, direto aos objetivos, eles indicam, anotando em
um quadro, quando estdo prontos para serem avaliados. A chave do desenvolvimento desse
aluno é o controle individual do aprendizado.

Modelo Flex: nesse modelo, o ritmo de cada estudante é personalizado e o docente fica
a disposicdo para esclarecer duvidas, os alunos também tém uma lista a ser cumprida, com
énfase na aprendizagem on-line. Apesar de ser considerado uma possibilidade metodolégica no
modelo de Ensino Hibrido, essa modalidade requer uma modificacdo da estrutura de

organizacdo dos alunos no ambiente escolar. Segundo (Horn & Staker 2015), eles edestacam.

Os estudantes movem-se pelo curso Flex de acordo com suas necessidades individuais.
Professores estdo disponiveis, presencialmente para oferecer ajuda, e em muitos
programas iniciam projetos e discussdes para enriquecer e aprofundar a aprendizagem,
embora, em outros, eles estejam menos envolvidos. (Horn & Staker, 2015, p.47).

A esséncia dessa proposta é que os alunos podem aprender de forma colaborativa, uns
com 0s outros, com o uso dos recursos on-line, independente da organizag¢ao por anos ou Séries.
Estudantes do sexto semestre de um curso de graduagdo podem realizar um projeto juntamente
com estudantes do quinto ou do quarto semestre, por exemplo. Segundo (Horn & Staker, 2015),
0 ensino on-line é considera a “espinha dorsal” e o professor, ou outros adultos, fornecem apoio,
guando necessario. O apoio presencial pode ser uma tutoria individual, ou 0 encaminhamento
e 0 suporte para um projeto em pequenos grupos, sempre de acordo com as necessidades dos
estudantes. A organizacdo dos encontros presenciais ocorre de acordo com a agenda
personalizada e o restante do tempo é preenchido por atividades de colaboracéo entre pares,
experimentacao entre outras propostas, com suporte on-line sempre que necessario.

Modelo A La Carte: Em parceria com o educador, o estudante € responsavel pela

organizacdo de seus estudos, de acordo com o0s objetivos gerais a serem atingidos; a
aprendizagem, que pode ocorrer no momento e local mais adequados, é personalizada. Nessa

abordagem, pelo menos uma disciplina é feita inteiramente on-line, apesar do suporte e
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organizagdo compartilhada com o professor. A parte on-line pode ocorrer na escola, em casa
ou em outros locais. A presenca no ambiente fisico da escola é determinada de forma
personalizada, para algumas das disciplinas cursadas na forma presencial e, portanto, ndo ha a
necessidade de frequéncia diaria no ambiente escolar. Essa abordagem é utilizada
principalmente em paises que regulamentaram a proposta do ensino doméstico,
(homeschooling).

Modelo virtual enriguecido: trata-se de uma experiéncia realizada por toda a escola, em

que, em cada curso, os alunos dividem seu tempo entre a aprendizagem on-line e a presencial.
Os alunos podem se apresentar, presencialmente, na escola, apenas uma vez por semana. De
acordo com Horn e Staker (2015), muitos programas desse tipo tiveram inicio como escolas
on-line e, posteriormente, desenvolveram programas hibridos para proporcionar as estudantes
experiéncias de escolas consideradas tradicionais. Ha instituicdes em que alunos tém aulas
presenciais em dois dias da semana, e trés dias sdo dedicados a aprendizagem on-line, em casa,
por exemplo.

E importante ressaltar que ndo ha uma ordem estabelecida para aplicacio e
desenvolvimento desses modelos em sala de aula e ndo ha hierarquia entre eles. Alguns
professores utilizam essas metodologias de forma integrada, propondo uma atividade de Sala
de aula invertida para a realizacdo, na aula seguinte, de um modelo Rotagdo por estacoes
(BACICH, TANZI NETO & TREVISANI, 2015). Os autores apresentam as propostas hibridas
como concepcBes possiveis para 0 uso da tecnologia na cultura escolar contemporanea, uma
vez que ndo é necessario abandonar o que se conhece até 0 momento para promover a insercao
de novas tecnologias em sala de aula regular, aproveitando “o melhor dos dois mundos”. Assim,
aprendizagem ndo esta restrita as aulas do dia ou da semana, ndo esta restrita as paredes da sala
de aula, ndo estéa restrita a metodologia do professor, ndo esta restrita ao ritmo da sala de aula
(HORN & STAKER, 2015). Ha possibilidade de personalizar o ensino por meio da utilizacéo
de diferentes recursos didaticos.

A modalidade de ensino hibrida é cada vez mais comum em escolas e universidades,
essa pratica, a época limitada em até 20% da carga horaria total do curso, foi autorizada pela
Portaria n® 4.059, de 10 de dezembro de 2004, do Ministério da Educacdo (MEC). Apoés
sucessivas alteracdes nessa regulacdo, hoje, nos termos da Portaria n® 2.117, de 6 de dezembro
de 2019, cada curso pode ofertar até 40% de sua carga horaria total na modalidade hibrida.
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2.4 Ensino hibrido na faculdade de tecnologia.

O lécus de pesquisa (Faculdade de Ensino Tecnoldgico), como mostra o quadro abaixo,
0 novo curso de Design e Moda sera ofertado com ultimo semestre de forma hibrida, (remoto).

Atualmente o curso de Design e Moda € o unico a ser ofertado no formato hibrido.

Figura 4, Matriz do Curso Superior de Tecnologia de Design e Moda

1% semestre P semestre Lgamesire ||  Feemestre || F semestre |
- - - - Projeb de Coleg
de Moda
Desenho de Moda | | | Desenho de Moda Il Maodetagem | Modelagem 11 (120 aufas) - P
(80 aulas) - P (80 aulas) - P (80 auias) - P (80 aas) - P
Tecrclagia dos Nao
Pmm‘ IOCESS0S Tecidos Téxdsls Téonioos
Tecelagem | Tecetagem Il ) © ¢ da {40 aulas) - P
(80 auias) - P (80 auias) - P Tendéncia de Moda Estamparia —
B0 auias) - P (80 auias) - P Acessdnios
(40 aulas) - P
Tecnologa da Compuiagso Grafica Ecodesign
Histaria da Moda e da Confecciio & Apicada ao Design Prcesscs da [40aulas) - F
IndisThentdia . Lavanderia
(B0 aulss) - P Vesiario de Moda (80 auis) - P
(B0 aulas) - P (80 aulag) - P
Ouirnica Teaxtl &
Estélica e Hisidria da Quimica Texil & m‘ Deesign de
Arig Acabamenio | — Estamparia Téxfl
aulas) - P aulas) - P aulas) - P
(B0 andas) (B0 aukas) m“'m'“}“_P (80 ks
Semittica e Linguagem Inglés Il
Prmmuulthn;&i E - Visual (40 auas) - P Mahai {40 avlas) - P
(B0 aulas) - P Calorimetria {0 ads) -P
30 auies) - P {40 autas). P
Fibras Testeis | | Processos de Fiagdo Nemaes
mAancera
{ADauima)-P 11 (40 aulas) - P Estefisfica {40 audas) . P
Teoria do Design (80 auias) - P gl |
{40 ailas) - P {40 aidas) - P
Estagio ]
Trabalho de Graduacso (TG) |
aulas/horas aulas/horas aulashoras aulaslho ras) anulas o ras aulas/horas
SETTANEE 2BarZ1Enh] | semanais: 2Ba/Z1ah] |semanais: 28a/2161 semanais: 28a'218H | semanais: 20ar 8 8h 20ar 8.6

semestrais: 52084 33,30

semestrais: 520a/4 33,30

semestrais: 20243330

smestrais: S20a'433.30

Eslageo: B e ras

somestrais: 200332 3h
B0 horas
B0 horas

E=slagio:
TG

DISTRIBUICAD DAS AULAS POR EIXO FORMATIVO

Bas cas

Jowias | %

Profiss ionass

Bulas 3

Linguas o Multidés ciplinares

Sulas 3

Malemalica s Estatisica | 120 [ 42 [Tecnol Especificas para o Curso 2160 | 75,0 |Comumcagan em Lingua Eslrangeira | 120 | 4.2
Muilbdisciplinar B0 28

TOTAL

| 160 ] 5.6 |TOTAL

|2a80] 86,1 |

TOTAL

| 240 | 8.3

2400 Horas

FEED  Aulas

iddm =

RESUMO DE CARGA HORARIA:

2880 aulas & 2400 horas (akende CHMCST, conforme del 86 de 2009, do CEE-SP e direkizes inernas do CPS)
+ 160 horas de Trabalho de Graduacgio + 240 horas de Estigio = 2.800 horas

Fonte: Faculdade de Ensino Tecnoldgico (2024)
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Foi publicada a Portaria n® 2.117, de 6 de dezembro de 2019, que dispde sobre a oferta
de carga horéria na modalidade de Ensino a Distancia — EAD em cursos de graduacgdo
presenciais ofertados por Instituicbes de Educacdo Superior (IES) pertencentes ao Sistema
Federal de Ensino e revogada a Portaria MEC n° 1.428, de 28 de dezembro de 2018.

A referida Portaria dispde um limite de 40% da carga horaria ofertada na modalidade
de ensino a distancia nos cursos presenciais. Registra-se que diferentemente da Portaria n°
1.428, de 28 de dezembro de 2018, abrange todos os cursos de graduacdo presencial, inclusive
nas areas de salde, engenharias, exceto curso de medicina.

Tratando-se da possibilidade de introducdo de carga na modalidade a distancia em
cursos presenciais até o limite de 40% da carga horéria do curso e com reflexos de natureza
académica, considerando a necessidade de aprovacdo de Projeto Pedagdgico de Curso |,
conforme rito estabelecido no Regimento da IES; consumerista em funcdo da necessidade de
prévio conhecimento dos alunos e candidatos; trabalhistas pois pode haver alteracGes na carga
horaria e forma de contratacdo de professores; regulatérios, pois ha que se observar as
condigOes previstas na Portaria n°® 2.117 de 2019, as IES deverdo analisar as condigdes de

cumprimento da Portaria em tela, as quais passamos e indicar.

Para a oferta da carga horaria de até o limite 40% na modalidade a distancia, as
instituicdes deverdo observar Projeto Pedagogico do Curso (PPC), devera incluir métodos e
praticas que incorporem o uso integrado das Tecnologias da Informagéo e Comunicacdo (TICs),
entre outros requisitos, (ver Anexo D).

As instituicbes com autonomia para criacdo de cursos — universidades e 0s centros
universitarios — nos limites de sua autonomia, observado o disposto no art. 41, do Decreto n°
9.235 de 15 de dezembro de 2017, devem registrar o percentual de oferta de carga horéria a
distancia no momento da informacao de criagdo de seus cursos a Secretaria de Regulacéo e
Supervisdo da Educacdo Superior do Ministério da Educacdo (SERES-MEC). As instituicdes
ndo credenciadas para oferta de EAD, caso introduzam carga horéaria a distancia, ndo serao
dispensadas de avalia¢do externa in loco.

Outro aspecto importante da Portaria e que tem reflexo consumerista € que a oferta de
carga horaria na modalidade de EAD em cursos presenciais deve ser amplamente informada
aos estudantes matriculados no curso no periodo letivo anterior a sua oferta e divulgada nos
processos seletivos, sendo identificados, de maneira objetiva, os contetdos, as disciplinas, as

metodologias e as formas de avaliacdo. Ou seja, além da previsdo prevista no contrato de
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prestacdo de servigos educacionais, 0s candidatos inscritos no processo seletivo, bem como os
alunos, irdo se matricular, terdo que ter conhecimento prévio da modalidade da oferta da carga
horaria na modalidade a distancia.

Além do limite da carga horaria de oferta da modalidade a distancia, nos pedidos de
reconhecimento e renovagdo de reconhecimento de curso, dos critérios estabelecidos pela
Portaria Normativa MEC n° 20, de 21 de dezembro de 2017, em fase de Parecer Final, fica
estabelecido um padréo decisorio, sujeito a obtencéo, pelo curso, de conceito igual ou superior

a trés em todos os indicadores a seguir:

| — Metodologia;

Il — Atividades de tutoria;

11 — Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA); e

IV — Tecnologias de Informacéo e Comunicacao (TIC).

Sendo assim, 0 ndo atendimento ao critério definido no paragrafo acima ensejard o
indeferimento do pedido de autorizagdo do curso e no caso de reconhecimento e renovacao de
reconhecimento de curso a SERES poderd, conforme o caso e de acordo com o art. 52 do
Decreto n° 9235, de 2017:

| — deferir o pedido de reconhecimento ou renovacéo de reconhecimento de curso;

I — sugerir protocolo de compromisso com vistas a superacao das fragilidades detectadas na
avaliacéo;

Il — reconhecer ou renovar o reconhecimento de curso para fins de expedicéo e registro dos
diplomas dos estudantes ja matriculados.

Outra restricdo € que ndo serdo permitidas alteraces no PPC do curso, no ambito do
processo regulatério, apés a realizacdo da avaliagdo in loco. A introdugdo da carga horéaria na
modalidade a distancia pode também alterar a relacéo de trabalho, como carga horéria e jornada
de trabalho, forma de pagamento, raz&o pela qual a IES deve adotar os procedimentos previstos
na CLT, bem como Convencdo Coletiva de Trabalho ou Acordo Coletivo de Trabalho

De acordo com o ultimo senso EAD realizado em 2019, com a participacdo de 85
instituigdes, entre aquelas que informaram ofertar carga horaria na modalidade hibrida em seus
cursos presenciais, 24 instituicdes disseram que o fazem até 20% da carga horéria, 3 informaram
fazé-lo em até 30% da carga horéaria e 12 informaram que chegam a até 40% da carga horaria,

como representa o grafico a seguir:
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Figura 5: Grau de digitalizagdo dos cursos presenciais

24

12
M Até 20% da carga horaria
3 M Até 30% da carga horéaria
- Até 40% da carga horaria

Fonte: Associacdo Brasileira de Educagdo a Distancia - ABED (2020).

Com a leitura do grafico, observa-se que poucas instituicdes ofertam carga horaria na
modalidade hibrida em seus cursos presenciais acima do antigo limite de 20%, das institui¢oes
gue responderam a porcentagem utilizada de forma hibrida, apenas 15 ofertam cursos hibridos
acima de 20%.

A tendéncia é que esse nimero aumente, principalmente com a Portaria MEC n° 1.428,
de 28 de dezembro de 2018, que estipula um limite de 40% da carga horaria ofertada na
modalidade de ensino a distancia nos cursos presenciais, muitas instituicdes apostam no ensino
hibrido por ser um modelo que melhor se adapta as necessidades dos alunos e, principalmente
as necessidades do mercado de trabalho, pois o ensino hibrido é mais do que uma alternativa a
educacdo tradicional; € um fendmeno de transi¢cdo para a educacdo do futuro, em que o0s
processos de aprendizagem serdo cada vez mais dinamicos e voltados a modelos educacionais

gue integrem todos os modelos anteriores em um sistema flexivel e eficiente.

O capitulo a seguir aprofunda a discussdo sobre o0 uso da TICs na disciplina de lingua
inglesa de um curso superior publico tecnol6gico, bem como analise documental para a

contratacdo de docentes de lingua inglesa e por conseguinte, a acdo docente pos pandemia.
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CAPITULO 3: O USO DAS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICAGAO
NAS AULAS DE LINGUA INGLESA.

Este capitulo tem como ponto de partida a tecnologia na sala de aula que se destaca
como recurso didatico, isso nos remete a uma reflexdo sobre o impacto que representa
diretamente. Nessa perspectiva, existe, hoje, a composicdo de pensamentos que determinam
aspectos positivos e negativos do uso das tecnologias no cotidiano escolar. Ha, sem davida,
certa inquietacdo entre educadores sobre as perspectivas desse recurso no processo de
aprendizagem. O que se observa, ao contrario, € que produziu mudancas, sim, porém, de forma
a promover uma reflexdo e reavaliacdo das estratégias de ensino-aprendizagem, além de uma
nova forma de alfabetizacdo que difere da que conhecemos, estabelecendo outras linguagens
dentro de um processo dinamico e estruturado. As tecnologias trouxeram grandes mudancas na
maneira de nos comunicarmos e recebermos informacdes, nos primérdios, o modelo de
comunicacgéo era grunhidos, gestos, gritos ou com a utilizacdo de objetos para a produgéo de
sons. De acordo com Braga (2013) a comunicacdo foi construida com expressfes (gestos)
corporais, aparelho fonador, capacidade auditiva e expressdes faciais para transmitir e receber

informacdes. Segundo Leite (2011),

[...] o processo de comunicagdo é inerente ao homem desde a época das cavernas; o que
tem mudado séo as formas de se comunicar. Muitos séculos se passaram desde a retérica
das sociedades grega e romana até surgir o conceito de “opinido publica” no século
XVIII e da preocupagdo social com as “massas” do século XIX. Porém, foi apenas em
1920 que se falou em midia pela primeira vez (LEITE, 2011, p.64).

Atualmente, observa-se as realizacbes que antes ndo faziam parte do cotidiano das
pessoas, como a comunicacao por celular entre continentes, caixas automaticos, pagamentos
eletrénicos, como também nao faziam parte dentro das salas de aulas como bibliotecas virtuais,

pesquisas, foruns online etc.

Nossa vida ja é direta ou indiretamente afetada por este tipo de tecnologia. As
declaracbes de imposto de renda hoje feitas no formato digital... as transacdes
comerciais na internet... ilustram como os analfabytes acabam sendo forcados a
aprender como usar essas tecnologias (BRAGA, 2013, p.40).

Em relacéo as TICs, Belloni (2012, p.21) explica que:

As TICs sdo o resultado da fusdo de trés grandes vertentes técnicas: a informatica, as
telecomunicacdes e as midias eletrénicas. As possibilidades sdo infinitas e inexploradas,
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e vao desde as “casas ou automoveis inteligentes” até os androides reais e virtuais para
finalidades diversas, incluindo toda a diversidade dos jogos on-line.

As TICs — internet, computadores, Web e outros recursos midiaticos — estdo presentes
no ambiente académico, no trabalho, no cotidiano das pessoas, estudos realizados por
Silverstone (2005, p.50), enfatiza que a sociedade esté intrinsicamente ligada a cultura midiatica
e devido a isso ndo conseguimos mais viver sem ela, “[...] nossa dependéncia delas ¢
substancial. O desespero que nos invade quando somos privados do acesso a elas”.

Todos os dias a sociedade € contemplada pelo excesso de histdria e informacdes através
dos telejornais, novelas, programas de televisdo, radio e internet. Para Braga (2013, p.39) a
transformacéo ocorrida na sociedade por meio do avancgo tecnoldgico e os altos investimentos
no “[...] desenvolvimento das tecnologias de informacdo e comunicacdo: redes de
computadores, banda larga, telefonia movel, entre outros” fez com que a informagao se tornasse
um importante instrumento altamente lucrativo.

Nota-se que a aquisicao e consumo dessas tecnologias tém aumentado e a maneira como
a midia se faz presente e como ela tem nos influenciado nos faz refletir sobre a domesticacao
que como menciona Silverstone (2005) é um processo que engloba a aquisi¢do de um objeto,
sua integracdo a rotina domeéstica e a atribuicao de valores simbolicos, ou seja, o individuo ao
fazer a apropriacdo da midia, ele incorpora seus conteudos, modificando a sua relacdo com a
midia, promovendo uma participacédo ativa, pois de acordo com Silverstone (2005, p.111) o
[...] ver, ouvir e ler requerem algum tipo de comprometimento, algum tipo de escolha”. A
domesticacdo, quando relacionada as TICs segundo Ward (2002), faz referéncia ao processo de
aquisicdo dessas tecnologias no cotidiano das pessoas, seja nas suas casas, no ambiente escolar
académico ou em outras estruturas. No contexto escolar o professor ndo é o detentor do
conhecimento, mas ele € o mediador entre 0 conhecimento que ele mesmo detém e o
conhecimento que o aluno traz para a sala de aula, o aluno adquire o conhecimento com aquilo
gue estad ouvindo, e a partir dai os sentidos e significados sdo negociados dentro da sala de aula.

Essa mediacdo s6 ocorre com a combinacdo da negociagdo. H& momentos em que o
professor providencia o conteudo, em outras ele estabelece as regras, em outros momentos é
ele quem ouve as regras atravées do outro e por meio disso 0 ambiente de aprendizagem vai se

ressignificando.

A mediacdo realizada pelo professor entre o aluno e a cultura apresenta especificidades,
ou seja, a educagdo formal € qualitativamente diferente por ter como finalidade
especifica propiciar a apropriagcdo de instrumentos culturais bésicos que permitam
elaboracdo de entendimento da realidade social e promocdo do desenvolvimento
individual. Assim, a atividade do professor é um conjunto de acfes intencionais,
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conscientes, dirigidas para um fim especifico (BASSO, 1998, p.4).

Dentro deste ambiente, a presenca da midia também tem sido real e diante disso a
educacdo nao tem somente que adaptar-se as novas necessidades dessa sociedade do
conhecimento como assumir um papel de ponta nesse processo. Entende-se, assim, que o
“computador estd aproximando as pessoas, ao eliminar a distancia fisica entre elas. O
computador estd derrubando as paredes de nossas salas de aulas e os muros de nossas escolas”
(ALONSO, 2008, p.48).

E conveniente acrescentar que, no caso da internet, as formas de relagio e de propagacéo
da informacdo ndo ocorrem de maneira unilateral ou verticalmente, mas, sim, de maneira
colaborativa-compartilhada. A torrente de informacdes e a estrutura das TICs conduzem a um
repensar na linearidade dos contetidos propostos pelo curriculo educacional. E claro que os
recursos trazidos pelo computador devem acompanhar a proposta pedagdgica estabelecida.

Os softwares educacionais e a prépria internet, com o avanco tecnoldgico atual, podem
auxiliar o aluno no processo de aprendizagem, como recurso didatico para o aprimoramento
das habilidades e competéncias (leitura, escrita, fala, audicdo). Assim, pela analise e
acompanhamento, o professor tem condi¢Bes de compreender as estratégias utilizadas e as
dificuldades do educando diante dos desafios que o software proporciona. O docente pode criar
situacOes nas quais o0 aluno possa refletir e compreender a resolucéo das situacfes-problema.

O educador, assim, ndo atua simplesmente como um mero transmissor de informacdes,
mas como professor “curador”, possibilitando ao aluno a reflexao, a analise e a elaboracdo de
hipdteses para a construcdo do conhecimento. Muitos pensamentos iniciam através de uma
situacdo problematica e em conjunto, com atos voluntarios, é possivel resolvé-los. Nesse
contexto, percebemos uma boa razdo para uma proposta de projeto de trabalho integrado as
tecnologias da informagdo e comunicacao, no ambiente escolar.

E interessante, entender, entretanto, que ndo basta somente o acesso a internet e a um
conjunto de softwares. Precisa, sim, de uma mudanca comportamental, que implica, sobretudo,
em um profissional comprometido com seus alunos na relagdo com o saber, somado a uma
consciéncia critica e planetaria, na acdo colaborativa e coletiva, assim como, o papel
transformador e ético que desempenha dentro da sociedade.

Segundo Kenski (2012) se a rotina dos professores se modifica é necessaria uma
reorientaco de todo seu planejamento de trabalho. E preciso incluir tempo para pesquisa e
aprendizado do uso de recursos midiaticos, e outro tempo para discutir as acoes e possibilidades

da utilizagdo desse recurso. E preciso “partilhar experiéncias e assumir fragmentagdo das
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informagdes, como um momento didatico significativo para recriacdo e emancipacdo dos
saberes (Kenski, 2012, p.50).

O processo educacional realizado nas Instituicdes de Ensino Superior precisa de constante
reestruturacdo principalmente para acompanhar o ritmo de mudancas e especificidades da
sociedade tecnoldgica contemporanea, pois 0 mercado de trabalho exige inovag¢do quanto ao
uso de tecnologias, para solucionar problemas, para uma melhor comunicagao no trabalho em
equipe, o0 avango tecnoldgico define novos perfis de profissionais e a pratica e o conhecimento
tecnoldgico se faz necessario. Para Kenski 2011, é importante que as instituicbes de ensino se

detenham para:

Discutir propostas em que convergem principios educacionais que privilegiam ndo mais
a aquisicao de conteidos descontextualizados e rigidos; ndo mais o proprio processo
regrado e fragmentado de disposi¢do de temas em disciplinas, arranjadas em estruturas
fechadas que ndo dialogam entre si. Significa discutir curriculos e propostas
educacionais que tém no acesso e uso fluente dos mdltiplos meios de comunicagdo, a
possibilidade de transpor os limites fisicos e temporais das salas de aula e alcancar as
pessoas que querem, tém interesse e estdo conectadas no mesmo desejo de aprender,
independentemente do tempo e do espaco em que se encontram (KENSKI, 2011, p.
217).

Em qualquer ambiente educativo, deve haver uma estrutura bem-organizada quanto a
acao docente, a estrutura disciplinar e os programas (cursos que sao construidos). Ha desafios
qguanto a implementacdo e uso das TICs, ainda mais quanto a comportamentos e formas de
trabalho ja enraizados na instituicdo, contudo o caminho a ser seguido é desenvolver acdes
colaborativas com as mdltiplas funcionalidades das midias digitais, para avancar no

conhecimento, obter um ensino mais integrado e colaborativo.

3.1 O professor e a disciplina de lingua inglesa no ensino superior de uma faculdade

publica tecnolégica.

Em meados de outubro de 2008 a Instituicdo de Ensino Superior (IES) iniciou um
processo de reestruturagdo curricular. Dentre as diversas modificagdes propostas figuravam a
unificacdo das ementas das disciplinas de espanhol e inglés, 0 aumento da carga horéria e
ajustes pertinentes aos referenciais tedricos e bibliograficos que passariam a vigorar nos anos
seguintes. Paralelamente foram criadas coordenadorias, uma para o inglés e outra para o

espanhol, com o objetivo de viabilizar a implementacdo do mencionado projeto de
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reestruturacdo, ambas equipes promoveram discussfes com os docentes de LEs a fim de
adequar as propostas de ensino de idiomas as exigéncias do mercado de trabalho, que requeria
profissionais qualificados na sua area de atuacéo e, além disso, que demonstrassem dominio de
outras linguas. Essas novas demandas implicaram ndo somente o aumento da carga horaéria,
mas também uma alteracdo na perspectiva de ensino: de leitura e interpretacdo de textos para a
comunicagdo oral e escrita. Tal avango foi muito importante para nés, professores, pois nos

permitiu (re)pensar os propdsitos da pratica no referido contexto educativo.

A politica Linguistica Institucional da Faculdade de Ensino Superior Tecnoldgico
instituida pela portaria CEETEPS-GDS n. 2338 (2018, p.1) é favoravel em todos os cursos de
graduacdo a disciplina de lingua inglesa para que seja desenvolvida uma competéncia
linguistica intercultural, que tem como norteadores o desenvolvimento do letramento
académico, cientifico e profissional em lingua estrangeira.

Com fundamento no artigo 12, do Regimento aprovado pelo Decreto 58.385, de 13-09-
2012, a Diretoria Superintendente do Centro Estadual de Educacdo Tecnoldgica expede a

presente Portaria, Sdo Paulo, 2018:

Art. 1° Instituir, em carater permanente, a Politica Linguistica
Institucional do CEETEPS.

Art. 2°. Sdo principios norteadores da Politica Linguistica Institucional
do CEETEPS: I. a democratizacdo do acesso as linguas estrangeiras,
buscando a melhoria dos niveis de proficiéncia de membros dos corpos
docente, discente e administrativo; Il. o desenvolvimento dos
letramentos académico, cientifico e profissional, seja em lingua
vernacula, seja em lingua estrangeira;

I11. o estimulo a comunicacéo intercultural dos corpos docente, discente
e administrativo do CEETPS com seus homologos em InstituicGes de
Educagéo estrangeiras; IV. difusdo de conhecimentos resultantes de
pesquisas de membros dos corpos docentes e discentes do CEETEPS; V.
valorizagdo da diversidade linguistica e cultural; VI. cooperacédo
interinstitucional, a fim de tornar acessivel o conhecimento linguistico.

Art. 3°. A Politica Linguistica Institucional do CEETEPS visa:

I. oferecer no curriculo disciplinas de lingua vernacula e de linguas
estrangeiras nas faculdades de tecnologia e nas escolas técnicas
vinculadas ao CEETEPS, com carga horaria suficiente e, ainda, de
acordo com as possibilidades da instituigdo, cursos extracurriculares de
linguas, com o objetivo de contribuir para o letramento académico, bem
como para alcancar nivel linguistico adequado para atender as demandas
académicas e do mundo do trabalho;

Il. no @mbito das linguas estrangeiras, oferecer, prioritariamente,
disciplinas e cursos de lingua inglesa e de lingua espanhola, com vistas
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ao processo de globalizacéo e de integracédo regional latino-americana e,
dentro das possibilidades da instituicdo, outras linguas estrangeiras que
atendam as caracteristicas especificas dos cursos e dos arranjos
produtivos locais;

I11. propor e incentivar o acesso de alunos, professores e de membros do
corpo administrativo a cursos e disciplinas oferecidos em lingua
estrangeira;

IV. organizar atividades de intercambio técnico, cientifico e cultural
entre membros dos corpos docente, discente e administrativo do CPS e
individuos vinculados IES estrangeiras;

V. tornar acessiveis conhecimentos técnico-cientificos disponibilizados
em lingua estrangeira;

VI. promover e apoiar agdes que favorecam a mobilidade internacional
de estudantes de ensino médio técnico, de graduacdo tecnoldgica e pos-
graduagdo, de docentes e de técnicos administrativos, além da recepcéo
de membros da comunidade académica externa;

VII. incentivar a publicacdo de textos em lingua estrangeira em
periddicos internacionais e a participacdo de docentes e discentes em
eventos académicos internacionais diversos;

VIII. desenvolver projetos com o objetivo de proporcionar a formacéo
continuada de profissionais de ensino de lingua;

IX. contribuir para a formacdo linguistica de membros dos corpos
docente, discente e administrativo;

X. estabelecer parcerias com instituicdes publicas ou privadas, brasileiras
ou internacionais, que possibilitem a consecucdo da politica linguistica
institucional do CPS.

O estudo da lingua inglesa pode possibilitar a todos 0 acesso aos saberes linguisticos
necessarios para engajamento e participacdo, contribuindo para o agenciamento critico dos
estudantes e para o exercicio da cidadania ativa, além de ampliar as possibilidades de interacdo
e mobilidade, abrindo novos percursos de construcdo de conhecimentos e de continuidade nos
estudos (BRASIL, 2018, p.239).

A organizacdo do planejamento didatico, especificamente no ensino superior, procura
articular-se com normas, diretrizes, aspectos legais e institucionais que delimitam os saberes de
uma determinada area de conhecimentos em planos pedagdgicos estruturados. Ementas e
objetivos predefinidos orientam os procedimentos de ensino em areas especificas do
conhecimento, de acordo com um determinado momento da proposta curricular de formacao
dos estudantes, para sua qualificacdo profissional superior. Assim, professores universitarios
produzem suas disciplinas orientados pelas ementas, 0s objetivos de ensino, bibliografias
indicadas e, sobretudo, as temporalidades das aulas. A estrutura de cada disciplina se articula
com a proposta institucionalmente aprovada e estabelecida no projeto pedagogico do curso.
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Assumimos - assim como Cunha (2010) e Gil (2012) - que a docéncia no Ensino
Superior requer profissionais que saibam ir além do conhecimento dos contetdos das matérias.
Professores que tenham condicGes para desenvolver didaticamente suas disciplinas de acordo
com as condicbes e expectativas dos estudantes, o contexto e o ambiente em que se

desenvolverdo as acdes de ensino.

A complexidade do ato de ensinar linguas em cursos superiores exige mais do que o
conhecimento de contetdos especificos em determinada area de formago. E preciso o
conhecimento aprofundado e reflexivo sobre a acdo docente, o fazer didatico que orienta o
processo para oferecimento das melhores condicBes de aprendizagem dos estudantes.
Professores experientes compreendem a complexidade do processo de ensino e sua
personalizagdo de acordo com 0s contextos, interesses e possibilidades de cada momento de
formacdo. Integram seus conhecimentos nos temas propostos com 0s conhecimentos e
experiéncias no tema para assumirem as propostas das disciplinas e as redefinirem em novas
bases. Pesquisam, identificam os alunos e suas condigdes concretas para aprender:
conhecimentos anteriores, tempos disponiveis, experiéncias e interesses, para 0 ensino de
lingua inglesa, o trabalho com as quatro habilidades da lingua: listening, speaking, writing e
listening, é de extrema importancia, na Instituicdo de Ensino Superior o trabalho com a
communicative approach ganha destaque, trazendo os alunos para uma aula com foco
comunicativo, durante o preparo das aulas e escolha dos materiais, professores buscam
atualizacGes para o oferecimento dos contetdos, novas bibliografias, no dizer de Padilha,
Beraza e Souza (2017) — que favorecam a realizacdo de momentos de ensino orientados para o
objetivo maior: as melhores aprendizagens dos estudantes.

Na complexidade da definicdo de objetivos, contetdos, estratégias e avaliacdes de
acordo com o publico-alvo e as condicOes especificas para ensinar, o planejamento didatico tem
relacBes estabelecidas que, até certo ponto, o limitam: a aula presencial, mesmo quando sao
empregados recursos virtuais de ensino para realizad-las. No amplo espago das formas
presenciais de docéncia no ensino superior, os limites s&o claros e estruturais: o espago — a sala
de aula e/ou laboratorios; e o tempo — sobretudo em relacdo a duracdo temporal de cada aula,
nos perimetros fisicos da classe. Estes limites sdo essenciais para o desenvolvimento do

planejamento do docente e pareciam imutaveis.

A atuacdo docente de linguas-culturas estrangeiras no ensino superior tecnoldgico
considera historias de vida dos discentes, crencas e valores que se destacam no ambiente

corporativo e no mercado de trabalho. Professores fazem com que os alunos dos cursos
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tecnoldgicos desenvolvam o conhecimento da lingua inglesa em caréater global extrapolando o
conhecimento académico de regras gramaticais e de meras situagfes comunicativas dissociadas
do saber tacito e subjetivo construido e validado pela constru¢cdo dos saberes também
sustentada por experiéncias vividas por eles, no mercado de trabalho, na pesquisa, em
situacOes presentes no dia a dia de cada aluno, sendo essas, importantes passos em direcéo a
um ensino que integre os saberes, para gerar novos conhecimentos, ressignificados atraves
da prética da lingua inglesa.

O processo de globalizacdo corrobora o papel de destaque imputado a lingua inglesa,
que concomitantemente a este processo de integracdo econémica, politica e cultural, vem a
ocupar-se a lingua a ser utilizada para intercdmbio informacional, conhecer um pouco da lingua
inglesa no ensino superior significa ter melhores oportunidades de estudo e emprega-se como
essa reflexdo do linguista vai ao encontro dos propositos da inclusdo da disciplina de lingua

inglesa nos cursos superiores oferecidos pela Faculdade Tecnolégica.

3.2 Andlise documental referente a disciplina de lingua inglesa no curso superior

tecnologico hibrido de design de moda.

O plano de ensino do curso de Design de Moda na disciplina de inglés 11 que em breve
serd ofertado de forma hibrida, destaca-se as habilidades de compreensdo e producéo oral e
escrita com o objetivo de comunicar-se principalmente descrever responsabilidades e

experiéncias profissionais, com énfase na oralidade, como mostra o quadro a seguir:

Quadro 2: Ementa e Objetivo do Plano de Ensino do Curso de Design de Moda

Ementa
Expanséo das habilidades de compreens&o e producédo oral e escrita por meio do uso de estratégias de leitura e de
compreensdo oral, de estratégias de produgéo oral e escrita, de fungées comunicativas e estruturas linguisticas
apropriadas para atuar nos contextos pessoal, académico e profissional, apresentadas nas disciplinas anteriores. Enfase
na oralidade, atendendo as especificidades da drea e abordando aspectos sdcio-culturais.

Obijetivo
Fazer uso de estratégias de leitura e compreens&o oral para identificar os pontos principais de textos orais e escritos
da sua area de atuacdo; comunicar-se em situagdes do cotidiano, descrever habilidades, responsabilidades e experiéncias
profissionais; descrever eventos passados, compreender dados numéricos em graficos e tabelas; redigir cartas e e-mails
comerciais simples; desenvolver a entoagdo e o uso dos diferentes fonemas da lingua.

Fonte: Plano de Ensino do Curso de Design de Moda da Faculdade de Tecnologia (2024).

O inglés como meio de comunicacdo profissional, tem como desafio preparar o

estudante, futuro profissional, de forma ampla e abrangente para o mercado, ja que o dominio
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da lingua inglesa aumenta as possibilidades e torna o profissional mais apto quanto ao contexto
profissional.

Em anélise ao perfil docente, sobre os requisitos do emprego e de titulacdo com
fundamento da Deliberacdo CEETEPS n°9, de 09/01/2015, percebe-se que o principal requisito
é a graduacdo com habilidade especifica que deve ser acompanhada pela titulacdo em programa
de mestrado ou doutorado com pelo menos 03 anos na &rea da disciplina ou graduacao
especifica acompanhada pela especializacdo e pelo menos 05 anos na area da disciplina. O
docente também deve apresentar um certificado de exames de proficiéncia internacional como

mostra o quadro a seguir.

Quadro 3: Requisitos de Titulagdo — Disciplina de inglés |

TIPO DE DISCIPLINA: DISCIPLINA DE LINGUA ESTRANGEIRA - INGLES

REQUISITOS DO EMPREGO E DE TITULACAO:-

1. Graduacdo com habilitacio especifica e possuir titulacio em programa de mestrado oun
doutorado, obtido em programas reconhecidos ou recomendados na forma da le1, sendo a
graduacio ou a titulacio na area da disciplina, e possuir expeniéncia profissional relevante
de pelo menos (03 (trés) anos na area da disciplina; ou

2. Graduagio com habilitacdo especifica e especializacdo, sendo a graduagio e
especializaciio na area da disciplina, e experiéncia profissional relevante de pelo menos
05 (cinco) anos na area da disciplina.

3. Além de atender aos requisitos descritos nos itens 1 ou 2, apresentar um certificado de
exames de proficiéncia internacional vitalicio ou com data de realizacio nfio superiora 3
{(cinco) anos da data de admissdo, com pontuacio minima conforme abaixo:

ECPE — Michigan: Examination for the Certificate of Proficiency in English — PASS.
ECCE — Examination for the Certificate of Competency in English — PASS.

MET — Michigan English Test — PASS.

BEC — Cambridge Business English Certificate — VANTAGE — PASS.

BEC- Cambridge Business English Certificate — HIGHEE. — PASS.

FCE — First Certificate of English — PASS.

Fonte: Edital de Contrataco (https://urhsistemas.cps.sp.gov.br/dgsdad/ acessado em janeiro de 2024).

O processo de selegdo do Concurso Publico conta com trés fases, que sdo obrigatorias:

12 fase é uma prova dissertativa (escrita) de carater eliminatdrio e classificatorio; 22 fase € uma


https://urhsistemas.cps.sp.gov.br/dgsdad/
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prova objetiva de métodos pedagdgicos, sendo uma aula expositiva de 60 minutos com o sorteio
de um dos dez temas na area da disciplina também de carater eliminatdrio e classificatorio; 3?
fase € a prova de titulos de carater exclusivamente classificatorio.

O edital de contratacdo do professor ndo exige e ndo especifica o conhecimento de
metodologias ativas, conhecimento das TICs, experiéncia com ensino remoto ou ensino hibrido.
Percebe-se que a formagdo docente para o ensino de lingua inglesa é focada na abordagem
tradicional, como do ensino propedéutico (escolas de idiomas), muitas vezes fazendo com que
o docente encontre obstaculos e desafios em sua prética. E essencial que na formacéo docente,
os futuros professores tenham conhecimento no que diz a respeito das modalidades de ensino
hibrido, utilizacdo das TICs, a importancia do professor em relagcdo ao conhecimento em lidar
com os recursos tecnologicos é fundamental e multifacetada, a tecnologia transforma como os
alunos aprendem e como os professores ensinam. Os docentes podem utilizar recursos
tecnoldgicos de maneira eficaz para alcancar objetivos educacionais. Na area de Design de
Moda, por exemplo, com a globalizacéo, o professor podera utilizar os recursos tecnoldgicos
participar de trabalhos colaborativos oferecidos pela propria instituicdo de tecnologia como o
trabalho por equipes com estudantes de outros paises, para discussao das colecOes, relatar
experiéncias no mercado da moda, conhecimento cultural e imersdo na lingua inglesa, assim, 0
docente podera fornecer suporte individualizado ao aluno, adaptar o ritmo de ensino e
identificar lacunas no conhecimento, auxiliando-os e contextualizando conceitos por meio da
tecnologia. Nos documentos de edital de contratacdo do professor e plano de ensino nédo
mencionam o papel docente tecnoldgico, portanto, cabera ao novo docente participar de cursos
online ou até comunidades investigativas de aprendizagem que podem ser preparadas em
conjunto com os docentes da propria instituicdo, quanto mais inclusdo digital do professor
maior serd o aproveitamento das aulas em relacdo ao ensino de lingua inglesa mesclado com os
recursos tecnoldgicos no formato hibrido.

E preciso, entdo, focar em formas de formag&o em servico para que o professor de lingua
inglesa dos cursos superiores esteja em constante busca de aperfeicoamento e familiarizagéo do
universo semantico que o rodeia, subsidios em forma de cursos online, workshops ou apostilas.
Todavia, o professor deve se conscientizar que a sua formagdo ndo se constroi somente por
acumulacao de cursos e conhecimentos, mas sim através de um trabalho de reflexividade critica
sobre as préticas e de (re)construcdo permanente de uma identidade docente. Paiva (2012, p.37)
menciona que a identidade docente & um processo de construcdo permanente e inacabado, que
profere a partir da formacéo inicial, que conta com as experiéncias pessoais e coletivas, de

conhecimentos e saberes vivenciados na pratica docente, que tais experiéncias, conhecimentos
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e saberes estdo situados na escola, uma instituicdo educativa e social. Atualmente para
construcdo de saberes docente a instituicdo de Ensino Tecnoldgico oferece cursos no portal do
participante pela plataforma moodle, para participar o docente deve realizar sua inscricdo com
antecedéncia no site. Ha um espaco para discussdo na maioria dos cursos onde podera
corroborar para a formagdo docente, mediante a troca de informagdes, foruns, esclarecimento
de duvidas e interatividade docente, hd cursos sobre diversas tematicas como recursos

midiaticos, uso de metodologias ativas como mostra a imagem a seguir.

Figura 6: Portal do Participante

@« & E all ﬁ #* $ &

Minhas Inscrigbes Informes Gerais Atividades Encontros Certificados Ressarcimento Fale Conosco

¥} Eventos com Inscricdes Abertas

Exibir Tipo Periodo
10 v nscrigdes Abertas v Todos v m
Parceria Codigo Evento Periodo de Inscricdo  Periodo de Realizacdo Acdo Link
1.1.01.17 | ENSINOG POR PROBLEMAS E INSTRUMENTOS DE TRABALHO EM 02/02/2024 A 03/04/2024 A Inscriciies Abertas i
EQUIPE 14/03/2024 14/06/2024 S o -

Fonte: Portal do Participante (https://portaldoparticipante.cps.sp.gov.br, acessado em janeiro de 2024)

A instituicdo oferece capacitacdes aos docentes, 0 que é apenas o inicio em relacéo as
aulas de ensino de lingua inglesa na modalidade hibrida, portanto, cabe ao docente adotar e
aproveitar esse espaco interativo. Ao pensar no docente de lingua inglesa que atuara no Ensino
Superior Tecnoldgico, é preciso que o profissional ndo apenas domine o conteudo, mas tenha
pleno dominio ao passar informacéo e construir conhecimentos, com um papel de facilitador,
formando alunos reflexivos e aptos ao mercado de trabalho, contudo, sem perder o saber social

de carater humano, seja o curso oferecido em qualquer modalidade de ensino.

3.3 Acgdo docente e a sala de aula pos pandemia.

Novos valores, desafios e crengas, fazem surgir um novo profissional hipermoderno
que, diante dos desafios ocasionados durante o ensino remoto emergencial, busca (re)desenhar

novas praticas educacionais para o ensino de lingua inglesa, tanto para o presente, no sentido
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de manter-se atualizado com o0s recursos tecnoldgicos para o aprimoramento do ensino de
lingua estrangeira — inglés, quanto para o futuro, para exercer uma construcao e busca continua

por NOVOs recursos e aprendizados.

Trata-se, assim, de conhecer como os professores de lingua inglesa trabalharam nos
cursos superiores de tecnologias durante e principalmente ap6s o periodo de ensino remoto
emergencial.

A necessidade das alteracdes radicais condicionadas pelo imperativo de continuar a
ensinar durante a pandemia, alterou bruscamente essas principais coordenadas, o espaco da sala
e 0 tempo cronometrado e analdgico da aula. Lembramos de Gil (2012, p.107) quando diz que
“nenhum plano pode ser considerado absolutamente rigido”. Acostumados com as estruturas
estaveis dos eixos de tempo e espaco presenciais, as instituicbes precisaram se reinventar e dar
continuidade ao oferecimento de seus cursos em novos espacos/tempos digitais compartilhando
ideias. Para o tedrico francés (2000, p.45), “o parcelamento e compartimentalizagdo dos saberes
impedem apreender o que ¢é tecido junto”. Para buscar entender o momento sécio-historico-

cultural, Lipovetsky (2007) propGe que:

Hipermodernidade: uma sociedade liberal, caracterizada pelo movimento, pela fluidez,
pela flexibilidade; indiferente como nunca antes se foi aos grandes principios
estruturantes da modernidade, que precisaram adaptar-se ao ritmo hipermoderno para
ndo desaparecer [...] (LIPOVETSKY. 2007, p.25).

Em tempo recorde, professores precisaram replanejar suas disciplinas para oferecé-las
em outro espa¢o: 0 ambiente virtual. E, nessa mudanga, os tempos também se alteraram. Foi
necessario conceber novos planos, novos procedimentos, novos processos para continuar a
ensinar. Considerar as proprias estruturas ja definidas das disciplinas e os mesmos perfis de
estudantes de forma diferente, em novas bases, as virtuais. Professores universitarios
assumiram esses desafios e reagiram. Seguiram oferecendo suas disciplinas nos ambientes
virtuais por varios semestres. Essa continuidade repercutiu em suas praticas. Compreenderam
a necessidade de formacdo profissional como educadores mediados pela cultura digital.
Compreenderam que ndo sdo os recursos tecnologicos que fazem a diferenca no processo de
ensinar, mas a ‘“maneira como essa tecnologia ¢ utilizada para a mediagcao entre professores,
alunos e a informacao” (KENSKI, 2009, p 237).

Antes da pandemia as aulas de inglés na Faculdade de Tecnologia eram realizadas com
maior contato com o quadro negro, utilizacdo do livro, dicionario e um radio para as atividades

de escuta. Atualmente, 0s novos cenarios para o ensino delineados pds pandemia no ambito
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escolar, incluindo-se ai 0 ensino superior, conduzem a um questionamento importante entre 0s
docentes que ministram aulas de lingua inglesa sobre o que ensinar, como ensinar, que
ferramenta tecnoldgica usar, como motivar e engajar meus alunos, diante desse mundo
midiatico e contexto pos pandémico em que estamos, 0s meios digitais e plataformas virtuais
se juntam com o quadro negro, giz e o livro didatico para facilitar nosso trabalho docente em
busca de desenvolvimento referente ao aprendizado, conhecimento, prética dos nossos alunos
desenvolvidas em sala de aula.

O docente de lingua inglesa ja é beneficiado naturalmente, pois ele ensina a lingua que
permite o0 acesso a informagdes online sobre qualquer &rea de conhecimento, uma lingua
dominante na rede mundial de comunicagdo, assim a disciplina de lingua inglesa é propicia a
ser trabalhada de forma hibrida, as aulas mediante o ensino remoto emergencial sao reflexos da
importancia de recursos tecnoldgicos dentro da sala de aula presencial, docentes aprenderam a
lidar com diferentes tipos de ferramentas para customizar suas aulas, pois a utilizacdo de
plataformas digitais se faz necessaria para melhor entendimento e dinamica das aulas. E
importante que as metodologias escolhidas atinjam o0s objetivos pretendidos, nas quais 0s
alunos estejam envolvidos em atividades que visam tomar decisdes, refletir sobre sua
aprendizagem e avaliar seus resultados, ou seja, aprender pela descoberta, para tanto, é

necessario o apoio de materiais relevantes. Paiva (2006) menciona.

Palavras, imagens e sons juntos formam um todo que é maior que a soma de suas partes.
Os textos multimidia ativam a criatividade e a imaginacao dos narradores e tém impacto
significativo em nossa comunidade de aprendizagem, pois os participantes ndo apenas
produzem e compartilham um novo tipo de texto, mas refletem sobre seus processos
passados e presentes de aprendizagem ao mesmo tempo em que auxiliam seus pares a
desenvolverem e melhorar habilidades linguisticas e computacionais (PAIVA. 20086,
p.37).

O retorno das aulas presenciais proporcionou mudancas dentro das salas de aulas, as
salas de aula da Faculdade de Tecnologia foram equipadas com TVs e um computador com
acesso a internet, o que veio a facilitar o trabalho docente tornando-o mais interativo quanto ao
uso de recursos tecnoldgicos com os alunos, possibilitou também o acesso a sites educativos,
conferéncia de atividades hibridas realizadas com os alunos por diferentes plataformas,
utilizacdo da TICs por meio de chats, foruns e atividades em grupos online; foram construidas
novas praticas de ensino através do uso de tecnologias digitais. Bacich e Moran (2015),

enfatizam:
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Existem diferentes maneiras de aprender e ensinar. O trabalho colaborativo pode estar
aliado ao uso das tecnologias digitais e propiciar momentos de aprendizagem e troca
que ultrapassam as barreiras da sala de aula. Aprender com 0s pares torna-se ainda
mais significativo quando ha um objetivo comum a ser alcancado pelo grupo
(BACICH e MORAN, 2015, p. 45).

Um bom planejamento e o trabalho colaborativo por todos os envolvidos no processo é
imprescindivel em qualquer modalidade de ensino, hoje a tecnologia é uma forte aliada no
ambiente educativo, e deve ser executada pelos docentes, ha diversas ferramentas para auxilio
de ensino e aprendizagem de lingua inglesa, sites como elllo.org onde o aluno tera contato com
dialogos gravados com diferentes sotaques em inglés, murais virtuais que poderdo ser inseridos
textos para a préatica de leitura e escrita e até mesmo gravar falas, por meio de um gravador de
voz online. Ferramentas essas que auxiliam o ensino docente e melhora a prética discente
guanto ao contato das diferentes habilidades da lingua inglesa para préatica e desenvolvimento
de conhecimento multiplo.

O retorno ao presencial pode apresentar aos docentes dificuldades e desafios que séo
também compartilhados entre os pares e suas experiéncias. A interacdo como alicerce da
formacdo do novo professor permanece aqui como fator importante da troca e formacéo dos
colegas docentes. O uso de tecnologias em sala de aula, faz com que as aulas se tornem mais
contextualizadas sob diferentes aspectos. Por exemplo, 0 uso da TV para visualizagdo de um

video aumenta a interatividade da aula. Kenski (2009) ressalta:

A presenga de uma determinada tecnologia pode induzir profundas mudancas na
maneira de organizar o ensino. Um pequeno exemplo disso é o ensino de um idioma
baseado exclusivamente nos livros didaticos e na pronudncia da professora, em aulas
expositivas. Ele serd bem diferente do mesmo ensino realizado com apoio docente,
mas com a possibilidade de didlogos, conversas e trocas comunicativas entre 0s
alunos, o uso de videos, fita cassete e laboratdrios interativos, por exemplo (KENSKI.
2009, p.44).

Com o retorno das aulas presenciais houve uma aproximacao do educador para com o0
educando, foi um momento de inimeras reflexdes para os professores sobre as préaticas docentes
adquiridas e experiéncias vivenciadas pelos alunos durante e ap6s as aulas do ensino remoto.

E nesse contexto, sobre os desafios do novo professor, como as dimensdes pessoais e
coletivas se relacionam? Segundo Névoa 1995 “[...] que a formacdo tenha como eixo de
referéncia o desenvolvimento profissional de professores na dupla perspectiva do professor
individual e do coletivo docente”.

A finalidade do ensino remoto ndo foi substituir as praticas pedagogicas ja existentes,
mas, sim, oportunizar acesso as informacgdes de aulas ndo presenciais, foi um momento que

mesmo a distancia possibilitava um encontro virtual do coletivo docente, para troca de ideias,
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explorar ferramentas tecnoldgicas, tudo em torno da tecnologia para dar continuidade ao ensino
no intuito de preservar a saude tanto dos discentes como dos docentes que estavam em
isolamento domiciliar. O ensino remoto emergencial, foi um periodo desafiador, mas também
foi um momento de prética, de conhecimento, de construcdo de saberes quanto a pratica de
habilidades e ensino de linguas, utilizacdo de diferentes ferramentas, mesclando o
conhecimento adquirido das aulas presenciais com 0s recursos utilizados nas aulas remotas,

sobre essa mescla de ferramentas Kenski (2012) menciona:

Exige também a apropriacéo e o uso dos conhecimentos e saberes disponiveis néo
como uma forma artificial, especifica e distante de comportamento intelectual e social,
mas integrada e permanente, inerente a prépria maneira de ser o sujeito, com
recuperacdes em que se mesclam erudicdo e intuigdo, espontaneidade e precisdo, 0
ludico e o ldgico, o racional e o imaginério, o presente, o passado e o futuro, e as
diversas memdrias: humanas e cibernéticas (KENSKI, 2012, p.45).

A importancia da interatividade e do didlogo com a troca de experiéncias comparando
as aulas durante o ensino remoto e agora com as aulas presenciais € importante, pois
vivenciamos um momento Unico, desafiador, mas também cheio de aprendizado, e agora com
o retorno das aulas presencias ainda had muito sobre o que explorar, discutir e fazer uso dentro

da sala de aula presencial e até mesmo hibrida. Para Moran (2015):

Essa interconexdo entre a aprendizagem pessoal e a colaborativa, hum movimento
continuo e ritmado, nos ajuda a avangar muito além do que o fariamos sozinhos ou sé
em grupo. Os projetos pedagdgicos inovadores conciliam, na organizagdo curricular,
espacos, tempos e projetos que equilibram a comunicacdo pessoal e a colaborativa,
presencial e online (MORAN, 2015, p. 26)

A sociedade muda constantemente, podemos ser até influenciados pela tecnologia, mas
a aprendizagem pessoal permanece em nossas vidas, ela ganha estagios, niveis que podemos
usar de forma benéfica na construcdo de conhecimentos. Na era da informacdo, préticas,
saberes, informacdes e comportamentos se alteram em grande velocidade. Um saber mutante e
ampliado caracteriza o estagio do conhecimento na atualidade. Essas alteracfes refletem-se
sobre as diversas formas de pensar, executar e transmitir educagéo, abrindo-se para novas
mudancas resultando em novas educacdes ofertadas pela atualidade tecnoldgica.

Evidenciou-se, assim, a necessidade de delinear percursos metodoldgicos, uso de
ferramentas tecnologicas que viabilizassem as mudangas de modo a conceber e trabalhar com
as linguas estrangeiras em questao, principalmente em relacdo a comunicacao, oralidade. Para
Dewey (1976) a comunicagdo é uma necessidade humana e pode ser vista como uma maneira

de o homem se sentir inserido no mundo e de transforméa-lo. As tecnologias como a televiséo,
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telefone, celular, internet e o radio, sdo apenas suportes para que o processo comunicacional se
torne ainda mais amplo. Contudo o processo continuo da comunicacéo, a tecnologia, reflete na
educacéo que acaba sofrendo mudancas.

Atualmente durantes as aulas de inglés, nesta unidade de ensino superior tecnologico
sdo utilizados dois livros didaticos, sdo eles o Business Result utilizado para os cursos de Design
e Moda, Logistica, Gestdo Empresarial e Produgdo Téxtil e o livro Market Leader usado para
os cursos de Tecnologia como Jogos Digitais, Seguranca da Informacdo e Analise e
Desenvolvimento de Sistemas.

Com referéncia o curso de Design e Moda, este terd apenas 3 semestres de lingua
inglesa, sendo alocadas a disciplina de Inglés | no quarto semestre, Inglés Il no quinto semestre
e Inglés 111 no sexto semestre (sendo esse Ultimo totalmente no formato hibrido). Os discentes
estudam duas unidades do livro didatico por semestre, dessa forma ao alcancarem o sexto
semestre, eles estudardo as unidades cinco e seis do livro Business Result. Os docentes tém
autonomia para realizar as atividades com a utilizagdo de recursos digitais, sendo esses
explorados durante o periodo pandémico e que continuam a ser utilizados pelos docentes de

lingua inglesa como mostra a imagem a seguir.

Figura 7: Exercicios da Plataforma Interativa Digital

Students > Result > English Result Elementary > Grammar > Unit 5 > order of adjectives (1)

Grammar — | Choose . .. v| and | Choose . . . v| —

Study documents

order of adjectives (1)

Choose the correct answer.

1.lt'sa

tall black
2. I've gi black tall

3.She'sgota| |
4 Hedrivesa|  wlear
5. You've got .
6likete[  ~]

‘ Score H See answers H Start again ‘

Fonte: Recurso Digital do Livro Business Result Elementary
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Antes da pandemia, nas aulas de lingua inglesa, ndo era utilizado com os alunos os
recursos digitais que fazem parte dos livros didaticos, j& que as salas ndo eram equipadas com
Tv, computador e internet, ocorreram mudancas significativas e as TICs estdo mais presentes
dentro das salas de aulas, com praticas que transformam a forma de ensinar. Paiva (2020)

menciona:

As crises sdo momentos de mudancas intensas, e seria impossivel descrever as praticas
educacionais que emergiram. Mas é possivel prever que nossas praticas educacionais
nunca serdo as mesmas novamente. E possivel afirmar que a internet tornou-se uma
necessidade publica e que o acesso precisa ser dado a todos. (PAIVA, 2020, p. 12).

Nas aulas remotas, durante a pandemia, foram adotadas préaticas para facilitar a
visualizagdo e interatividade entre docentes e alunos, como o compartilhamento de telas,
divisdo instantanea de equipes, recursos sonoros, compartilhamento de murais virtual, escuta
de prondncia em tempo real; essas praticas permaneceram no periodo p6s pandémico ja que
todas as salas de aulas do Ensino Superior Tecnol6gico foram equipadas com TV, computador
e internet, possibilitando o trabalho instantaneo de pratica das habilidades da lingua inglesa.
Moran (2002) afirma:

Para a exposicdo oral, o professor pode contar com recursos variados de apresentagéo.
O docente pode apropriar-se de imagens, de textos e sites ou home page, tornando a
apresentacgdo esclarecedora e interessante. Essa aula expositiva deve ser instigada pela
visdo de uma realidade social e reveladora desta. Ao ser desafiadora, estara cumprindo
seu papel de provocar o aluno para uma aprendizagem critica, criativa e transformadora.
(MORAN, 2002. p. 114).

O desenvolvimento dessas aulas representa uma tentativa de provocar essa
aprendizagem criativa que sugere Moran (2002), principalmente com a pratica de oralidade,
habilidade de speaking, muitos alunos tém receio e ficam apreensivos ao falar inglés. Com a
pratica da exposicdo oral, os alunos se sentem confiantes, pois eles gravam suas respostas
através dos recursos do padlet e ouvem diversas vezes para praticar suas pronuncias. Os alunos
podem participar de forma ativa. Com a interacdo de recursos tecnoldgicos, eles constroem
argumentos, tém clareza na comunicacéo oral e escrita, relacionaram ideias e, principalmente,
realizaram as atividades com postura adequada, ética e cidada, promovendo a continuidade do

conhecimento e aprendizado no ambiente presencial, remoto e até hibrido.
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CAPITULO 4: PERCURSO METODOLOGICO.

Neste capitulo serdo apresentados os percursos metodoldgicos que conduzem esta
pesquisa. Os dados coletados, 0 contexto em que a pesquisa esta inserida, a caracterizacdo dos
participantes da pesquisa, os instrumentos de coleta de dados e, por fim, os procedimentos para

a analise de dados com base na analise tematica.

Essa pesquisa, é elaborada a partir do método descritivo e exploratério com abordagem
qualitativa, pois parte da contextualizacdo de revisdo bibliografica de literatura especifica,
analise de documentos institucionais, legislacdo e contextualizacdo de andlises e coletas de
dados ofertados por uma determinada populacéo, neste caso, pelos docentes de lingua inglesa
de uma Faculdade de Tecnologia do Estado de Sdo Paulo, CEETESP.

Segundo Sampieri, Collado e Lucio (2013, p.511) o pesquisador analisa diversas
questBes: a historia de vida, passagem ou acontecimento(s) em si; 0 ambiente (tempo e lugar)
em que a pessoa ou grupo viveu ou os fatos aconteceram; as interagdes, a sequéncia de eventos
e os resultados.

Com tudo, o método de abordagem qualitativa se mostra de forma de forma pertinente

a todo o estudo, segundo Minayo (2014),

O método qualitativo é o que se aplica ao estudo da historia, das relagdes, das
representacdes, das crencas, das percepgdes e das opinides, produtos das interpretagdes
que os humanos fazem a respeito de como vivem, constroem seus artefatos e a si
mesmaos, sentem e pensam (MINAYO, 2014, p.57).

Assim, com o retorno as aulas presenciais, em um contexto de estudos sobre formacao
de professores que tenha como eixo de referéncia o desenvolvimento profissional docente, essa
pesquisa tem como objetivo principal, pesquisar e investigar quais os desafios para
implementacdo do ensino hibrido na disciplina de lingua inglesa em um curso superior de
tecnologia. Desse modo, serd aplicado um questionéario fechado (Forms) para os docentes de
lingua inglesa da FATEC, para uma anélise inicial, e depois, por meio de entrevistas individuais
de professores serd realizado a andlise qualitativa dos docentes participantes, para assim
aprofundar, na tematica do ensino hibrido. Apos a coleta de dados obtidos entre questionario e
entrevistas, serdo descritos os desafios e as possibilidades de se implementar atividades de
ensino hibrido na disciplina de lingua inglesa em um curso superior de tecnologia.

A pesquisa e aplicada e como produto, sera implementada uma comunidade

investigativa entre 0s professores entrevistados para apoio, troca de experiéncias, ideias e guia
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de procedimento para as aulas de lingua inglesa no ensino superior, sejam elas ofertadas em
qualquer ambiente fisico ou online, esse produto ressalta o crescimento profissional continuo
dos docentes, possibilita oportunidades para os docentes pensarem, conversarem, lerem e

escreverem sobre seu trabalho diario.

4.1 Procedimento de pesquisa.

O trabalho de dissertacdo apresenta, como protagonistas, as experiéncias dos
professores de ensino superior tecnoldgico de lingua inglesa. Para tanto, é feito uma analise
bibliogréafica sobre ensino a distancia, ensino remoto emergencial e ensino hibrido a luz de
teorias sobre os temas e documentos sobre o plano de curso do CEETEPS para analise dos
novos cursos que serdo ofertados no ensino hibrido, analise documental sobre a lei 9394/96,
portarias e publicacfes oficiais do MEC e relatorios da ABED - Associagdo Brasileira de
Educacdo a Distancia. Sampieri (2013), enfatiza que a analise documental é uma técnica
significativa para estudo de dados qualitativos, possibilitando analisar em profundidade temas

especificos, partindo de fontes primarias.

Apos a andlise e revisdo bibliografica dos documentos norteadores do ensino a distancia,
ensino remoto emergencial e ensino hibrido, utilizacdo das TICs, foi realizada uma pesquisa de
campo qualitativa, foi enviado um questionario fechado de multipla escolha ao e-mail dos oito
docentes de lingua inglesa do Ensino Superior Tecnoldgico de Americana/SP. Contudo, foram
realizadas entrevistas online, semiestruturada com sete docentes de lingua inglesa, sendo que
um docente ao responder 0 questionario, optou-se por ndo ser entrevistado. Por meio de
entrevistas com vistas a verificar, por meio de suas narrativas, 0 que os docentes sabem sobre
0 ensino hibrido, se ja tiveram alguma experiéncia com a modalidade hibrida, quais os desafios
e possibilidades para implementar atividades de ensino hibrido em um curso superior de

tecnologia

4.2 O questionario.

A fim de obter informacdes que consolidasse para responder a questdo de pesquisa, um

dos métodos de procedimento de pesquisa utilizados para a coleta de dados, foi um questionario
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dicotébmico, (ver Apéndice A), que foi aplicado aos oito docentes de lingua inglesa do Ensino
Superior Tecnolédgico de Americana/SP, via Google Forms, com a finalidade de caracterizar 0s
professores de lingua inglesa (idade, género, tempo de docéncia, formacéo inicial, continuada,

uso das TICs em suas aulas, experiéncia com o ensino hibrido).

Os oito docentes da instituicdo do Ensino Superior Tecnol6gico responderam as
questBes, a ultima questdo correspondia sobre o aceite do docente em participar de uma
entrevista individual para aprofundar sobre a tematica de ensino hibrido, apenas um docente
optou-se por ndo participar da entrevista, concluindo sete docentes que aceitaram participar da
entrevista semiestruturada, assim, os resultados dessa pesquisa estdo baseados nas informacoes

fornecidas pelos docentes ao responderem o questionario.

4.3 A entrevista semiestruturada.

A entrevista semiestruturada (ver Apéndice B), foi realizada com sete docentes da
instituicdo de Ensino Superior Tecnologico de Americana/SP, baseando-se no interesse de
participacdo e disponibilidade de horarios em corroborar com essa pesquisa. A fim de preservar
0 sigilo dos participantes que aceitaram participar deste trabalho, seus nomes reais foram
substituidos por nomes ficticios, sendo Alicia, Mariana, Erika, Jefferson, Eduardo, Diego e Téo.

Essa amostra se enquadra em uma amostra por conveniéncia, uma vez que utiliza um
grupo naturalmente formado, caracterizando um quase-experimento, ja que os docentes ndo
serdo designados aleatoriamente (CRESWELL, 2010). Ou seja, sete professores de lingua
inglesa da institui¢do participaram da entrevista.

Foram efetuadas perguntas fechadas e aberta, com a finalidade de verificar se 0s
docentes aprenderam algo sobre Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo durante a
pandemia, identificar o que eles sabem sobre o ensino hibrido, se ja tiveram alguma experiéncia
com algum tipo de ensino hibrido, quais as vantagens e desvantagens de se trabalhar de forma
hibrida, a formacdo docente em relacdo ao ensino hibrido, como seria a implementacdo de
ensino hibrido em um curso superior de sucesso, o interesse dos docentes em participar de uma
comunidade pratica investigativa para aprimorar suas praticas sobre o ensino hibrido.

As entrevistas foram realizadas individualmente, pelo formato online com a utilizagao
da plataforma Microsoft Teams, pois é a plataforma que os docentes ja estdo familiarizados,

inclusive para desenvolver atividades hibridas com seus alunos. Todas as entrevistas foram
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agendadas na plataforma, nos dias e horarios de acordo com a disponibilidade de cada
professor; elas foram gravadas e transcritas de forma literal e coloquial das falas selecionadas

e tiveram uma duracéo de aproximadamente 20 minutos cada.

4.4 Objetivos.

Este trabalho tem a finalidade de investigar e verificar quais recursos e ferramentas
digitais os docentes de ensino superior de lingua inglesa seguem utilizando mesmo apés o
retorno presencial as aulas. Desse modo, em um contexto de estudos sobre formagdo de
professores que tenha como eixo de referéncia o desenvolvimento profissional docente, tem-se
como objetivo geral desse trabalho investigar quais os desafios para a implementacgéo do ensino
hibrido na disciplina de lingua inglesa em um curso superior de tecnologia, verificar se 0s
docentes entrevistados conhecem alguma modalidade hibrida, se ja tiveram experiéncia com
esse tipo de ensino, que inclusive ja faz parte em alguns cursos da faculdade de ensino superior

tecnoldgico.

Essa pesquisa acontece por meio da andlise de revisdo bibliografica sobre os tipos de
ensino: ensino a distancia, ensino remoto emergencial e ensino hibrido, como coleta e anélise
de dados os relatos de experiéncia dos docentes de lingua inglesa atuantes na instituicdo de
ensino tecnoldgico superior do interior de Sdo Paulo, bem como a proposi¢do de possiveis
comunicagdes com as comunidades investigativas sobre topicos pertinentes ao ensino da lingua
inglesa seja presencial, a distancia ou hibrido. Portanto, salientamos a importancia dos métodos
de investigacdo escolhidos, ja que fomenta e embasa todo o trabalho de forma sistémica e
estruturada, sendo ideal para atingir o objetivo proposto.

4.5 Caracterizacgdo da instituicao de ensino superior tecnolégico.

A pesquisa é realizada em uma instituicdo do Ensino Superior Tecnoldgico do Estado
de Sdo Paulo. Sendo entrevistados sete professores de inglés que ministram aulas em diferentes
cursos, com o objetivo de analisar diante de um contexto de retorno as aulas presenciais, apos
dois anos de teletrabalho e uso de tecnologias, que saberes foram construidos pelo professor de

lingua inglesa e quais os desafios para sua pratica docente apds o periodo de ensino
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emergencial?

O l6cus de pesquisa é uma instituicdo de ensino superior tecnolégico que conta com um
corpo docente composto por 130 professores, sendo 8 professores de lingua inglesa, 30
funcionarios administrativos e um corpo discente de aproximadamente 2.500 alunos
distribuidos nos 08 cursos de graduacdo. Os cursos ofertados sdo Producdo Téxtil, Téxtil e
Moda, Design de Moda, Logistica, Gestdo Empresarial, Seguranca da Informacdo, Jogos
Digitais e Analise e Desenvolvimento de Sistemas. A instituicdo tem parcerias de estagio com
mais de 400 empresas da regido de Campinas e projetos de extensdo por meio de cursos da area
de informatica, moda, confeccéo e linguas. O ambiente académico tem como missao promover
a educacao profissional publica dentro de referenciais de exceléncia, visando o atendimento das
demandas sociais e do mundo do trabalho. A instituicdo destaca-se como a visao e estratégia de
consolidar-se como centro de exceléncia e estimulo ao desenvolvimento humano tecnologico,
adaptado as necessidades da sociedade e no desenvolvimento de competéncias humanas e

organizacionais.

4.6 Caracterizacao dos respondentes (corpo docente).

Sobre o questionario do formulério do Google, enviado aos oito docentes de lingua
inglesa via e-mail, todos responderam integralmente, as questdes de 1 a 9 (ver Apéndice A) tém
a finalidade de caracterizar os professores de lingua inglesa, sendo quatro docentes do sexo
masculino e quatro do sexo feminino, a maioria lecionam na Faculdade de Tecnologia ha
aproximadamente cinco anos, todos contratados por tempo indeterminado, entre 36 e 61 anos
de idade. Todos tém como formagé&o inicial o curso de Letras Portugués/Inglés, vivéncia no
exterior e lecionam ou lecionaram em institutos de idiomas, sendo um doutor, quatro mestres e

trés especialistas. Com relacéo ao ensino hibrido:

Pergunta 10: Vocé ja participou de algum treinamento ou programa sobre ensino
hibrido?
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Figura 8: Gréfico de barras sobre participacdo em treinamentos sobre ensino hibrido.

Palesirac / workshope

Treinamentos elelivos

)

Treinamentos ohrigatorios 2 [25%)

Eventos esporadicos

4 (50%)

Munca participei

Fonte: Elaborado pelo autor.

A maioria dos docentes declarou ter participado de treinamentos sobre o ensino hibrido
através de palestras ou workshops, a segunda opcao em que realizaram treinamentos foi com a

participacao de eventos esporadicos. Nota-se que todo o grupo de docentes ja realizaram algum
tipo de treinamento sobre o ensino hibrido.

Pergunta 11: Caso tenha experiéncia, assinale os modelos de ensino hibrido que ja utilizou:

Figura 9: Gréfico de barras sobre a utilizagdo dos modelos de ensino hibrido.

a) Motelo de Rofacao por ES _—1 (125%)

por Laboratario Rotacional |0 (0%

por Retacae individual |0 (0%

by Modelo Fiex [ 1 (125

¢) Modelo & la carte |0 (0%

1) Mogeio Vinual Ennguecias —0 (0%

0 2 4 i 8

Fonte: Elaborado pelo autor.

Nota-se que todos os docentes ja utilizaram a modalidade de sala de aula invertida.
Algumas modalidades ainda ndo foram utilizadas e exploradas pelos docentes. Sobre a
proxima questao:

Pergunta 12: Quais ferramentas (TICs) Tecnologia da Informagdo e da Comunicagdo, vocé
utiliza na sala de aula?
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Figura 10: Grafico de barras sobre a utilizacdo das TICs em sala de aula.
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Fonte: Elaborado pelo autor.

A ferramenta mais utilizada pelos docentes é o padlet em que € possivel criar murais
interativos e colaborativos. Por meio dessa plataforma, os docentes e alunos podem trocar
arquivos, realizar atividades de forma hibrida, acompanhar o processo de ensino-aprendizagem,

entre outros beneficios.

Pergunta 13: Vocé aceitaria participar de uma entrevista individual para podermos nos

aprofundar na tematica sobre o ensino hibrido?

Figura 11: Gréfico de setores sobre o aceite em participar da entrevista.

@ Sim
@ Nio

Fonte: Elaborado pelo autor.

Dos oito docentes respondentes, apenas um decidiu ndo ir para o0 proximo passo que € a
entrevista de aprofundamento sobre o ensino hibrido.

Os dados alcangados com os questionarios aplicados aos docentes e discentes serviram
para mapear o perfil dos respondentes. Ja a anélise e discussao de dados estdo fundamentadas
nas respostas obtidas com as entrevistas semiestruturadas com os docentes. A fim de dar
continuidade com a pesquisa, a Analise Tematica (AT) sera usada neste trabalho, pois ela pode
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ser aplicada a diversas abordagens tedricas, nesta dissertagdo foi utilizada a analise dedutiva, a

qual partiu de um conjunto de temas preestabelecidos.

4.7 Analise teméatica.

Devido as entrevistas realizadas com os docentes ao relatar suas opinides, experiéncias,
conhecimentos no contexto das TICs, ensino hibrido, considerou-se a analise temética como
método de analise para este trabalho. Segundo Minayo (2007) operacionalmente, a analise
temética desdobra-se nas etapas de pré-andlise, exploracdo do material ou codificacdo e

tratamento dos resultados obtidos/ interpretados.

De acordo com Braun e Clarke e (2017), o método de analise tematica segue trés
critérios relevantes, que se destacam:
1-As informac0es relevantes sdo agrupadas em temas;
2- Os resultados da andlise contam uma historia organizada e convincente sobre o
tépico;
3- O pesquisador se posiciona de forma ativa.
Assim a analise tematica envolve a busca através de um conjunto de dados, ndo é um
processo linear, trata-se de um processo que demanda uma atitude recursiva portanto esse

método requer atencao, reflexdo e tempo para anélise.
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CAPi:I'ULO 5: SABERES E DESAFIOS DO ENSINO HiBRII?O PARA UM DOCENTE
DE LINGUA INGLESA DO ENSINO SUPERIOR TECNOLOGICO.

A fim de identificar as possibilidades, os desafios e os saberes necessarios para a
implementacdo do ensino hibrido na disciplina de lingua inglesa em uma faculdade de
tecnologia do Centro Estadual de Educacédo Tecnologica Paula Souza, este capitulo visa analisar
o0 material selecionado obtido por meio das entrevistas com os docentes de lingua inglesa,

tracando um paralelo com o referencial tedrico e empregando o método de anélise temética.

Por meio dos dados obtidos com as entrevistas semiestruturadas, verificou-se a
existéncia de dois grandes desafios que os docentes poderdo enfrentar na implementacdo da
disciplina de lingua inglesa no formato hibrido: o desafio pedagdgico, cultural e o desafio

tecnoldgico. Dentre esses desafios foram gerados subtemas. Seguem as anélises.

5.1 Desafios pedagdgicos: equipe gestora e corpo docente.

O desafio pedagdgico é um assunto de destaque, pois, o0 docente tem um papel relevante
na educagéo de transmitir um ensino criativo e dindmico, proporcionando ao aluno uma forma
mais ampla de formacdo, um aprendizado participativo e integrado. O ensino hibrido
implementado no sistema de ensino superior tecnoldgico, deve proporcionar aos docentes uma
reflexdo de sua pratica para que possa cumprir com a proposta curricular com éxito, evitando
que as aulas sejam compreendidas apenas como atividade remota. “Se as mudangas da educagao
dependessem somente de metodologias ativas, curriculos mais flexiveis e tecnologias hibridas,

seria mais facil conseguir realiza-las” (MORAN, 2015, p.43).

Portanto o docente, dificilmente conseguira realizar um trabalho eficiente se néo
conhecer e assentir o ensino hibrido, além de utilizar um software é preciso que o docente
entenda a importancia das TICs em todo o processo de ensino e aprendizagem, ter as habilidades
necessarias para cada atividade hibrida proposta.

Em entrevista com os professores da Faculdade de Tecnologia foi questionado se 0s
professores possuem a formacédo adequada para trabalhar com o ensino hibrido e o que falta na

formagéo dos professores?
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ALICIA: “Acho que muitos professores precisam discutir sobre o
assunto, muitos sdo resistentes a utilizacdo das TICs, acho que
precisamos de mais cursos praticos ndo ficar apenas na teoria, por
exemplo, participei de muitos cursos, mas senti falta da pratica, de poder
ouvir outros docentes com seus relatos de experiéncias”.

DIEGO: “Eu acho que muitos professores ainda faltam acreditar na
possibilidade de trabalhar com o ensino hibrido. Existem também fatores
externos, por exemplo, existe o medo do professor ser substituido,
reducdo de aulas, questdes politicas e pedagdgicas, mas ha também a
necessidade de professores abandonarem crencas em relagdo ao ensino
hibrido, talvez, para alguns professores faltam um pouco de
conhecimento ou técnica em conduzir aulas hibridas. Deve-se realizar
um trabalho com os professores para que eles possam acreditar que o
ensino hibrido é uma outra forma de ensinar”.

MARIANA: “Eu acho que nos aprendemos “meio que na marra”, é mais
na pratica, acredito que falta teoria para trabalhar, que pode nos ajudar
no dia a dia, como temos experiéncia fica mais facil, mais tranquilo, mas
tem muitos professores que nao tem tanta experiéncia, eu acho que falta
um pouco de teoria, de preparacdo tedrica, de discussdes sobre o
assunto, mas também conciliando a teoria e a pratica, ndo da para ficar
sO na teoria porque é na pratica que ocorre os problemas, entdo acho
que reunides e discussdes como foco no ensino hibrido é muito
importante, temos algumas iniciativas mas acredito que ndo €
suficiente”.

EDUARDO: “Eu fiz faculdade ha vinte e cinco anos atrds, era outra
realidade né? Ninguém nem imaginava a questao de ensino hibrido e a
internet estava comecgando a surgir, entdo eu ndo tive em nenhum
momento, uma formacdo adequada sobre ensino hibrido, a ndo ser
quando eu fiz uma pds-graduacédo na area de metodologias ativas, ha um
ano e meio atras, mas foi uma forma muito superficial, porque se falou
sobre os varios tipos de metodologias ativas que existem, mas nao se
deu... na pratica, né? Foi muito mais uma coisa teorica, né? Na teoria,
a gente sabe que a coisa funciona sempre. Entdo acho que falta sim,
trabalhar tanto de maneira tedrica e pratica esse dar aulas no modelo
hibrido, que € o modelo que veio para ficar, ndo é”?

Nas falas dos docentes percebe-se que ha algumas iniciativas com o trabalho hibrido,
tiveram contato principalmente de forma teorica sobre o assunto, mas que ainda ha resisténcia
de alguns professores em trabalhar de forma hibrida, devido a falta de exercicios préaticos que
poderdo ser trabalhados durante as aulas, bem como, a falta de crenca no ensino hibrido por
alguns docentes. Segundo Moran (2012), O conhecimento acontece quando algo faz sentido,
quando ¢ experimentado, quando pode ser aplicado de alguma forma ou em algum momento”

(MORAN, 2012, p. 23). E possivel que os docentes transformem a forma de ensinar, pode-se
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realizar mudancas aos poucos e, quando possivel, mudancas disruptivas que ultrapassem 0s

modelos ja estabelecidos pela instituicao.

Mas as mudancas dependem de pessoas que foram educadas de forma incompleta, com
competéncias desiguais, com valores contraditorios e praticas incoerentes com a teoria.
A dificuldade de uma parte dos gestores e educadores em saber conviver e trabalhar
juntos dificulta muito que o0s avangos necessarios no ensino hibrido sejam
implementados rapidamente. Precisamos mudar a educacao para poder mudar o mundo,
comecando por nds mesmos (MORAN, 2015, p. 27).

E importante que a institui¢do defina um plano estratégico para tais mudancas, apoiando
o0s professores, gestores e alunos, sendo que os docentes podem aprender com aqueles que estdo
em um estagio mais avancado com praticas e uso de tecnologias digitais, podendo compartilhar
projetos, atividades e até mesmo solugdes de trabalho hibrido. Coordenadores, professores e 0s
alunos precisam ser capacitados quanto ao uso de metodologias ativas, com curriculos mais
flexiveis, iniciando com atividades online e, por conseguinte, atividades realizadas em sala de
aula. Quando pensamos na equipe de coordenadores e docentes questiona-se qual o papel da

equipe gestora para o sucesso do modelo de ensino hibrido e como ela pode auxiliar o docente?

ERIKA: “A equipe gestora deve ter um bom planejamento para o sucesso
do modelo de ensino hibrido, tem que ter capacitacfes para gque todos
possam entender sobre esse modelo de forma bem clara, acho que esse
¢ o0 “segredo” ajudar o docente sobre qual tipo de ensino hibrido ele vai
usar, qual momento usar, como agregar essa modalidade na sua
disciplina, para que o docente tenha o resultado que ele espera. Por
exemplo, vocé vai usar um padlet, em que momento serd importante usar
essa ferramenta? E pensar mais em questes praticas, assim como a
tecnologia. A gestdo pode ndo sé apenas auxiliar o docente, como
também o aluno, porque ele vai participar de um processo, que se bem
elaborado, pensado e planejado, o aluno tera bons resultados e estara
mais motivado com o aprendizado”

JEFFERSON: “A coordenacgdo podia chegar no professor, perguntar se
ele esta tendo alguma dificuldade, caso o professor tenha dificuldade,
talvez entdo, levar ele, abrir a plataforma para o professor ver como usa,
dar exemplos, talvez conduzir cursos com os outros professores também.
Acredito que seria ficar mais do lado do professor para ver se realmente
esta tudo certo, nas aulas remotas verificar se o professor realmente ndo
est4 com dificuldade de criacdo de atividades, de colocar textos, dando
um suporte continuo, a equipe gestora deve dar suporte no sentido, caso
0 professor ndo saiba utilizar uma ferramenta, um equipamento, entdo
deve ensina-lo”.

MARIANA: “A gestdo ndo so pode auxiliar como deve, tanto na
preparacdo do docente quanto nas discussfes, também na questdo da
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tecnologia que vai ser utilizada, muitos professores ndo tém muito
acesso, os alunos também tém dificuldades de acesso a internet, tem que
ter total suporte porque sendo vai inviabilizar as tarefas, talvez ndo
inviabilize, mas fica dificil tanto para o aluno quanto para o professor,
entdo se tiver suporte quanto a tecnologia e preparacdo didatica vai
ajudar bastante”.

O papel da gestdo é fundamental, pois o trabalho do gestor deve impulsionar o grupo a
pensar, analisar relacbes entre os pares, rever praticas de ensino, tomar decisdes e
principalmente participar, dialogar sobre assuntos educativos. Nas falas dos docentes destaca-
se a importancia da preparagdo docente quanto ao suporte tecnolégico, o auxilio durante as
atividades e quando utilizar as ferramentas tecnoldgicas. A equipe deve ser estruturada a partir
de um modelo administrativo embasado em um conjunto de ac¢Ges, pautadas nas necessidades
pedagdgicas, auxiliando uns aos outros para que estejam preparados para os desafios e demanda
vinda dos diversos espacos de aprendizagem. Toda a comunidade escola deve estar envolvida
nos eventos pedagogicos hibridos, aproveitando a habilidades e competéncias diferenciadas
conforme o peso de sua atuacdo. O diretor, o coordenador, o professor e o funcionario sdo
agentes gque proverdo a inovacao na escola a medida que a equipe de gestdo definir o papel das

demais equipes.

A atuacdo e a integragdo das equipes serdo os fatores de maior relevancia no processo
de formag&o de uma cultura hibrida como identidade escolar. As equipes, mais do que
atuar, deverdo intervir e promover mudangas que irdo além dos ajustes na arquitetura
escolar (CANNATA, 2015, p. 244).

O ensino hibrido é conceituado como inovador e personalizado comparado aos tipos de
ensino tradicionais, dessa forma, exige debates, planejamento e conectividade entre os
envolvidos. Christensen, Horn e Johnson (2012) classificam o modelo de ensino hibrido
relacionado as acGes de planejamento, desenvolvimento e avaliagdo mediante integrado divido

em trés equipes como mostra o quadro a seguir:
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Quadro 4. Equipes para o processo educacional do ensino hibrido

Equipe Composiciao Papéis

Autdnoma Estado (6rgéos publicos e Eleger as equipes de
departamentos ligados a trabalho (peso pesado) e
educacdo, mantenedores e | adequa-las as suas
diretores de instituigdes respectivas tarefas, prover
privadas. recursos, estruturar o

modelo administrativo
embasado nas demandas
das salas de aula, plangjar e
validar as acbes de

mudanca.
Peso pesado Supervisores, Definir estratégias de
coordenadores de area e mediac&o entre as
orientadores educacionais. instancias educacionais,

fornecer um programa de
formacéo docente,
identificar os professores
engajados com a proposta e
torna-los multiplicadaores,
fomentar o entrosamento
entre nas equipes de peso
leve e funcional.

Peso leve e funcional Professores e demais Sistematizar mudancas
funcionarios da escola. relativas aos tempos,
espacos e estratégias de
aprendizagem, tendo em
vista a melhora dos
processos.

Fonte: Elaborado a partir Christensen, Horn e Johnson (2012)

Cabem aos supervisores, coordenadores de area e orientadores educacionais (equipe
peso pesado), fornecer um programa de formacdo ao corpo docente, definir quais serdo as
estratégias de mediacdo, identificar os professores comprometidos e torna-los multiplicadores
do ensino hibrido na instituicéo.

Professores e demais funcionarios (equipe peso leve e funcional), deve impulsionar
mudanga na sala de aula, utilizar novos formatos de sala de aula, novos espagos de
aprendizagem, estabelecer modelos que possibilitem o ensino hibrido. E importante ressaltar
que o foco da equipe autbnoma deve ser a estruturacdo de um modelo administrativo embasado
em conjunto de a¢des pautadas nas necessidades pedagdgicas, ou seja, na demanda vinda da
sala de aula e dos espacos onde ocorrem a aprendizagem. Para (Christensen, 2012, p. 201) ¢é
preciso adequar o time a tarefa e efetuar investimentos tecnoldgicos que permitirdo a
combinacéo de ensino online e off-line.

Durante o periodo pandémico os recursos tecnolégicos foram utilizados para que as
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aulas acontecessem, mesmo com 0 ensino remoto, equipes coordenadores e professores
precisaram utilizar mudancas relativas mediante ao tempo e ao espaco de aprendizagem, foi um
momento de aprendizado para todos, alunos, docentes, gestores educativos, questionado aos

docentes se eles aprenderam algo sobre as TICs durante as aulas remotas eles mencionaram:

ERIKA: “Sim, foi um contexto bem diferente, vivi esse espaco virtual, eu
também fiz varios usos de tecnologia em uma universidade do sul, ndo
consigo lembrar de todas as ferramentas, mas eram aplicativos, para
fazer edicéo de video, para vocé gravar e fazer edicéo de video no fanfic,
me lembro do padlet que eu ja usava muito com meus alunos .

JEFFERSON: “Sim, como eu sou professor também da Etec, quando a
pandemia ocorreu, todo o ensino foi passado de forma remota (no ensino
superior e no ensino médio) e até a propria instituicdo de ensino deu um
curso, né? De como vocé selecionar usando essas plataformas remotas,
né? No caso, a plataforma teams, mas foi muito superficial, acredito que
a gente aprendeu na pratica, com erros e acertos”.

DIEGO: “Sim, eu aprendi algumas aplicacdes especificas. Eu ja tenho
formag&do em TI também, ent&o a utilizacdo da tecnologia em si, pra mim
é transparente, eu ja tenho informacao, apenas utilizei a tecnologia como
aplicacdo. Para o ensino, eu ndo tive que aprender... eu tive que
aprender apenas como aplicar nas atividades durante as aulas, por
exemplo, o kahoot, em quais topicos eu poderia utilizar essa ferramenta?
Me lembro de ter utilizado forms, compartilhei varios formularios com
meus alunos, transformei alguns testes em formul&rios, por exemplo.
Criei grupos no teams, para que os alunos pudessem ter mais interacao
entre eles, como no presencial, entdo fiz essa diviséo virtual. Entdo séo
atividades que envolvem mais préatica do que didatica ”.

TEO: “Sim, na pandemia, eu era um professor resistente a dar aula
online, por exemplo, eu era resistente em trabalhar com plataformas,
nunca gostei de passar atividade para que o aluno entregasse via algum
sistema ou plataforma. Sempre fui professor “do papel”, nao é? E ai, a
pandemia mudou minha relacdo com a tecnologia nesse sentido, de
realmente dar aula online, de receber atividades por meio das
plataformas digitais, de propor atividades por meio de plataformas
digitais. Entao, foi um aprendizado novo, eu ndo fazia nada disso, ai,
com a pandemia, eu tive que me adaptar a essa nova realidade usando a
tecnologia ™.

Com visto nas falas dos docentes, as aulas remotas exigiram-se novas estratégias de
ensino, como edi¢cdo de videos, construcdo de murais virtuais no padlet, questionarios na
plataforma kahoot, testes e simulados no forms, a plataforma teams que foi escolhida pela

instituicdo de Ensino Superior para que as aulas acontecessem, apresentada por todos 0s
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docentes, possibilitando o compartilhamento de telas, gravacdes de aulas, divisdo instantanea
para trabalhos em grupos. Foi um momento desafiador, com muitas descobertas tecnoldgicas e
pedagdgicas, alguns docentes com mais conhecimento tecnologico outros com menos, nota-se
que durante o periodo de ensino remoto, docentes deixaram crencas e aceitaram aprender a
conhecer, a ser, a fazer, a conviver e, principalmente agir. N&o apenas para os alunos, mas para
os docentes a educacdo € um processo continuo.

Para Moran (2015),

A educagdo é um processo de desenvolvimento humano que tem lugar através da
aprendizagem trezentos e sessenta graus: a aprendizagem ampla, integrada, desafiadora.
A escola hoje precisa ser pluralista num mundo complexo, que mostre visdes, formas
de viver e diferentes possibilidades de realizacdo pessoal, profissional e social, que nos
ajudem a evoluir sempre mais na compreensdo, vivéncia e pratica cognitiva, emotiva,
ética e de liberdade. (MORAN, 2015, p. 32).

E na sintese dinamica da aprendizagem e prética do ensino, que os docentes aprimoram
suas aulas, mutualmente com as interfaces do dialogo, com a intensa troca de ideias e
competéncias em multiplos desafios. E importante ressaltar que o aprendizado diversificado
durante o periodo remoto continua nas aulas presencias, apos a pandemia destaca-se 0 uso das
TICs que se exigiu uma melhor performance das instituicbes quanto aos equipamentos

tecnoldgicos para que continuassem com as estratégias e recursos utilizados pelos docentes.

5.2 Ensino hibrido para os docentes de lingua inglesa.

Com a tecnologia presente em nossas vidas, os desafios, diversas formas de ensino,
experiéncias vivenciadas durante do ensino remoto, atualmente, muito se questiona sobre o
ensino hibrido, ao indagar os docentes sobre essa modalidade de ensino, foi questionado o que

eles sabem sobre esse tipo de ensino.

ALICIA: “E uma modalidade oferecida a distancia... meio a meio, a
disténcia e presencial ”.

MARIANA: “Na teoria ndo tenho muita leitura sobre o assunto, mas na
pratica é vocé conciliar as atividades presenciais com as atividades a
distancia, que na minha opiniéo isso facilita muito, para o aluno e para
o professor também, o aluno desenvolve muita autonomia, porque
quando nds propomos uma atividade, um projeto, uma prova para
desenvolver, nés passamos as orientacfes, ficamos no suporte a
disténcia e o aluno consegue desenvolver bastante sua autonomia”.
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EDUARDO: “Eu sei que o ensino hibrido tem que ter aquela natureza
justamente de misturar as duas coisas, os alunos realizarem atividades
em casa e depois na aula, comentamos, corrigimos fazemos essa troca,
né?”

DIEGO: “Eu sei muita coisa, 0 que eu posso dizer, é que o ensino hibrido
€ um modelo de ensino que vocé tenta suprir a necessidade do professor
presencial. O ensino hibrido prevé que vocé tenha os momentos
presenciais e 0s momentos nao presenciais. A ideia do ensino hibrido é
como a propria defini¢do da palavra diz, € um ensino mesclado, a juncéo
do ensino presencial com o ensino ndo presencial. Ndo € um modelo
100% online ou 100% presencial .

Todos os docentes participantes dessa pesquisa tém o conhecimento de que 0 curso
hibrido é diferente do curso remoto e presencial, que é uma modalidade mesclada que oferece
atividades a distancia e presencial. Quanto ao conhecimento de algum tipo de ensino hibrido e
se tiveram alguma experiéncia em sala de aula, com atividades de lingua inglesa de forma

hibrida, eles relataram.

ALICIA: “Sim, realizei alguns cursos sobre modelo de rotagdo por
estacOes, laboratdrio rotacional, rotacdo individual, sala de aula
invertida, j& a modalidade flex ndo sei muito, quanto a minha
experiéncia, cologuei em pratica um pouco da modalidade de sala de
aula invertida .

MARIANA: “Sim, trabalho muito com o ‘flipped classrrom” inclusive
mesmo depois da pandemia, continuo adotando essa modalidade sobre
minha experiéncia, eu tinha alunos na iniciacdo cientifica que eu os
orientava, conseguimos fazer muitas atividades de forma hibrida,
fizemos muitas reunides e os alunos trabalhavam da mesma forma que a
modalidade presencial, acho que até mais, inclusive porque eles tinham
até um pouco mais de tempo j& que ndo precisavam se deslocar de onde
eles estavam, acredito que muitas atividades podem ser bem
contempladas no ensino hibrido, principalmente com tdpicos de
gramatica”.

ERIKA: “Eu tenho mais experiéncia é com a sala aula invertida,
geralmente trabalho essa modalidade com os tempos verbais, eu acho
uma coisa superlegal, eu sou inquieta, eu gosto sempre de ir atras, de
buscar algo novo para as minhas aulas, eu ndo gosto de rotina, gosto de
muita dindmica e interatividade nas minhas aulas, para meio que,
atender as expectativas dos alunos que ja estéo inseridos nesse contexto
digital, né? Entdo eu vejo que essa experiéncia com a aula invertida
como ensino hibrido .

DIEGO: “Sim, ja. [...] nas aulas de inglés no Ensino Superior
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Tecnologico, peco para os alunos pesquisarem sobre “Simple Present”:
Do/Does, apds a pesquisa, leitura sobre 0 assunto, eu peco para que 0S
alunos facam e tragam para a sala de aula um mapa mental, dentro da
sala de aula, antes de eu explicar o assunto, os alunos fazem uma
discussdo/explicagdo sobre o topico mediante 0 mapa mental realizado
por eles, depois, com as informacdes elaboradas pelos alunos, eu explico
0 topico partindo das ideias deles. Entdo eles estudam o referencial antes
e depois][...] .

O tipo de ensino hibrido mais utilizado pelos docentes ¢é a sala de aula invertida, em
inglés “flipped classroom” que ocorre em dois momentos, primeiro, o aluno pode aprender por
meio de recursos didaticos e tecnoldgicos existentes como plataformas de ensino, jogos-online,
videos, ja o segundo momento, em sala de aula o professor esclarece eventuais dividas dos
estudantes. No pds-aula os alunos tém a oportunidade de fixar o que eles viram durante os dois

momentos anteriores. Horn & Staker (2015) complementam.

O terceiro tipo de Modelo de Rotacéo, é o Unico que recebeu maior atengdo da midia
até agora, é a Sala de Aula Invertida, assim denominada porque inverte completamente
a funcéo normal da sala de aula. Em uma sala de aula invertida, os estudantes tém ligdes
ou palestras on-line de forma independente, seja em casa, seja durante um periodo de
realizacdo de tarefas. O tempo na sala de aula, anteriormente reservado para instrucdes
do professor, ¢, em vez disso, gasto no que costumamos chamar de “ligdo de casa”, com
os professores fornecendo assisténcia quando necessario (Horn & Staker, 2015, p. 42).

O beneficio com o trabalho realizado com os alunos através da Sala de Aula invertida,
é estudar previamente um tema e como resultado, assimilar o contetido proposto. E preciso
explorar, pesquisar, questionar-se sobre seu pensamento, raciocinio a partir de uma tematica,
como explorar tépicos gramaticais mencionados nas falas dos docentes e permitir que debates,
discuss@es sobre o entendimento do topico explorado sejam realizados em sala de aula. Para
Bacich, Tanzi Neto & Trevisani (2015), eles enfatizam que um dos modelos mais interessantes
para se fazer avancos dentro do modelo disciplinar é o de concentrar no ambiente virtual aquilo
que é informacdo béasica e deixar para a sala de aula as atividades mais criativas e
supervisionadas. E o que se chama de aula invertida, um ponto importante a ser levado em
consideracdo é o protagonismo, é preciso uma evolucdo na forma de ensinar para incorporar

propostas colaborativas, personalizadas e centradas no aluno.

ERIKA: “Como ja mencionei, utilizo muito a sala de aula invertida,
acredito muito também nessa questao do protagonismo do aluno, acho
que ja era, essa coisa la de tras, vocé pensar nagquele modelo tradicional
de ensino que o professor ele é o detentor do conhecimento, ele fica ali
falando o tempo inteiro e o aluno sé ouvindo. O aluno quer fazer coisas,
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ele quer protagonizar, p6r a mdo na massa, quando eu trabalho com sala
de aula invertida eu percebo isso, sabe? O aluno tem essa necessidade
de ser protagonista. O aluno tem a sua vez em todas as etapas do
processo. Ele estd no centro, como protagonista, eu, como docente,
chego para “amarrar”, alinhar o que vamos praticar, estudar, vamos
discutir sobre o que foi abordado, estudado, mas assim, no processo
maior é o aluno que se destaca, eu, como professora, Sou como uma guia,
¢ isso que eu tento fazer, colocar os alunos para interagirem e
participarem mais .

Na fala da docente Erika percebe-se o interesse dos alunos em participarem de forma
ativa, sdo eles os protagonistas do conhecimento, o papel do professor € mais o de orientar, de
ser curador, que em meio a tanta informacdo disponivel, escolhe o que € relevante para 0s
alunos, oferece apoio, inspira, estimula e acolhe os grupos e cada aluno. Exige profissionais
preparados para gque possam ser gestores de aprendizagens multiplas e ajudar os alunos a
encontrarem sentido em todos 0s processos.

Um desafio enfrentado na fala dos docentes é aplicar contetidos de lingua inglesa em
outros tipos da modalidade hibrida, nota-se que é preciso explorar mais estratégias para se
trabalhar a lingua inglesa com os alunos de forma hibrida, portanto a realizacdo de comunidade
investigativa entre os docentes da instituicdo é o produto adequado para discutir, explorar,
conhecer e esquadrinhar formas de ensinar a lingua inglesa de forma hibrida. Observa-se a
construcdo de um desafio inerente exercido aos docentes quanto ao processo de ensino e de
aprendizagem, trata-se de possiveis formas na atuacdo docente. Apenas um docente mencionou
o trabalho com o tipo de ensino hibrido com rotacéo por estacGes e enfatizou o trabalho com a
metodologia de aprendizagem baseada em projetos para solucionar problemas com foco na

habilidade de “speaking”.

TEO: “Bem, a sala de aula invertida eu conheco ja utilizei, ja utilizei
também rotacgao por estacOes, eu trabalhei s6 uma vez, porque no ensino
do inglés é um pouco mais dificil aplicar algumas coisas, ja trabalhei
uma vez a questdo de PBL (Project Based Learning) — aprendizagem
baseada em problemas, da questdo de vocé dar um problema para 0s
alunos e eles buscarem as solucGes para resolverem. Geralmente na aula
de inglés eu uso mais essa metodologia, principalmente na parte
comunicacional, por exemplo, propor uma situacdo em que haja uma
entrevista de emprego, propor uma situacdo de apresentacdo de uma
empresa e eles procurarem as formas de fazer essa apresentacdo, de
buscar como se usa a linguagem técnica em uma entrevista. Eu dou o
problema e eles buscam a os recursos e a linguagem necessaria, a lingua
em si, para poder aplicar nesse contexto ”.
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Realizar trabalhos nas modalidades hibridas requer preparacdo e planejamento aos
docentes, é preciso delimitar conhecimentos prévios, conhecer as formas de aprendizagem dos
alunos e 0s meios para ensina-los, de outro modo, o trabalho com o ensino personalizado exige
muito mais dos estudantes, em adquirir mais responsabilidades e autonomia com foco em suas

necessidades, curiosidades e interesses.

5.3 Implementacao: comportamento cultural.

Assim como nas familias e nas empresas, a cultura também é essencial nas escolas,
faculdades e universidades para que missfes possam ser exercidas, € fundamental que em uma
instituicdo de ensino ao oferecer o ensino hibrido tenha uma cultura moldada, pois uma das
maiores mudangas em um ambiente de ensino hibrido é que docentes e alunos estardo inseridos
em diferentes modalidades, trabalhando com uma variedade de habilidades, e para a
implementacdo do ensino hibrido é importante uma cultura organizacional, é necessario um
trabalho conjunto, como pecas de uma engrenagem, cada uma com sua funcao. Ao questionar
0s docentes sobre 0s requisitos necessarios para a implementacdo do ensino hibrido, eles se
dividem em dois grupos, o primeiro grupo de docentes consideram importante a relagdo em
entender a funcionalidade hibrida, tanto pelos docentes quanto pelos alunos, um docente
entrevistado até mesmo destaca a implementacdo de um curso basico para que os alunos possam
estudar essa tematica e aprender mais como utilizar softwares e recursos tecnologicos, isso
envolve uma mudanca cultural que deve ser exercida por todos, destacando principalmente o

trabalho coletivo entre todos os envolvidos no processo, como eles afirmam a seguir.

ALICIA: “Para a implementac&o do ensino hibrido os alunos devem ter
total ciéncia sobre essa modalidade, os professores devem estar
alinhados, todos devem estar engajados, a instituicdo, os docentes, 0s
alunos, s6 assim devera ser implementado o ensino hibrido .

ERIKA: “Eu acho que em primeiro lugar tem que entender bem o que
que é o ensino hibrido, sabe? Os alunos, professores, todos 0s
envolvidos, todo mundo tem que saber do que se trata .

TEO: “Eu acho que no curso superior, deveria ter uma matéria basica
que, talvez aponte, separe para esse caminho voltado para o ensino
hibrido, a tecnologia; mostrando para o aluno que ele pode usar a
tecnologia para aprendizado, que ele é responsavel pela sua propria
aprendizagem, que o professor é um guia, porque ha alunos na faculdade
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que ndo tem proximidade com a tecnologia, dependendo do curso, ha
alunos que ndo sabem como usar um software de edicdo, 0 Microsoft
word, por exemplo. Ai, quando vocé faz uma proposta de ensino hibrido
em que o aluno vai ter que usar a plataforma para entregar um material
digital, muitas vezes, ele ndo sabe converter um arquivo no formato
PDF, entdo eles teriam que ter uma base, nem que fosse um maodulo
rapido, apresentando alguns recursos bésicos e a tecnologia de alguma
forma, € um grande engano achar que o aluno que vem de um mundo
tecnoldgico tenha muito conhecimento de tecnologia. Tem adolescentes
que sabem usar o celular, mas quando estao na frente de um computador
ndo tem um bom resultado quanto ao uso e conhecimento .

DIEGO: “E uma pergunta muito complicada de responder, porque
envolve muitos fatores, eu acho que, primeiro, é importante que o aluno
tenha disponibilidade para esse tipo de ensino. O aluno deve se dedicar,
principalmente para 0 momento de ensino ndo presencial. O aluno
precisa de organizagdo, auto-organizacdo, disponibilidade e muito
comprometimento, creio que esses sdo 0s primeiros requisitos. Além de
tudo, o aluno precisa aprender, adquirir conhecimento do que lhe é
ensinado. De uma forma geral, outros requisitos importantes sdo: o
professor precisa ter conhecimento sobre tecnologia, conhecimento para
que o contetdo seja aplicado de forma didatica e um saber especifico da
aplicacéo pedagigica”.

Para a implementacdo do ensino hibrido sdo necessarias mudancas fisicas, como
instalacdo de tecnologia e recursos, como também, mudancas culturais e metodoldgicas que
possibilitem gque possibilitem modificacdes nos papeis dos alunos e professores em relacdo a

producdo de conhecimento. Segundo Bacich & Orgs, eles relatam.

As modificagdes possibilitadas pelas tecnologias digitais requerem novas metodologias
de ensino, as quais necessitam de novos suportes pedagogicos, transformando o papel
do professor e dos estudantes e ressignificando o conceito de ensino e de aprendizagem
(BACICH & Orgs, 2015 p. 91)

O trabalho e conhecimento tecnoldgico exigem mudancas significativas e nas falas dos
professores é notdrio a preocupacgéo sobre o saber docente de como trabalhar de forma hibrida,
o0 trabalho conjunto, e a dedicagédo e quanto a aprendizagem dos alunos nessa modalidade de
ensino, assim, espera-se que tenha uma construcdo cultural na instituicdo para que seja
estabelecido um conjunto de regras e tomar decisdes que sejam inteiramente alinhadas. Horn &

Staker (2015) listam regras essenciais para criar ou mudar a cultura de uma instituigéo.
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Quadro 5: Como moldar a cultura em uma instituigdo de ensino

o Defina um problema ou uma tarefa que ocorre repetidamente.

e Designe um grupo para resolver o problema.

e Se 0 grupo falhar, peca que eles tentem novamente com um processo diferente.

e Se eles forem bem-sucedidos, peca a0 mesmo grupo para repetir o processo toda vez
gue o problema ocorrer.

e Anote e promova sua cultura.

e Viva de forma consistente com a cultura.

Fonte: Elaborado a partir Christensen, Horn e Staker (2014)

Com a implementacdo do ensino hibrido, a transformacao cultural em uma instituicao
de ensino pode ocorrer deliberadamente pelos educadores, construindo uma cultura que siga
um conjunto de valores, de regras, que estabelece uma implementacgéo de ensino hibrido sélida,
mas deve ser compreendida e seguida por todos que fazer parte do processo educativo, apenas
conversar sobre a cultura, as mudancas de ensino ndo sao suficientes para tomadas de decisdes
e possivel implementacdo. Horn e Staker (2015) mencionam que as regras para mudar uma ma
cultura e para moldar uma cultura a partir do zero sdo idénticas, dessa forma, identificar e definir
0s problemas que precisam ser resolvidos na instituicdo de ensino é imprescindivel, e, se as

solucdes forem exitosas é valioso repetir o processo para obter a solu¢édo almejada.

5.4 Implementagéo: infraestrutura e tecnologia.

O segundo grupo de docentes entrevistados destacam a importancia da tecnologia para
oferecer o ensino hibrido, a instituicdo deve estar preparada com uma internet de qualidade,
equipamentos modernos, investir em computadores, plataformas de ensino ja que o trabalho

com a utilizagéo de softwares e recursos tecnologicos podem motivar os alunos.

MARIANA: “[...] Bom, equipamentos condizentes com as atividades que
tem que ser desenvolvidas, orientacfes por parte do professor e tentar
fazer com que os alunos se sintam motivados nas atividades, a motivagéo
parte do aluno, mas o professor pode introduzir o assunto com atividades
interessantes [...]”

JEFFERSON: “Acredito que tenha que ter uma plataforma de facil uso,
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acredito que os professores tém que dominar essa plataforma, temos que
ver se 0s alunos, estudantes tém acesso a boa internet, bons
equipamentos para utilizar essa plataforma.”

EDUARDO: “Bom, naverdade, a tecnologia, logicamente, tem um papel
muito importante, tem que haver um investimento em bons
computadores, que tenham cameras boas, que tenham um som bom, que
tenha a possibilidade de haver uma interacdo com qualidade e é claro,
a qualidade da internet, que ficou muito prejudicada muitas vezes
durante o periodo de pandemia, tem essa questdo da internet, ela tem
que ser boa, tem que ter uma boa conexdo, e os alunos também tem que
ter a possibilidade de ter bons aparelhos para acessar as aulas, uma
coisa que atrapalha muito no ensino hibrido é vocé também depender
que o aluno tenha o acesso, ainda mais no ensino de linguas, e vai do
aluno, ele tem que o material, o equipamento disponivel”.

Atualmente a aceleracdo do desenvolvimento tecnolégico tornou inevitavel o confronto
das escolas, faculdades e universidades com a cultura digital, em func&o de como a tecnologia
¢ presente na interacdo entre pessoas, 0s processos de comunicacdo e a transmissdo do
conhecimento, portanto, a importancia de investimento de recursos tecnologicos e a
infraestrutura no ambiente escolar se faz necessario, sdo partes essenciais das instituices de
ensino, pois permeia a vida de alunos e docentes, que interagem na internet por meio de
dispositivos, ainda mais no ensino hibrido, esse cenario exige da instituicdo de ensino um
posicionamento sobre a questdo tecnoldgica, que € um dos itens consideraveis, mencionado por
Bacich (2015) Pensamos em uma implementacdo em que pe¢as de uma engrenagem se
articulam com o objetivo de levar o grupo a refletir sobre a melhor forma de atuar em sala de
aula na realidade brasileira atual, sendo que a tecnologia € uma dessas engrenagens. A
modalidade hibrida oferece condi¢cdes para que a instituicdo realize mudancas de forma
sustenta, a partir de um plano de transicdo, ou seja, sem perder sua identidade, sem extinguir

modelos que se tornaram parte de sua cultura, que ainda séo funcionais. Bacich (2015) enfatiza.

Inserir novas tecnologias nas escolas exige, portanto, planejamento estratégico.
Repensar os espagos de aprendizagem, a formacéo dos professores e as formas de
produzir e transmitir conhecimentos sdo apenas alguns aspectos da organizacéo escolar
que deverao ser ajustados para possibilitar novas experiéncias aos alunos (Bacich 2015,
p. 176).
Portanto, além de infraestrutura adequada, para uma transicdo de ensino sustentada,
implica-se também investimentos em formacao de pessoas e de equipes, sobretudo para uma
transicdo inicial, pode-se utilizar projetos experimentais para a descoberta de inovagédo e

originalidade com o ensino hibrido.
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5.5 As vantagens do ensino hibrido.

A aprendizagem ocorre entre a comunicacdo grupal e pessoal, em um processo
equilibrado por meio de multiplas formas de colaboracdo e com o dialogo de cada um consigo
mesmo, assim, no ensino hibrido destaca-se a personalizacdo da aprendizagem, em que cada
aluno pode percorrer roteiros diferenciados, sendo protagonista do seu conhecimento. Ao

questionar os docentes sobre as vantagens do ensino hibrido eles ressaltaram.

ERIKA: “As vantagens é que o ensino hibrido atende as expectativas dos
alunos, porque sai daquela “mesmice” do aluno so ficar ouvindo e o
professor falando, entdo, nessa modalidade o aluno participa mais
ativamente, como protagonista do seu conhecimento, é um processo, 0
aluno como uma “peca-chave”, porque ele aprende fazendo, claro que
as etapas do ensino hibrido devem ser muito bem pensadas e elaboradas.
Acredito também gue ha mais vantagens do que desvantagens em relacéo
a esse ensino”’.

JEFFERSON: “As vantagens seriam que vocé e o aluno ndo precisa se
deslocar do ambiente de estudo, também tem a vantagem que, talvez o aluno
pode estudar a qualquer momento do dia”.

ALICIA: “As vantagens sdo em relagdo a “comodidade”’ muitas das vezes
nado precisamos nos deslocarmos de nossa casa, para 0s alunos isso também
é um beneficio, em relagdo ao tempo”.

DIEGO: “Os alunos podem se organizar quanto ao horario das
atividades online, é possivel estudar em um domingo, sabado a noite,
também é uma vantagem a logistica em questéo de transporte, transito,
gastos, o aluno ndo precisa estar fisicamente dentro da sala de aula,
dessa forma o aprendiz estuda quando ele pode estudar. O aluno ndo
depende apenas do professor todo momento, ele constroi o conhecimento
também de forma autbnoma”.

Uma das vantagens que os docentes consideraram que o ensino hibrido oferece é o
impulso de aprendizagem que possibilita uma inversdo de papéis na sala de aula ou onde quer
que o aluno esteja, colocando-o em uma posicdo de protagonista, uma construcdo de
conhecimento exercida também pela autonomia. Outra vantagem destacada é referente a
possivel escolha de dias e horérios para a realizacdo das atividades, € um ensino flexivel, a
insercdo de atividades assincronas, através de recursos digitais, permite que as diferencas e que
o ritmo de aprendizagem de cada aluno prevaleca. Outro fator destacado pelos docentes é a
respeito da locomocdo, evitar transito e gastos com transportes. Observa-se na fala da
professora Erika que o ensino hibrido atende as expectativas dos alunos, nesta modalidade o

docente se torna cada vez mais um orientador e gestor de caminhos coletivos e individuais,
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imprevisiveis e previsiveis, tornado uma construcdo de aprendizagem mais empreendedora e

criativa, estimula a experimentacéo, a tentativa e o erro e, por conseguinte, a melhoria continua.

5.6 Quais séo as desvantagens?

Ao iniciar o ensino com a modalidade hibrida exige muita organizagdo entre 0s
envolvidos no processo, professores e alunos devem ter cuidado e atencdo para cumprir 0
cronograma de atividades, o ambiente online € um espaco muito facil para se distrair,
principalmente com redes sociais, mensagens entre outros conteidos, desta forma, os alunos
precisam de foco para estudar. Alunos e docentes podem néo se adaptar ao ensino hibrido, seja
por dificuldades com a internet, por ndo ter paciéncia em lidar com novos recursos tecnoldgicos,
por ndo terem uma rede de internet de qualidade, o que pode dificultar a realizacdo e entrega de
atividades, tudo isso pode diminuir o rendimento e a aprendizagem. E exigido tanto dos
docentes como dos alunos, mudancgas comportamentais. Sobre as desvantagens os docentes

entrevistados relataram.

ERIKA: “As desvantagens s&o... se 0 professor n4o esta capacitado e se
ele ndo entende, isso é frustrante, isso pode ndo favorecer a
aprendizagem dos alunos, isso pode levar “a uma bola de neve” porque
0 aluno néo vai entender e essa modalidade de ensino pode fracassar,
acredito que uma desvantagem é a falha em um dos processos ou
envolvidos do ensino hibrido ”.

JEFFERSON: “A desvantagem, talvez seria que o aluno ndo tenha a
mesma aprendizagem dentro de uma sala de aula, porque o professor
consegue perceber se 0 aluno esta prestando atencédo ou néo, se o aluno
tem uma ddvida ele consegue entdo perceber isso olhando para a sala,
que infelizmente no ensino hibrido até que a sala esteja conectada, que
a aula seja online, sincrona o professor ndo vai conseguir perceber se o
aluno esta realmente entendendo, se 0 aluno néo tiver a participagédo
dele, vocé ndo consegue ter a percepcao se o aluno esta entendendo, essa
seria uma desvantagem”.

ALICIA: “Sobre as desvantagens o que me preocupa ¢ referente a forma
de avaliacdo, porque o aluno acha que por ser uma parte online, ndo
necessita de tanto estudo ou esfor¢o para aprender, acha que tudo vai
resolver copiando, usando o chat GPT. Entéo, as atividades, a forma de
avaliacdo € o que mais me preocupa, principalmente do perfil brasileiro
de resolver tudo de qualquer maneira, esse comportamento deve mudar,
ter orientacdo também para os alunos”.
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Nas falas apresentadas aos docentes, percebe-se inquietacdes, preocupacdes e diferentes
relatos sobre a desvantagem do ensino hibrido. A professora Erika menciona a respeito da
capacitacdo, pois, caso o docente ndo esteja capacitado o suficiente o aluno também néo
compreenderd como o ensino hibrido, como ja foi mencionado anteriormente, a capacitacao
docente € um item primordial para a implementacdo dessa modalidade de ensino. A
preocupacdo do professor Jefferson €, se no momento de atividades assincronas, realizada com
as ferramentas digitais, os alunos realmente estaréo focados e engajados com a atividade; ele
questiona se o aluno aprenderd. Segundo Bacich & Orgs (2015) eles mencionam.

Outra vantagem do uso das ferramentas digitais € a assincronicidade. O estudante ndo
precisa estar no mesmo ambiente que o professor para aprender. Muitas vezes, o aluno
apresenta dificuldades na hora de estudar sozinho, e, nesse momento, um video pode
ser muito Gtil para o seu progresso. (BACICH & Orgs, 2015 p. 95)

Portanto, caso o aluno tenha dificuldade ou ndo esteja focado durante a aluna, outro
recurso podera ser utilizado pelo aluno para que tenha esclarecimento sobre a atividade, por
exemplo: assistir um video, participar de um férum, discutir com um colega de classe. E
importante lembrar que a organizacdo sobre as atividades escolares deve partir também do
aluno, ele € o centro do aprendizado, é um processo cultural, de se adequar a essa modalidade
de ensino. Bacich & Orgs (2015) enfatiza que a autonomia do aluno é outro elemento trabalhado
durante as aulas. E indispensavel que ele aprenda a gerenciar seu aprendizado, isto ¢, aprenda
a aprender, assim, a responsabilidade agora é do estudante que deve assumir uma postura mais
participativa para criar oportunidades para a construcdo do seu conhecimento.

Para a professora Alicia, sua maior preocupacao gquanto as desvantagens, € sobre a
avaliacdo, é sabido que alunos tentam burlar o aprendizado, seja em qualquer modalidade de
ensino, sobre a avaliacdo. A transformacéo da avaliacdo deve ocorrer a uma mudanca no foco,
na qual deve recair sobre a responsabilidade do aluno. Para Trevisani & Orgs. (2015) eles

dizem.

A avaliacdo, portanto, hoje esta aquém de seu verdadeiro potencial. Como método de
verificacdo de aprendizagem, ela pode superar o bindmio aprovacéo/reprovacao e ser
utilizada como um instrumento de reorientacdo da pratica pedagdgica; seu uso; um dos
mais definidos eventos rituais escolares, pode, assim, facilmente suplantar a inércia da
rotina escolar, desde que ela seja pensada, por professores e alunos, como uma etapa da
relacdo de ensino, e usada verdadeiramente como uma forma de verificar brechas no
processo de aprendizagem que possam ser vencidas. E no processo de posicionamento
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da avaliacdo como um guia, um meio de desenvolver a aprendizagem e ndo apenas de
verifica-la, que se pode desnaturalizar esse processo e adequa-los aos desafios atuais da
educagdo. (TREVISANI & Orgs, 2015 p. 126)

Compreende-se entdo pelas falas dos autores que a avaliagdo é um processo de
desenvolver aprendizagem, isso faz com que os docentes pensem em realizar atividades
avaliativas que promovam construcoes de aprendizagem pelos alunos, o “por a mao na massa”,
com foi mencionado por alguns docentes entrevistados quanto ao conhecimento sobre o
trabalho de forma hibrida, (sala de aula invertida) em que os alunos pesquisam um conteudo e
elaboram mapas mentais, e, na sala de aula sdo apresentados os resultados da pesquisa, pode-
se também realizar nas aulas de lingua inglesa, como atividades avaliativas: entrevistas,
seminarios, apresentacdes, debates, gravacdes de videos, desta forma o docente tera certeza da
autoria dos trabalhos realizados pelos alunos. Sobre o processo de avaliagdo, a professora

Mariana menciona.

MARIANA: “Durante a pandemia eu nédo s6 aprendi muita coisa como
também mudei a forma de avaliar os alunos, trouxe isso para o
presencial também, para as aulas (pds pandemia), ndo trabalho com
prova escrita, avalio participacao nas aulas, elaboracdo de dialogos,
role play, trabalhos em dupla realizadas pelo teams, se houve
cooperacao, participacdo, comprometimento, o start foi durante a aulas
remotas, da trabalho porque tem que acompanhar de perto, tenho bons
resultados, é mais personalizado. Os alunos ficam preocupados porque
sabem que séo avaliados todos os dias, € uma avaliacdo continua, maior
responsabilidade e envolvimento, foi uma mudanga muito positiva, claro
que tem algumas dificuldades como a nota final, é uma situacdo de “saia
Jjusta” referente a nota do aluno, porque tenho que rever anotacoes.
Conhec¢o muito mais o potencial dos alunos trabalhando dessa forma, é
uma parte muito positiva para o professor, pois ele presta mais atencdo
no aluno, em suas necessidades, dificuldades e potencialidades .

Observa-se na fala da docente Mariana a mudanca no processo avaliativo que iniciou
com as aulas remotas e permanecem nas aulas presenciais, avalicbes em a utilidade de papel,
com a originalidade, esforco e autenticidade dos alunos com diferentes atividades propostas e
com um resultado positivo. Dessa forma o relato de experiéncia entre os docentes pode
promover diferentes meios de aprendizagens, avaliacGes, interatividade e, 0 mais importante

encontrar solu¢es do ambiente escolar. Outra desvantagem relatada pelo professor Diego é.
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DIEGO: “Para os alunos o fato de ndao depender sempre do professor
pode ser uma desvantagem, para os professores, ha também algumas
desvantagens, quanto a reducao de nimero de docentes, portanto, lidar
com esse tipo de ensino, sdo assuntos que devem ser alinhados com o0s
docentes antes de uma tomada de decisdo para aplicar o ensino
hibrido”.

A preocupacao do docente Diego é referente a uma desvantagem ao docente, mediante
a reducdo de professores nas instituicdes que desejarem adotar a modalidade de ensino hibrido.
Cabe o alinhamento principalmente com a equipe de peso pesado (gestores, coordenadores)
para auxiliar os docentes quanto definir estratégias em conjunto e principalmente capacita-los,
dessa forma, por mais que os alunos sdo o centro do processo em relacéo ao ensino hibrido, o
professor ¢ uma “peca” importante que complementa esse aprendizado, ja que os alunos nao
poderdo ficar a sés, sem um acompanhamento, sem revisfes, sem feedback, sem o contato
docente. E importante que as instituicdes reflitam sobre o papel da docéncia, como eles podem

ajudar em todo o processo de aprendizagem em qualquer modalidade de ensino.

5.7 A proposta de uma comunidade investigativa de aprendizagem.

Atualmente, h& dois cenarios nos ambientes de ensino, de um lado ha instituicdes
tradicionais, com um modelo que nao atende mais aos alunos, aumentando a descrenca docente
guanto ao aprendizado, de outra lado ha novos caminhos virtuais para uma educagdo que ainda
alterna entre os descréditos e alternativas. A proposta de ensino hibrido vem de encontro com
a lacuna entre o modelo tradicional e a tecnologia, o espaco fisico das instituicdes tradicionais
e as novas metodologias e ferramentas tecnoldgicas, é por meio dessas combinacdes que
abrangem os desafios de ensino do século vinte e um. Para a implementacao do ensino hibrido,
no entanto, ndo basta utilizar o ensino de forma virtual e fisico, e esperar resultados. E
importante que os gestores repensem sobre 0 ambiente escolas, na postura dos docentes quanto
a organizacdo das salas, no conhecimento quanto ao uso dos recursos tecnologicos, perfis dos
docentes e dos alunos, entre outros topicos, para isso, o inicio de uma comunidade investigativa
de aprendizagem entre os docentes da instituicdo é valida, para exercer a reflex&o critica, para
um trabalho compartilhado de experiéncias e ideias, para extrair 0 maximo de beneficios ao
utilizar o ensino hibrido. H& muitas questdes sobre o ensino hibrido que podem ser discutidas

entre os docentes e gestores de uma institui¢cdo, questionado aos docentes entrevistados sobre
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cursos de formagdo didatica com fundamento no ensino hibrido, sobre participar de uma

comunidade investigativa de aprendizagem, os docentes responderam.

JEFFERSON: “Sim, seria muito interessante, ndo sO interessante como
importante e com certeza, € a perfeita forma de vocé se aprimorar como
docente, ouvindo as dicas e experiéncias dos demais colegas .

ERIKA: “Sim, gostaria para aprofundar nos textos tedricos, eu por exemplo
conheco o Wenger que fala um pouco sobre comunidade de aprendizagem,
acredito que ao realizar a pratica de comunidade investigativa ndo tenha
que ser algo apenas reflexivo mas sim algo mais fundamentado, com muita
troca entre os professores, comentarios sobre leituras, 0 que mudou em
relacdo ao formato de ensino hibrido, como foi aplicado, discutir sobre
préticas e experiéncias pode ser um ponto de partida, a comunidade pode
até ser realizada de forma hibrida”.

ALICIA: “Sim, gostaria muito, principalmente cursos mais praticos, creio
que a instituicdo poderia dar suporte convidando especialistas para sanar
duvidas, explicar mais sobre os tipos de ensino hibrido, dar exemplos de
como utiliza-los na disciplina de lingua inglesa. Eu tenho muita experiéncia
com ensino de lingua inglesa para criancas, jovens e adultos, porém com
adultos apenas nos cursos de idiomas, entdo seria muito bom participar de
uma comunidade de aprendizagem para discussdes de ensino hibrido no
ensino superior, ha muito o que discutir, o ensino superior é bem amplo”.

Todos os docentes entrevistados que fazem parte desta Instituicdo de Ensino Superior
Tecnologica acreditam que a existéncia de uma comunidade pratica investigativa seria essencial
para aprimorar suas habilidades de ensino, para aprofundar nas praticas voltadas para o ensino
hibrido, ja que esta modalidade em breve estaré presente no curso de Design de Moda oferecido
pela instituicdo e para trocar experiéncias, saberes, ideias, reflexdes que permita uma

construcdo direta de aprendizagem a ser desenvolvida com os alunos.
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CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho tem a finalidade de investigar quais os requisitos para implementacéo do
ensino hibrido na disciplina de lingua inglesa em um curso superior de tecnologia, quais
recursos e ferramentas digitais os docentes seguem utilizando mesmo apds o retorno presencial
as aulas. Por meio da anélise e discussao de dados, é relevante apresentar alguns elementos que
foram abordados. Nota-se pelas falas dos docentes, que as aulas durante a pandemia foram
conduzidas de forma desafiadora, mas que naquele momento foram utilizadas diversas
ferramentas tecnolégicas que ainda sao utilizadas pelos docentes nas aulas presencias, como a
plataforma teams, o padlet, wordwall, kahoot, quizizz entre outros.

Com a participacdo dos docentes entrevistados, observa-se as mudancas nas salas de
aula da instituicdo de ensino superior escolhida como l6cus de pesquisa, houve mudancas
quanto a avalicdo dos alunos, a postura docente em lidar com a tecnologia em sala de aula. Os
docentes entrevistados estdo otimistas em utilizar as TICs e acreditam que para a
implementacao do ensino hibrido na disciplinas de lingua inglesa do curso superior tecnoldgico
é necessario um alinhamento entre a gestdo escolar, os docentes, alunos e destacam fatores
importantes quanto a qualidade tecnoldgica, o espaco de aprendizagem, os meios avaliativos
com énfase nos processos pedagdgicos e cultural, para implementacdo é necessario uma
adaptacdo ou nova cultura escolar desde o aluno que é o centro do processo até a gestao.

Na fala dos docentes percebe-se a satisfacdo em trabalhar com foco no protagonismo
dos alunos, de forma pratica e dindmica, para tanto, nota-se que é necessario adquirir mais
confianga e preparo pedagdgico para implementacéo do ensino hibrido, os docentes tém pouca
experiéncia com o formato hibrido, todos conhecem a modalidade de sala de aula invertida e
trabalharam poucas vezes essa categoria. O ensino hibrido é discutido na area da educacéo,
principalmente com a presenca tecnolégica em nossas vidas, como novos perfis de alunos, dessa
forma confrontar novos desafios faz parte da formacéo docente. As aulas remotas ocasionadas
pela pandemia indicam desafios tecnologicos, ja& que em pouco tempo, docentes e alunos
tiveram que recorrer aos recursos tecnoldgicos para que as aulas continuassem, isso reflete aos
docentes comogdes que devem ser organizadas para que ocorra um ensino hibrido de qualidade,
claro que desta vez, em um cenério diferenciado comparado ao periodo pandémico.

Os docentes trazem consigo inquietacfes quanto as desvantagens do ensino hibrido
como a reducdo de docentes no ambiente escolar, questdes avaliativas j& que hoje os alunos tém
acesso a diversos sites que possam resolver atividades, percebe-se nos comentéarios ditos pelos

docentes que para implementagdo do ensino hibrido € necessario uma transformacao
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comportamental dos alunos, exige-se uma nova conduta de realmente entender o processo da
personalizagdo, ja que os docentes apontam diversas vantagens como a comodidade, ndo
enfrentar transito, os alunos tém a possibilidade de escolha de dias e horarios para se dedicar
ao estudo, maior aprofundamento das atividades com a variedade de ferramentas tecnologicas
existentes, o fato dos alunos participarem de forma ativa, principalmente nas aulas tedricas,
onde eles s&o o centro de modalidade, tornando-os autonomos dos seus conhecimentos devido
a flexibilidade que essa modalidade propicia, e principalmente mediante a globalizacéo, o perfil
de um aluno mais adequado para o0 mercado de trabalho.

Com a realizacdo dessa pesquisa e por meio das vozes docentes participantes para o
enriquecimento deste trabalho, dificuldades podem estar relacionadas ao rompimento com
séculos de ensino para uma educacao vertical, onde apenas o docente é o topo da relacdo, uma
mudanca de postura até mesmo dos docentes, da gestdo e dos alunos, por meio de apoio mutuo
e relacdo de parceria, é possivel originar um ambiente ideal para a aprendizagem,
principalmente com estudantes e professores motivados.

Apds serem identificados quais os desafios para a implementacdo do ensino hibrido em
um curso superior tecnologico, essa pesquisa propde uma comunidade pratica investigativa com
encontros trimestrais remotos, realizados pela plataforma teams, para que possa trabalhar em
prol da formacdo docente, a fim de auxiliar os docentes de lingua inglesa a desenvolverem e
aperfeicoar suas préticas realizadas de forma hibrida. De inicio é importante destacar pequenos
workshops, eventos que contem com a participacao de profissionais da area para que de forma
pratica possam auxiliar os docentes com o trabalho no formato hibrido, minicursos e até mesmo
o didlogo entre todos os docentes de lingua inglesa da instituicdo de ensino superior tecnoldgico
pode gerar novo conhecimentos, novos saberes. Experiéncias compartilhadas sdo essenciais
para o desenvolvimento de uma comunidade pratica investigativa, pois elas sdo formadas pelo
conjunto de ideias, processos de reflexdo, com o foco de facilitar o trabalho dos professores
mediante os desafios pedagdgicos que podem ocorrer durante o trabalho docente. Acautelar
sobre as mudancas pedagogicas e cultural de uma instituicdo de ensino € um dos passos para
colocar em prética discussfes em exercicio dentro das comunidades investigativas para que
possa ser ofertado um ensino de qualidade pelos docentes.

Os professores entrevistados demonstraram interesse em participar de cursos que
enfatizam a préatica do ensino hibrido, principalmente para conhecer formas de ensino com
outras modalidades pouco exploradas por eles, bem como o interesse em fazer parte das
comunidades investigativas para o aprimoramento didatico para o ensino hibrido, discussdes

sobre o0s tipos de ensino e atividades que possam cada vez mais motivar e facilitar o ensino de
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lingua inglesa.

Entrevistar os docentes dessa instituicdo de ensino tecnoldgico foi uma experiéncia
impressionante, pois saber quais ferramentas os docentes utilizam em suas aulas de lingua
inglesa, quais os desafios para implementacdo do ensino hibrido, quais as vantagens e
desvantagens, quais anseios, expectativas e inquieta¢des sobre a modalidade de ensino hibrido
que vem sendo discutida nos ultimos anos trouxe um material solido em informacdes que
contribuiram especialmente com o desenvolvimento dessa pesquisa.

Vale evidenciar que esse trabalho visa contribuir com futuras pesquisas relacionadas a
temética de ensino hibrido no curso superior tecnoldgico, sendo que essa pesquisa nao se
encerra em si mesma, mas abre portas para novos estudos, tanto em nivel de mestrado quanto

doutorado.
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APENDICE A - QUESTIONARIO DOCENTE.

Questionéario fechado de multipla escolha que sera aplicado por meio do Google Forms

para os docentes de lingua inglesa da Faculdade de Tecnologia de Americana:

01 — Ha quanto tempo leciona na FATEC?
() 0-5anos

() 6-12 anos

() 13-20 anos

() 21-30 anos

() 31-mais

02 — Qual é a sua faixa etaria?
() 20-30 anos

() 31-45 anos

() 46-60 anos

() 61-mais

03 — Qual é o seu género?
() masculino

() feminino

() outro

() prefiro néo declarar

04 — Vocé € contratado por:
() tempo indeterminado
() tempo determinado

05 — Vocé leciona ou lecionou em: Assinale quantos necessarios.
() Institutos de idiomas

() Colégios particulares

() Escolas publicas

() Outras faculdades e universidades

() Aulas particulares

() Outro

() S6 em FATEC

06 — Qual a sua formacéo inicial?
() letras - Portugués/Inglés

() letras - Inglés

() letras - Tradutor / Intérprete

() letras - Secretariado Bilingue
() outro

07 — Possui pds-graduacdo? Assinale quantos necessario.
() especializagdo Lato-Sensu

() mestrado

() doutorado

() PhD



98

08 — Possui experiéncia / vivéncia internacional em pais de lingua inglesa?
() ndo

() até 3 meses

() 4-12 meses

() maior que 1 ano

() sou angléfono

09- Em quais cursos ministra aulas? Assinale quantos necessario.
( ) Logistica

( ) Design de Moda

( ) Andlise e Desenvolvimento de Sistemas

( ) Gestdo Empresarial

( ) Seguranca da Informacéo

( ) Producédo Téxtil

( ) Jogos Digitais

10- Vocé ja participou de algum treinamento ou programa sobre ensino hibrido? Assinale
todas as alternativas que se aplicam:

( ) Palestras / workshops

( ) Treinamentos eletivos

( ) Treinamentos obrigat6rios

( ) Eventos esporadicos

() Nunca participei

11-Caso tenha experiéncia, assinale os modelos de ensino hibrido que ja utilizou?
a) Modelo de Rotagéo:

( ) Rotacdo por Estacdes

( ) Laboratério Rotacional

( ) Sala de Aula Invertida

( ) Rotacéo Individual

b) ( ) Modelo Flex

c) ( ) Modelo a la carte

d) ( ) Modelo Virtual Enriquecido

12- Quais ferramentas (TICS) Tecnologia da informacédo da comunicacéo, vocé utiliza na sala
de aula?

() Lyricstraining

( ) Padlet

( ) Kahoot
() Quizizz

( ) FlipBoard
() Nearpod

() Wordwall

( ) Qutros Cite:

13- Vocé aceitaria participar de uma entrevista individual para podermos nos aprofundar neste
tema?

( )Sim

( )Néo

Se sim, deixe seu contato:
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APENDICE B - ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA - DOCENTES.

Entrevista semiestruturada para aplicacdo aos docentes de lingua inglesa da Faculdade

de Tecnologia de Americana a partir da fundamentacao teorica e referéncias:

Pergunta

Fundamentagdo Tedrica

Referéncias

1-Quantos anos vocé leciona inglés na
FATEC?

2- Qual a sua formacéo académica?

Formacdo do Formador

Antonio Névoa

Maurice Tardif
Jacques Delors
John Dewey

3- Vocé considera ter aprendido alguma
coisa sobre Tecnologias de Informacéo e
Comunicacdo durante a Pandemia? Se
sim, pode dar exemplos?

Educacéo e tecnologias,
tempo docente e
mediacdo pedagogica.

Vani Moreira Kenski

José Manuel Moran
Marcos T. Masetto
Marilda Ap. Behens

4- O que voceé sabe sobre ensino hibrido?

5- Vocé conhece algum tipo de ensino
hibrido?

6 - VVocé ja teve alguma experiéncia com
ensino hibrido? Se sim, como foi essa
experiéncia?

7- Na sua opinido quais 0s requisitos
necessarios para implementacao do
ensino hibrido?

8- VVocé acha que os professores possuem
uma formacéo adequada para trabalhar
com ensino hibrido? O que vocé acha
que falta na formacéo destes professores?

9- Na sua opinido quais as vantagens e
desvantagens sobre o ensino hibrido?

10- Qual o papel da faculdade, de sua
equipe gestora, para o sucesso do modelo
de ensino hibrido? Como ela pode
auxiliar o docente?

11-Como seria a implementacao do
ensino hibrido com sucesso?

Estudos sobre o ensino

hibrido, personalizacéo e
tecnologia na educacao.

Lilian Bacich

Adolfo Tanzi Neto

Fernando de M.
Trevisani

Michael B. Horn

Heather Staker




12- Vocé gostaria de participar de cursos
de formacao e didatica sobre ensino
hibrido?

13- Vocé teria interesse em participar de
uma comunidade de aprendizagem /
grupo colaborativo entre professores para
aprofundar as discussdes sobre o ensino
hibrido na educacéao superior?

Comunidades de

aprendizagem/investigativas.
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Etienne Wenger

Lee Shulman

Cochram Smith & Lytle

Maria da G. N.
Mizukami
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APENDICE C - PROPOSTA DE PRODUTO: COMUNIDADE INVESTIGATIVA DE
APRENDIZAGEM - REMOTA TRIMESTRAL.

Autor: Thiago da Silva Vieira

Objetivo: O objetivo desta proposta de produto € a criacdo de uma comunidade investigativa
de aprendizagem com encontros remotos trimestrais dos professores de lingua inglesa da
instituicdo de ensino superior tecnoldgico do interior do estado de Sdo Paulo. Seria um ambiente
virtual que proporcionaria trocas de experiéncias docentes que possam viabilizar novas e
diferentes formas de pensar o ensinar e o aprender, solucionar problemas de forma individual e
coletiva, fomentando a reflexdo critica docente a respeito do entendimento, abordagem e
desenvolvimento de recursos didaticos referentes a modalidade de ensino hibrido na disciplina
de lingua inglesa visto que no primeiro semestre de 2025 a disciplina de lingua inglesa Ill no
curso de Design de Moda sera ofertada no formato hibrido.

Procedimento: Para a implementacdo dos encontros trimestrais virtuais da comunidade
investigativa de aprendizagem, ser realizada conforme os seguintes procedimentos: envio de
mensagem, pelo aplicativo whatsapp, (no grupo dos docentes de lingua inglesa da instituicdo
do ensino superior tecnoldgico) para informa-los com uma breve explanacdo do assunto a ser
discutido pelos docentes. Ainda no grupo do whatsapp, podera ser realizado uma enguete entre
os docentes para escolha do dia e horério para a realizacdo dos encontros. As reunides serdo
realizadas pela plataforma teams e sera enviado o convite com o link da reunido por e-mail
institucional dos docentes. No primeiro encontro serd explicado sobre o fundamento desta
pesquisa, a importancia da voz docente em discutir propostas de atividades hibridas na
disciplina de lingua inglesa, principalmente para facilitar o trabalho docente quanto ao ensino
da lingua inglesa, bem como a troca de ideias, experiéncias, e direcionamento para os demais

encontros investigativos.
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ETAPA

OBJETIVOS

CRONOGRAMA

1°Etapa: Apresentagdo desta
pesquisa, discussdo sobre 0s
tipos de ensino, foco na
teméatica do ensino da lingua
inglesa na modalidade hibrida
no curso superior tecnoldgico.

-Apresentacéo sobre a realizacdo desta
pesquisa.

-Analisar os tipos de ensino;

-Discutir sobre as TICs e 0 ensino
hibrido (saberes e pesquisas);

1° trimestre do ano
letivo (data e horério
a combinar)

Duracdo: 2 horas
Forma: remota

2%Etapa: Troca de ideias sobre
0 ensino da lingua inglesa no
formato hibrido.

-Relatar experiéncias ao ensinar a
lingua inglesa de forma hibrida.

-Discutir sobre o curso hibrido de
Design de Moda, com foco na
disciplina de inglés IlI.

2° trimestre do ano
letivo (data e horério
a combinar)

Duracéo: 2 horas
Forma: remota

3*Etapa: Discussdo sobre o0s
topicos de engrenagem do
ensino hibrido e como a gestao
pode ajudar.

-Andlise e discussdo sobre o ensino
hibrido sobre o papel docente, a gestao
e cultura escolar.

3° trimestre do ano
letivo (data e horério
a combinar)

Duracéo: 2 horas
Forma: remota

43Etapa: Encontro final com
um especialista da area para
ajudar com atividades préaticas
de ensino hibrido e solucionar
possiveis duvidas.

- Contextualizar, analisar e explorar
modalidades hibridas.

-Discutir  abordagens e  recursos
praticos referente ao ensino hibrido.

4° trimestre do ano
letivo (data e horério
a combinar)

Duracéo: 3 horas
Forma: remota

Resultados esperados:

Fonte: Elaborado pelo autor

Com a implementacdo da comunidade investigativa de

aprendizagem de forma remota trimestral, espera-se um ambiente de reflexdo, compreenséo

e aprofundamento entre os docentes de lingua inglesa de uma unidade de ensino superior

tecnoldgico em relacdo ao ensino hibrido, uma comunidade que preza o trabalho coletivo,

de didlogos, descobertas e interatividade de modo a facilitar o trabalho docente, explorar

recursos para o aprimoramento e ensino da lingua inglesa.
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ANEXO A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO.

Vocé esta sendo convidado a participar da pesquisa: Educacdo Profissional e Novas
Tecnologias: Ensino Hibrido - Praticas e construcdo de saberes de professores de Lingua
Inglesa apds o periodo de ensino remoto emergencial. A sele¢do do tema se deu pelo fato do
pesquisador ser docente de inglés na educacdo profissional, como investigacdo as aulas de

lingua inglesa durante o ensino remoto e aplicacao do ensino hibrido.

Sua contribuicdo muito engrandecera nosso trabalho pois participando desta pesquisa vocé nos
trard uma visdo especifica pautada na sua experiéncia sobre o0 assunto.
Esclarecemos, contudo, que sua participacdo ndo € obrigatdria. Sua recusa ndo trard nenhum

prejuizo em sua relagdo com o pesquisador ou com a institui¢cdo proponente.

O(s) objetivo(s) deste estudo é investigar quais os desafios para a implementacdo do ensino

hibrido na disciplina de lingua inglesa em um curso superior de tecnologia.

As informacOes obtidas por meio desta pesquisa serdo confidenciais e asseguramos o sigilo
sobre sua participacdo. Os dados serdo divulgados de forma a ndo possibilitar sua identificacéo,

protegendo e assegurando sua privacidade.

A qualquer momento vocé podera tirar suas ddvidas sobre o projeto e sua participacao por meio
do e-mail thiago_thccb@yahoo.com.br ou pelo celular (19) 98978 2197 sob os cuidados do

mestrando Thiago da Silva Vieira, pesquisador responsavel pela coleta e organizacéo dos dados,

sob a orientacdo do professor Dr. Rodrigo Avella Ramirez.

Ao final desta pesquisa, o trabalho completo sera disponibilizado no site do Programa de
Mestrado do CEETEPS: www.pos.cps.sp.gov.br/dissertacdes

Prof. Dr. Rodrigo Avella Ramirez — e-mail: roram1000@hotmail.com

Thiago da Silva Vieira — e-mail: thiago_thccb@yahoo.com.br

|:| Declaro que entendi os objetivos de minha participacdo na pesquisa e concordo em
participar. Registro também que concordo com o tratamento de meus dados pessoais para
finalidade especifica desta pesquisa, em conformidade com a Lei n°® 13.709 — Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).



mailto:thiago_thccb@yahoo.com.br
http://www.pos.cps.sp.gov.br/dissertações
mailto:roram1000@hotmail.com
mailto:thiago_thccb@yahoo.com.br
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ANEXO B - TERMO DE CESSAO DE DIREITOS SOBRE DEPOIMENTO ORAL.

Pelo presente instrumento, o(a) senhor(a)

, RG: , residente e domiciliado a

: na cidade de

, cede e transfere gratuitamente, em carater universal e definitivo ao

Centro Estadual de Educagdo Tecnoldgica Paula Souza a totalidade dos seus direitos

patrimoniais de autor sobre o depoimento oral prestado no(s) dia(s) ,
perante o pesquisador Thiago da Silva Vieira.

Fica, portanto, o Centro Estadual de Educacdo Tecnoldgica Paula Souza plenamente autorizado
a utilizar o referido depoimento, no todo ou em parte, editado ou integral, inclusive cedendo
direitos a terceiros, no Brasil e/ou no exterior.

Registro também que concordo com o tratamento de meus dados pessoais para finalidade

especifica desta pesquisa, em conformidade com a Lei n® 13.709 — Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais (LGPD).

Sao Paulo, de de
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ANEXO C - NORMAS DE REORGANIZA’QAO DOS CALENDARIOS
ESCOLARES DEVIDO AO SURTO CORONAVIRUS.

DELIBERACAO CEE 177/2020

Art. 1°¢ 2°, da DELIBERACAO CEE 177/2020

Art. 1° - As instituices vinculadas ao Sistema de Ensino do Estado de S&o Paulo, pablicas ou
privadas da Educacao Basica e publicas de Educacdo Superior, tendo em vista a importancia da
gestdo do ensino e da aprendizagem, dos espacos e dos tempos escolares, bem como a
compreensdo de que as atividades escolares ndo se resumem ao espac¢o de uma sala de aula,
deverdo reorganizar seus calendarios escolares nesta situacdo emergencial, podendo propor,
para além de reposicdo de aulas de forma presencial, formas de realizacdo de atividades

escolares ndo presenciais.

Art. 2° - As premissas para a reorganizagdo dos calendarios escolares sdo:

| - adotar providéncias que minimizem as perdas dos alunos com a suspensao de atividades nos
prédios escolares;

Il - assegurar que 0s objetivos educacionais de ensino e aprendizagem previstos nos planos de
cada escola, para cada uma das séries (anos, modulos, etapas ou ciclos), sejam alcancados até
o final do ano letivo;

Il - garantir que o calendario escolar seja adequado as peculiaridades locais, inclusive
climaticas, econdmicas e de saude, sem com isso reduzir o nimero de horas letivas previsto em
Lei, ou seja, sem reducdo das oitocentas horas de atividade escolar obrigatéria, conforme
previsto no § 2°, do art. 23, da LDB;

IV - computar nas 800 (oitocentas) horas de atividade escolar obrigatéria, as atividades
programadas fora da escola, caso atendam as normas vigentes sobre dia letivo e atividades
escolares (Indicacdo CEE 185/2019);

V - utilizar, para a programacéo da atividade escolar obrigatdria, todos os recursos disponiveis,
desde orientagbes impressas com textos, estudo dirigido e avaliacbes enviadas aos
alunos/familia, bem como outros meios remotos diversos;

VI - respeitar as especificidades, possibilidades e necessidades dos bebés e das criancas da
Educacao Infantil, primeira etapa da Educacdo Basica, em seus processos de desenvolvimento
e aprendizagem;

VII — utilizar um eventual periodo de atividades de reposicdo para: a) atividades/reuniées com
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profissionais e com as familias/ responsaveis; b) atendimento aos bebés e as criangas, com
vivéncias e experiéncias que garantam os direitos de aprendizagem e desenvolvimento previstos
no curriculo. VIII - utilizar os recursos oferecidos pelas Tecnologias de Informacdo e
Comunicacéo para alunos do ensino fundamental e do ensino médio e da educacao profissional
de nivel técnico (Deliberacdo CEE 77/2008 e Indicacdo CEE 77/2008), considerando como
modalidade semipresencial quaisquer atividades didaticas, modulos ou unidades de ensino
centrados na autoaprendizagem e com a mediacdo de recursos didaticos organizados em
diferentes suportes de informacdo que utilizem tecnologias de informacdo e comunicacao
remota. Paragrafo (nico - No Ensino Fundamental, no Ensino Médio e na Educacdo
Profissional, excepcionalmente, na atual situacdo emergencial, quaisquer componentes
curriculares poderdo ser trabalhados na modalidade semipresencial. As atividades
semipresenciais deverao ser registradas e eventualmente comprovadas perante as autoridades
competentes e fardo parte do total das 800 (oitocentas) horas de atividade escolar obrigatoria.
IX - rever a programacdo para o recesso, bem como as referidas a provas, exames, reunides

docentes, datas comemaorativas e outras.
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ANEXO D - OFERTA DE CARGA HORARIO NA MODALIDADE DE
ENSINO A DISTANCIA (EAD).

O MINISTRO DE ESTADO DA EDUCACAO, no uso da atribuicdo que Ihe confere o art. 87,
paragrafo unico, inciso I, da Constitui¢éo, e considerando o disposto no art. 80 da Lei n® 9.394,
de 20 de dezembro de 1996, no Decreto n°9.057, de 25 de maio de 2017, e no Decreto n° 9.235,
de 15 de dezembro de 2017, resolve:

Art. 1° Esta Portaria dispde sobre a oferta de carga horaria na modalidade de Ensino a Distancia
- EaD em cursos de graduacao presenciais ofertados por Instituicdes de Educacdo Superior --
IES pertencentes ao Sistema Federal de Ensino, com observancia da legislacdo educacional em

vigor.

Paragrafo unico. O disposto no caput ndo se aplica aos cursos de Medicina.

Art. 2° As IES poderdo introduzir a oferta de carga horaria na modalidade de EaD na
organizacdo pedagogica e curricular de seus cursos de graduacdo presenciais, até o limite de

40% da carga horaria total do curso.

8§ 1° O Projeto Pedagdgico do Curso - PPC deve apresentar claramente, na matriz curricular, o
percentual de carga horéria a distancia e indicar as metodologias a serem utilizadas, no
momento do protocolo dos pedidos de autorizacdo, reconhecimento e renovacdo de

reconhecimento de curso.

§ 2° A introducdo de carga horéria a distancia em cursos presenciais fica condicionada a
observancia das Diretrizes Curriculares Nacionais - DCN dos Cursos de Graduagdo Superior,

definidas pelo Conselho Nacional de Educacdo - CNE, quando houver.

8 3° As atividades extracurriculares que utilizarem metodologias EaD serdo consideradas para

fins de cOmputo do limite de 40% de que trata o caput.

8 4° Os processos de pedidos de autorizacao de cursos ofertados por IES néo credenciada para
EaD, em que houver previsao de introducdo de carga horéaria a distancia, nao serdo dispensados

de avaliacdo externa in loco.
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8 5° As universidades e 0s centros universitarios, nos limites de sua autonomia, observado o
disposto no art. 41 do Decreto n® 9.235, de 15 de dezembro de 2017, devem registrar o
percentual de oferta de carga horéaria a distancia no momento da informacdo de criacdo de seus
cursos a Secretaria de Regulacdo e Supervisao da Educacao Superior do Ministério da Educacao
- SERES-MEC.

8 6° A introdugdo opcional de carga horaria na modalidade de EaD prevista no caput néo
desobriga a IES do cumprimento do disposto no art. 47 da Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de
1996, em cada curso de graduacao.

Art. 3° Todas as atividades presenciais pedagogicas do curso que ofertar carga horaria na
modalidade de EaD devem ser realizadas exclusivamente no enderego de oferta desse curso,

conforme ato autorizativo.

Art. 4° A oferta de carga horéria a distancia em cursos presenciais devera incluir métodos e
praticas de ensino-aprendizagem que incorporem o uso integrado de Tecnologias de Informacéo
e Comunicagdo - TIC para a realizagdo dos objetivos pedagdgicos, material didatico especifico
bem como para a mediacdo de docentes, tutores e profissionais da educacdo com formagéo e

qualificacdo em nivel compativel com o previsto no PPC e no plano de ensino da disciplina.

Paragrafo unico. O PPC deverd detalhar a forma de integralizacdo da carga horaria das
disciplinas ofertadas parcial ou integralmente a distancia, e o plano de ensino da disciplina

devera descrever as atividades realizadas.

Art. 5° A oferta de carga horaria na modalidade de EaD em cursos presenciais deve ser
amplamente informada aos estudantes matriculados no curso no periodo letivo anterior & sua
oferta e divulgada nos processos seletivos, sendo identificados, de maneira objetiva, 0s

conteddos, as disciplinas, as metodologias e as formas de avaliag&o.

Paragrafo Unico. Para os cursos em funcionamento, a introducdo de carga horaria a distancia

deve ocorrer em periodo letivo posterior a alteracdo do PPC.

Art. 6° As IES devem informar no cadastro e-MEC a oferta de carga horaria a distancia para os
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cursos presenciais que venham a ser autorizados e aqueles ja em funcionamento, cujo o projeto

pedagogico contemple os termos dispostos nesta Portaria.



ANEXO E - PARECER DA COMISSAO DE ETICA

PARECER DA COMISSAO DE ETICA EM PESQUISA DO MESTRADO DO CENTRO PAULA SOUZA |

PARECER_E.P. N* 004/2023

1. PROTQCOLOD N° M8/2023

2810672023
Recebldo em

2. PARECER EMITIDO EM: 28/06/2023

3. TIMULD DO PROJETO:

Educagdo Profissional e Movas Tecnologias: Praticas e consirugdo de saberes de professores de Lingua Inglesa apds o

pencdo de ensino remoto emergencial

4. PESQUISADOR(ES) PROPONENTE(S):

Thiago da Silva Vieira

Rodrigo Avella Ramirez

5. PARECER:

A Comiss3o de Etfica esclarece que n3o analisa os aspectos metodoldgicos da ABNT, haja vista que estes

530 de exclusiva responsabilidade dos orientadores.

A responsabilidade pela oblengdo e preservagdo das autorizagbes necessarias para a elaboragdo da

pesquisa s3o de responsabilidade dos autores. :
Apos apreciagio do projeto de pesquisa, a Comiss3o de Etica em Pesquisa resolve:

Aprovar a pesquisa.

1 a ~
= ARETY L‘JAL-*_AM LW

Comissio de Etica em Pesquisa
Profa. Dra. Neide de Brito Cunha

Comissao de Etica em Pesquisa
Profa. Dra. Marilia Macorin de Azevedo
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